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Anotacia

Vyskumnd uloha vroku 2021 nadvdzuje na vyskum v oblasti robotizacie, automatizacie
a digitalizacie realizovanom v roku 2020. Vychadza zo strategickych dokumentov zameranych na
problematiku robotizacie, automatizacie a digitalizacie, konkrétne z Koncepcie inteligentného
priemyslu, z Akéného planu inteligentného priemyslu, zo Stratégie digitdlnej transformacie
Slovenska do roku 2030 a z Akéného planu digitalnej transformacie Slovenska na roky 2019 —
2022. V nadvaznosti na prvld etapu, ktora sa zameriavala na mapovanie koncepcnych
a metodologickych vychodisk v oblasti robotizacie, automatizdcie a digitalizacie a na pripravu
empirického prieskumu, druha etapa vroku 2021 prindsSa predovsetkym empirické zistenia
v oblasti digitalizacie a automatizacie vo vybranych podnikoch zo sektora priemyslu v SR.

Cieflom prieskumu bolo identifikovat mieru uplatnenia digitdlnej transformacie a analyzovat
pripravenost na digitdlnu transformaciu v priemyselnych podnikoch na Slovensku z hladiska
dopadov na zamestnanost a [udské zdroje. Prieskum sa realizoval prostrednictvom
elektronického dotaznika, ktory bol distribuovany zamestnavatelskym subjektom v sektore
priemyslu na zéklade zoznamu podnikov z Registra organizacii Statistického tradu SR.

Kltcové slova

Informatizacia, digitalizdcia, automatizacia, inteligentny priemysel, trh prace, ludské zdroje,
vzdeldvanie a priprava;

Annotation

The 2021 research project follows the research of robotisation, automation and digitalization
from the year 2020. It is based on national strategic documents, particularly by Concept of Smart
Industry, Action Plan of Smart Industry, Strategy of Digital Transformation of Slovakia to the year
2030 and the Action Plan of Digital Transformation of Slovakia for years 2019-2022. Following the
first phase focused on the conceptual and methodological issues of robotisation, automation and
digitalization and on methodological preparation of empirical survey, the second report from the
phase in 2021 contains findings from the empirical survey. It is focused on the field of
digitalization and automation in selected business sectors of industry in Slovakia.

The aim of the survey was to identify the implementation of digital transformation and to
analyse the readiness for digital transformation in industrial businesses in Slovakia from the
perspective of employment and human resources. The survey was conducted via the online
guestionnaire sent to industrial sector employers based on the list of such businesses from the
Registry of organisations from the Statistical Office of the Slovak Republic.
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Informatisation, digitalization, automation, Smart Industry, labour market, human resources,
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Uvod

Vyskumna uloha sa realizuje za ucelom detailnejSej analyzy vplyvu konkrétnych inovacii v rdmci
konceptu Priemysel 4.0 na ludské zdroje avyvoj zamestnanosti, pricom sa sustreduje na

konkrétnu cielovi skupinu, ktorou su v podniky priemyselnej vyroby.

Koncept Priemysel 4.0 (Industrie 4.0) prvy krat vznikol v Nemecku a oznacuje sa aj ako Stvrta
priemyselna revollcia. Jeden zjeho zakladnych pilierov je digitalizacii vyrobkov, sluzieb,
procesov, zariadeni.! Podla OECD (2018) digitalizacia poskytuje podnikom mnoZstvo prileZitosti
pre inovacie. Vyuzivanie digitdlnych technoldgii poskytuje podnikom konkurenénd vyhodu,
zlepsuje ich vyrobky a sluzby, rozsSiruje ich trhy, vytvara nové prileZitosti pre podniky. (DESI,
2021) Zaroven prinasa komplexné zmeny do podniku a je vyzvou pre vedenie a aj zamestnancov.
Vtomto procese tak zohravaju vyznamnu ulohu popri manazmente podniku aj samotni
zamestnanci, ich prijatie zmeny a ich schopnost adaptovat sa na zmeny a na nové kvalifika¢né
poziadavky. V procese zmeny aj po jej ukonceni je dolezitd firemna komunikacia, vysvetlovanie
pricin zmien, ziskavanie spatnej vazby od zamestnancov, realizdcia Skoleni a vzdeldvacich
programov na predstavenie zmien a rozvoj potrebnych zruénosti. (Bendova, A., 2021) V koncepte
Priemyslu 4.0 dochadza kzmene Struktire pracovnych miest a menia sa poZiadavky na

kvalifikovanost pracovne;j sily.

Identifikovat mieru uplatnenia digitalizacie, automatizacie a robotizdcie a analyzovat
pripravenost na ne v priemyselnych podnikoch na Slovensku z hladiska dopadov na

zamestnanost a [udské zdroje je hlavnym cielom nasho vyskumu.

Vyskumnd sprava je c¢lenend na Styri kapitoly. Prva kapitola sa venuje konceptualizacii
problematiky informatizacie a digitalizacie, ktora vychadza z konceptu Priemysel 4.0. Sucastou
kapitoly je vymedzenie zdkladnych pojmov a ukotvenie problematiky v klicovych strategickych
dokumentoch. Druha kapitola hlbSie predstavuje vplyv zavadzania digitalizacie a automatizacie
na ludské zdroje ana zmeny na trhu prace. Tretia aStvrta kapitola prindsaju vysledky
empirického prieskumu v oblasti digitalizacie a automatizacie a ich vplyvu na pracovnu silu vo
vybranych podnikoch v sektore priemyslu v SR. Vzdvere su uvedené niektoré odporucania
tykajuce sa predovsetkym rozvoja ludskych zdrojov pre potreby vyrobnych podnikov

zavadzajucich nové technolégie.

1 0 Industry 4.0. Principy. Portal Industry4.sk. Dostupné na: https://industry4.sk/o-industry-4-0/principy/



1. Konceptualizacné vychodiska problematiky

Termin Priemysel 4.0 (Industrie 4.0) bol prvy krat pouzity vroku 2011 v Nemecku (Zavadska —
Zavadsky, 2020). Koncept vychadza ztretej priemyselnej revolucie, ktorda nastala priblizne
v polovici 20. storocia a suvisela spolu s rozvojom elektronickych systémov ainformacnych
technolégii. Bola to pocitatom riadend vyroba.? (Jesko, V., 2016)

V koncepte Priemyslu 4.0, nastava zosietovanie, vzajomné prepojenie, spolupraca a komunikacia
zariadeni, ludi, produktov. Podniky smeruju k inteligentnej tovarni (Smart factory). Inteligentna
tovaren je postavena na technoldgiach, napriklad kyberneticko-fyzikalne systémy (CPS), Internet
veci (loT), Internet sluzieb (loS), Cloud Computing, Big Data, digitalna vyroba (Digital
Manufacturing).®> Vymedzeniu jednotlivych pojmov sa venuje podkapitola 1.1, ktorej dasti,
podobne ako i v podkapitole 1.2, vychadzaju aj z podkladového materidlu KesSelovd, D. et al.
(2021).

1.1Vymedzenie zakladnych pojmov

Informatizdciu definuju Zavadska — Zavadsky (2020) ako ,,zavadzanie informacnych technoldgii na
vyuZivanie informacii o stave a priebehu vyroby, vyrobnych procesov”. VyuZiva sa pritom
konkrétny software — bud' hotovy alebo vyvinuty na mieru konkrétnej vyrobe.

Digitalizdcia je podla Abrahamovej (1996 in Zavadska — Zavadsky, 2020) ,prevod analdgového
spojitého signalu do digitalnej formy, o umoziiuje spracovanie udajov pocitacom®. V anglictine
sa na tento proces pouZiva termin ,digitisation” (OECD, 2018 s. 121). Digitalizacia (angl.
digitalisation) je ,aplikacia alebo zvySenie pouZivania digitalnych technoldgii organizaciou alebo
priemyslom®. Zavisi od toho, ako su v ekonomike a spolo¢nosti pripravené digitdlne data.

Automatizdciu vymedzuju Velisek a Kostal (2007 in Zavadskad — Zavadsky, 2020) ako ,pouZzitie
samocinnych riadiacich systémov na riadenie technologickych zariadeni a procesov”. Vyuzivaju sa
technické prostriedky na samocinné procesy podla vopred stanoveného programu.

Digitalizacia vyrobkov, procesov, sluzZieb, zariadeni je jeden zo zdkladnych pilierov Priemyslu 4.0.

Digitdlna vyroba je ,pouiitie integrovaného pocitaCového systému zloZzeného zo simuldcie,
trojrozmerne] (3D) vizualizacie, analyz a r6znych ndstrojov uréenych pre spolupracu pri tvorbe
vyrobku a vyrobného procesu sucasne”. (Portdl Industry4.sk)

Kyberneticko-fyzikdlne systémy popisuje Portal Industry4 ako ,fyzické zariadenia so vstavanymi
nastrojmi na digitdlny zber dat, ich spracovanie a distribuciu®. Su vzdjomne online prepojené. CPS
spolu s Internetom veci, Internetom sluzieb vytvaraju zdklad pre Industry 4.0. Komunikacia cez
CPS sa nazyva aj komunikaciou Machine To Machine (M2M). CPS systémy su sucastou vyrobkov,
robotiky, riadenia logistickych sluZieb, dodavatelskych retazcov.

2 Prva priemyselna revoldcia je spojend s prechodom od ruénej vyroby k strojnej vyrobe s vyuZitim parného stroja.
Druha priemyselna revolucia suvisi s objavom elektriny a rozvojom pasovej vyroby.

3 0 Industry 4.0. Principy. Portél Industry4.sk. Dostupné na: https://industry4.sk/o-industry-4-0/principy/

O industry 4.0. Technoldgie. Portal Industry4.sk. Dostupné na: https://industry4.sk/o-industry-4-0/technologie/



https://industry4.sk/o-industry-4-0/principy/

Internet veci vymedzuje Portal Industry4 ako siet fyzickych zariadeni so vstavanou elektronikou
a pripojenim k sieti CPS. IoT umoznuje ovladat tieto zariadenia na dialku. Su to zariadenia, ktoré
cez internet bezdr6tovym prenosom komunikuju s ¢lovekom a medzi sebou, napr. dialkovo
ovladané senzory, automatické hlasenie problémov (Rusindkova, B., 2019).

Ako dalej vysvetluje Portal Industry4, prierezovou oblastou pre vsetky oblasti Industry 4.0 je
Internet sluZieb (10S). Je to ,infrastruktura, ktora vyuZiva internet ako médium pre ponukanie a
predaj sluzieb”. Prikladom loS su elektronické obchody.

Big Data sa definuju ako velké subory dat, ktorych spracovanie cez beiné aplikacie je
nedostatocné (Portal Industry4). Na analyzu dat sa pouzivaju pokrocilé softvérové systémy, ¢asto
aj s vyuzitim tzv. strojového ucenia (machine learning) a umelej inteligencie. Big Data mozZno
definovat ako uloZené data o aktivite na internete a smart zariadeniach. Big Data sltZia pre firmy
na vytvorenie najlepsej personalizovanej skusenosti pre zdkaznika. Vyuziva ich napriklad Netflix
alebo Spotify. Na zaklade uz pozeranych filmov alebo pocuvanej hudby vedia na mieru usit
ponuku, ktora by sa zdkaznikovi mohla pacit. (Redakcia, 2018)

Cloud Computing je priestor na internete na ukladanie informacii, sluzba na serveri, ku ktorej je
mozné sa pripojit kedykolvek vzdialene cez webovy prehliadaé. (Websupport) Pri poskytovani
cloudovych sluZieb je nevyhnuté zabezpecit bezpecnost dat. Garanciou vysokej Urovne
informacnej bezpecénosti dat je napriklad standard ISO/IEC 27001:2013. (Portal Industry4.sk)

Popri digitalizacii su dalSim zakladnym pilierom Priemyslu 4.0 exponencidlne technoldgie. Za
exponencidlne sa oznacuju preto, lebo ,prindsaju prudky rast produktivity a efektivnosti“. Patria
sem biotechnoldgie, neurotechnolégie, nanotechnolégie, nové energie, ICT a mobilné
technolégie, 3D tla¢, senzoring, umeld inteligencia, pokrocild robotika adrony. (Portal
Industry4.sk)



1.2Vychodiskové strategické dokumenty

Ukotveniu problematiky digitalizacie a digitalnej transformdcie na Slovensku sa venuje viacero
strategickych dokumentov. Konkrétne sem patri Koncepcia inteligentného priemyslu (2016),
Akény plan Inteligentného priemyslu (2018), Stratégia digitalnej transformacie Slovenska do roku
2030 (2019), Akény plan digitdlnej transformacie Slovenska na roky 2019 — 2022 (2019)
a dokument 2030 Digitalny kompas — Eurdpska cesta pre digitdlnu dekadu (2021).

Na medzinarodny koncept Smart Industry alebo Industry 4.0 reaguje dokument Koncepcia
inteligentného priemyslu pre Slovensko. Bol vytvoreny v spolupraci s Ministerstvom hospodarstva
so zastupcami priemyslu a schvaleny Uznesenim VIady SR ¢. 490 z 26. oktdbra 2016. Digitalizacia
je oznacovana za ,Stvrtu priemyselnu revollciu, v ktorej priemyselna vyroba vstupuje do
prelomovej etapy — po ére pary, elektriny a pocitacov, prichddza obdobie digitalizacie”.
(Koncepcia, 2016, s. 4)

Prioritné oblasti rozvoja inteligentného priemyslu sa definovali v Ak¢nom pldne Inteligentného
priemyslu. Schvaleny bol Uznesenim vilady ¢. 461 z 10. oktdbra 2018. Medzi prioritné oblasti
rozvoja inteligentného priemyslu patria vyskum, vyvoj a inovécie; IT bezpecnost implementécie
inteligentného priemyslu; trh prace avzdeldvanie; referenéna architektira, Standardizacia
a tvorba technickych noriem; informovanie a propagacia.

Vychodiskom pre spracovanie problematiky digitalizacie a digitalnej transformacie je aj ramcovy
nadrezortny dokument - Stratégia digitdlnej transformdcie Slovenska do roku 2030. Schvaleny
bol Vlddou SR Uznesenim ¢. 206/2019 zo dfia 7. maja 2019.

Podla Stratégie (2019) sa digitdlna transformacia tyka piatich oblasti:
a) Hospodarstva

b) Spoloc¢nosti a vzdeldvania

c) Verejnej spravy

d) Rozvoja Uzemia

e) Vedy, vyskumu a inovacii

Digitalna transformacia sa deje v prostredi, v ktorom je urcita droven infrastruktury, posobia
v nej na réznych drovniach pripravené ludské zdroje a je ovplyvnena urcitymi legislativnymi
pravidlami a sp6sobom fungovania. Preto predpokladmi digitdlnej transformdcie su:

- ludské zdroje (fudsky kapital) - vzdeland pracovna sila, ktord dokaze vyuzit moznosti digitalnej
doby

- infrastruktura (subor technolégii, rieSeni, systémov)

- regulacny ramec (rdmec pre definovanie legislativnych pravidiel a sp6sob fungovania)

Tieto predpoklady boli podrobené SWOT analyze.



Stratégia (2019) tieZ deli proces digitalizacie na 5 faz:

ZvysSovanie investicii do zariadenia

Zvysovanie investicii do budov a priestorov

Zmeny v nakladoch na personal a prevadzku vybavenia

Zmeny v Strukturach pracovnych oblasti v d6sledku novych technoldgii

vk wnN e

Zvysujuci sa dopyt po novych produktoch a sluzbach a dopad na dopyt po pracovnych
miestach

Opatrenia na implementaciu Stratégie (2019), ktoré je moziné realizovat v kratkodobom
horizonte, boli rozpracované v Akénom pldne digitdlnej transformdcie Slovenska na roky 2019 —
2022. Schvaleny bol Vlddou SR uznesenim ¢. 337/2019 zo dria 3. jula 2019.

Opatrenia su rozdelené podla strategickych cielov, ktoré pokryvaju vSetkych 5 oblasti uvedenych
v Stratégii (2019), pricom z hladiska zamestnanosti a trhu prace je doélezity najma prvy ciel
,Podporit digitadlnu transformaciu $kol a vzdeldvania na skvalitnenie a zlepsSenie predpokladov
zamestnanosti a ziskanie digitalnych zruénosti a kompetencii potrebnych pre digitdlnu éru”.

Na eurdpskej urovni Styri Specifické ciele a na ne nadvazujuce meratelné ukazovatele v suvislosti
s digitalizaciou a digitalnou transformdciou su predmetom dokumentu 2030 Digitalny kompas:
Eurdpska cesta pre digitalnu dekadu z 9. marca 2021, predloZzeného Eurépskou komisiou. Ciele sa
tykaju oblasti vzdeldvania v digitdlnych zruc€nostiach, infrastruktury a digitdlnej transformacie
podnikov a verejnej spravy.

Vzhladom na zameranie Studie sa zameriame predovSetkym na prvy a treti ciel.

Prvym cielom ,Digitdlne zru¢nd populdcia a pokrocilé digitalne zrucnosti u Specialistov” je
dosiahnut do roku 2030 zakladné digitalne zruénosti minimélne u 80% dospelej populacie v EU.
Sucastou tohto ciela je tiez zamestnat v oblasti IKT aspor 20 miliénov Specialistov, pricom sa ma
klast déraz na zvySenie podielu Zien v IKT. Druhy ciel je zamerany na vytvorenie bezpecnej
a vykonnej digitalnej infradtruktury, vratane gigabitového pripojenia vietkych doméacnosti v EU a
zabezpecenie pokrytia obyvanych oblasti sietou 5G, vysoko bezpeénych edge uzlov a kvantovych
technolégii. ,Digitdlna transformacia podnikov” je nazov tretieho ciela. Tyka sa dosiahnutia
urcitej urovne digitalizacie v podnikoch do roku 2030. Konkrétne, do roku 2030 by mali tri
Stvrtiny podnikov vyuZivat cloudové sluzby, big data a umelu inteligenciu. Viac ako 90% malych
a strednych podnikov by malo dosiahnut aspon zakladnu uUroven vyuzZivania digitalnych
technoldgii v podniku podla Indexu digitalnej intenzity (The Digital Intensity Index - DIl), o
znamena dosiahnutie DIl na Udrovni 4 aviac. Body od 0 do 12 urcuju, kolko konkrétnych
digitdlnych technoldgii podnik pouZiva. Ciefom je tiez zdvojndsobit pocet digitalnych
Jjednorozcov” v EU. Suéastou S$tvrtého ciela ,Digitalizacia verejnych slufieb” je do roku 2030
spristupnit sluzby verejnej spravy online pre vietkych obcanov.

Monitorovanie stanovenych cielov je zaloZzené na Digital Economy and Society Index (DESI)
(MIRRI SR, 2021; European Commission, 2021).
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Problematika zavadzania novych technoldgii, vratane digitalizacie, automatizacie, robotizacie a

jej vplyvu na ludské zdroje v konkrétnych sektoroch je analyzovana vramci jednotlivych

sektorovych stratégii rozvoja ludskych zdrojov*. Z hladiska tematického zamerania nasho

vyskumu sa sustredujeme predovsetkym na sektorové stratégie rozvoja ludskych zdrojov do roku

2030, vztahujuce sa k sektorom, ktoré zdruzuju divizie SK NACE priemyselnej vyroby. Konkrétne

ide osektory Potravindrstvo, Textil, odevy, obuv a spracovanie koZe; Chémia a farmdcia;

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovdcstvo; Elektrotechnika; Automobilovy priemysel a strojdrstvo.

Rozdelenie jednotlivych divizii SK NACE primarne z priemyselnej vyroby do konkrétnych sektorov

sa nachadza v nasledujucej tabulke.

Sektor

SK NACE

Divizia SK NACE

Potravinarstvo

Priemyselna vyroba

10 Vyroba potravin
11 Vyroba néapojov
12 Vyroba tabakovych vyrobkov

Textil, odevy, obuv a
spracovanie koze

Priemyselnd vyroba

13 Vyroba textilu
14 Vyroba odevov
15 Vyroba koZe a kozenych vyrobkov

Lesné hospodarstvo a
drevospracujuci
priemysel

Polnohospodarstvo
lesnictvo a rybolov

02 Lesnictvo a tazba dreva

Priemyselna vyroba

16 Spracovanie dreva a vyroba vyrobkov z dreva a korku okrem
nabytku; vyroba predmetov zo slamy a priteného materialu
31 Vyroba nabytku

Celulézo-papierensky a
polygraficky priemysel

Priemyselna vyroba

17 Vyroba papiera a papierovych vyrobkov
18 Tla¢ a reprodukcia zaznamovych médii

Chémia a farmacia

Priemyselna vyroba

19 Vyroba koksu a rafinovanych ropnych produktov

20 Vyroba chemikalii a chemickych produktov

21 Vyroba zakladnych farmaceutickych vyrobkov a farmaceutickych
pripravkov

22 Vyroba vyrobkov z gumy a plastu

Sklo, keramika,
mineralne vyrobky,
nekovové materialy

Priemyselna vyroba

23 Vlyroba ostatnych nekovovych mineralnych vyrobkov

Hutnictvo, zlievarenstvo,
kovacstvo

Priemyselna vyroba

24 \/yroba a spracovanie kovov

Elektrotechnika

Priemyselna vyroba

26 Vyroba pocitacovych, elektronickych a optickych vyrobkov, 27
Vyroba elektrickych zariadeni

4 Stratégie boli tvorené ako st&ast aktivit Narodného projektu Sektorov riadené inovécie. Viac informacii o projekte

na: https://www.sustavapovolani.sk/o-projekte/
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Automobilovy priemysel
a strojarstvo

Priemyselna vyroba

25 Vyroba kovovych konstrukcii okrem strojov a zariadeni
28 Vyroba strojov a zariadeni i. n.

29 Vyroba motorovych vozidiel, ndvesov a privesov

30 Vyroba ostatnych dopravnych prostriedkov

32 Ina vyroba

33 Oprava a instaldcia strojov a pristrojov

Velkoobchod

a maloobchod,
oprava motorovych
vozidiel a motocyklov

45 Velkoobchod a maloobchod a oprava motorovych vozidiel
a motocyklov

Spracované IVPR podla sektorovych stratégii rozvoja ludskych zdrojov do roku 2030 a SK NACE

V ramci uvedenych sektorov v nasledujucej kapitole mapujeme inovaéné zmeny vplyvajlice na

ludské zdroje, vybrané povolania s o¢akdvanym najvacsim vplyvom inovacii a nové povolania

vzniknuté vplyvom inovdcii, ohrozenia novymi technoldgiami, potreby novych pracovnych sil v

najblizSich 5 rokoch a opatrenia v oblasti vzdeldvania zameranych na rozvoj ludskych zdrojov pre

potreby novych technolégii.
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2. Dopady digitalizacie a automatizacie na trh prace

Oblasti automatizacie, robotiky, digitalizacie, technologického rozvoja a vedy, vyskumu a inovacii
prindsaju naprie¢ viacerymi sektormi klucové technologické ainovacné zmeny vplyvajuce na
ludské zdroje. V priemysle vSeobecne sem patria napriklad automatizované vyrobné linky, 3D
technoldgie, Smart technoldgie, big data, internet veci (IoT), umeld inteligencia a strojové ucenie,
blockchain ¢i nové materidly ako aj otazky zdravia obyvatelstva a zdravého Zivotného prostredia.
Okrem toho su to niektoré dalSie sektorovo Specifické inovacie, napr. elektromobilita
a alternativne paliva, aditivne technoldgie (automobilovy priemysel a strojarstvo), ekologické
farbenie materidlov, smart oblecenie, smart obuv (textil, odevy, obuv a spracovanie koze),
alternativne zdroje bielkovin, zelené inovacie v potravinarstve; biodegradovatelné plasty
(potravinarstvo), biotechnologické postupy, nanotechnolégie (chémia a farmdcia). Mimo
priemyslu v sektore Informacéné technoldgie a telekomunikacie su to okrem vyssie spomenutych
inovacii v sektoroch, napriklad kvantové pocitace, tvorba softvéru zalozena na vyuziti hlbokych
neurdnovych sieti ¢i 5G/6G a loT konektivita.

Viaceri autori, napr. Frey, C. - Osborne, M. (2013 2013 in KeSelov4, et al., 2021)>, Chmelaf, A. a
kol. (2015 2013 in KeSelova, et al., 2021) ako aj dalsi autori (in Zavadska-Zavadsky, 2020) sa
zhoduju v predikciach vplyvu digitalizacie a automatizacie na trh prace aludské zdroje,
predovSetkym z hladiska zaniku niektorych pracovnych miest, ale aj vzniku novych pracovnych
miest. Podla Kane, Palmer, Phillips a Kiron (2015 in Zavadska-Zavadsky, 2020, s. 57) mo6zu
niektoré druhy prac Uplne zaniknut, ale zvySovanie produktivity moze pomoct k vzniku novych
pracovnych miest. Vymedzuju termin ,technologickd nezamestnanost”, ktoru definuju ako
znizovanie pracovnych miest v dosledku technologickych zmien. Weber (2015 in Zavadska-
Zavadsky, 2020, s. 57) hovori o zmendch v profiloch pracovnych miest, kedy bude potrebné sa
sustredit na vzdeldvanie a rozvoj zamestnancov na podporu ich adaptacie na nové poziadavky
pracovnych miest.

Frey, C. —Osborne, M. (2013 in KeSelov3, et al., 2021) vo svojom vyskume prostrednictvom novej
metodoldgie pre vypoclet pravdepodobnosti automatizacie sa sustreduji na vnimavost
pracovnych miest na automatizaciu prostrednictvom gaussovho klasifikatora procesov (GPS)
zistovali pre 702 povolani o¢akavany dopad buducej automatizacie na trh prace v USA. Hlavnym
cieflom bolo analyzovat pocet ohrozenych pracovnych miest a vztah medzi pravdepodobnostou
automatizacie pracovnych miest, platmi a dosiahnutym vzdelanim. Podla ich zisteni, budu stale
viac potrebné kreativne a socidlne zruénosti, zdroven ludia s vysokou kvalifikaciou, ktorych
pribuda, budu z trhu prace vytlacat nizko kvalifikovanych.

Okrem toho pracovné miesta rozdelili z hladiska pravdepodobnosti ich automatizacie podla
stupna ohrozenia na vysoko, stredne a nizko ohrozené. Podla vysledkov, nezavisle od sektora az
47% vsetkych pracovnych miest v USA bolo vysoko ohrozenych. Odhaduju, Ze tieto pracovné
miesta budu nahradené automatizaciou v nasledujuicej jednej alebo dvoch dekadach.

5> Vybrané &asti kapitoly 2 boli spracované podla podkladového materidlu Ke3elova, D. — Bednarik, R. — Gerbery, D. —
Ondrusova, D. (2021)
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Vypoctom indexu ohrozenia digitalizaciou sucasnych profesijnych kategérii v horizonte 15 az 20

rokov sa zaoberd aj Chmelaf, A. a kol. (2015 in KeSelovd, et al., 2021). Podla jeho zisteni su

najviac ohrozené tie profesie, ktoré su najviac nachylné byt nahradené digitalnymi technolégiami

a automatizaciou vyroby a sluzieb. Az na Uroven 3 v kategorizacii ISCO uvadza 20 profesii

evvys

vybrané profesie s ISCO kédom 4 az 9 (t.j. kategdrie od administrativnych pracovnikov po

pomocnych a nekvalifikovanych pracovnikov, detailne su rozpracované v nasledujucej tabulke.

Tabulka 1: 20 profesii s najvyssim indexom ohrozenia digitalizaciou

Isco-3 | : Index
Kéd Nazov profesie o!'lr-oze:nfa.
digitalizaciou

431 Uradnici pre spracovanie &iselnych tdajov 0,98

411 Vseobecni administrativni pracovnici 0,98

832 vodic¢i motocyklov a automobilov (okrem nakladnych) 0,98

523 Pokladnici a predavaci vstupeniek a cestovnych listkov 0,97

621 Kvalifikovani pracovnici v lesnictve a pribuznych oblastiach 0,97

722 Kovacdi, ndstrojari, zamocnici 0,97

441 Ostatni Uradnici 0,96

412 Sekretarky 0,96

834 Obsluha pojazdnych zariadeni 0,96

612 Chovatelia zvierat pre trh 0,95

921 Pomocni pracovnici v polnohospodarstve, lesnictve, rybarstve 0,95

811 Obsluha zariadeni na tazbu a spracovanie nerastnych surovin 0,94

814 Operatori strojov na vyrobu vyrobkov z gumy, papiera a plastov 0,94

432 Uradnici v logistike 0,94

821 Montdzni pracovnici 0,93

816 Operatori zariadeni na vyrobu potravin a podobnych vyrobkov 0,93

961 Pracovnici s odpadom 0,93

421 Pracovnici pri penaznych priehradkdch a podobni dradnici 0,93

831 Vodici Zelezni¢nych a podobnych vozidiel 0,92

818 Operatori ostatnych staciondrnych zariadeni a strojov 0,92

Zdroj: Chmelafr, A. a kol. (2015)

Na druhej strane prinasa aj 20 profesii najmenej ohrozenych digitalizaciou.

Su to profesie

s kddom ISCO 1 az 3, teda od riadiacich pracovnikov cez Specialistov po technickych a odbornych

zamestnancov. Detailne ich uvadza nasledujica tabulka.

cvvs

Isco-3 | . : Index
) Nazov profesie ohrozenia
Kéd s,
digitalizaciou
142 Riadiaci pracovnici v maloobchode a velkoobchode 0,00
221 Lekari (okrem zubnych) 0,001
221 VSeobecné sestry a porodné asistentky 0,002
134 Rlad|a.(:| pracovnici v oblasti vzdelavania, zdravotnictva, v socidlnych a inych 0,002
oblastiach
122 Riadiaci pracovnici v oblasti obchodu, marketingu, vyskumu, vyvoja, 0,005
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reklamy a styku s verejnostou
231 Ucitelia na vysokych a vyssich odbornych Skolach 0,008
133 Riadiaci pracovnici v oblasti IKT 0,008
141 Riadiaci pracovnici v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzieb 0,010
131 Riadiaci pracovnici v polnohospodarstve, lesnictve, rybarstve 0,011
226 Ostatni Specialisti v zdravotnictve 0,011
215 Specialisti v elektrotechnike, elektronike a elektronickych komunikaciach 0,015
252 Specialisti v oblasti databaz a pocitacovych sieti 0,021
143 Ostatni riadiaci pracovnici 0,021
312 Majstri a pribuzni pracovnici v oblasti tazby, vyroby a stavebnictva 0,022
214 Technicki Specialisti 0,044
111 Zakonodarcovia a najvyssi Uradnici verejnej spravy 0,048
213 Specialisti v biologickych vied 0,050
263 Specialisti v spolo¢enskych vedach a religionistike. 0,054
Riadiaci pracovnici (manazéri) v priemysle, stavebnictve, doprave, logistike
132 v <« 0,054
a postovych sluzbach.
242 Specialisti v oblasti riadenia a spravy. 0,056

Zdroj: Chmelat, A. a kol. (2015)

V ramci SR podla Udajov dostupnych v sektorovych stratégiach, v najblizsich 20-tich rokoch bude
moéct byt nahradenych technoldgiami od 65% do 81% pracovnych procesov vo vybranych
sektoroch priemyslu. Podiel na hornej hranici 81% sa odhaduje pre procesy v sektore Hutnictvo,
zlievarenstvo, kovaéstvo. V sektore Chémia a farmacia sa odhaduje miera nahrady na Urovni 74%,
v sektore Automobilovy priemysel astrojarstvo na udrovni 71%. Nizke riziko nahradenia
technolégiami ma sektor zdruZujuci odvetvia mimo priemyselnej vyroby — Informacné
technoldgie a telekomunikdcie, v ktorom sa miera nahrady odhaduje na drovni iba 18%.

Podla viacerych autorov (Frey, C. - Osborne, M., 2013 in KeSelova et al., 2021) sa digitalizacia
netyka uZ iba opakujucich sa uloh, ale zasahuje aj do neopakujucich sa Uloh v nemanualnej praci
vSade tam, kde su k dispozicii big data a v manualnej praci tam, kde su mobilné roboty.

Podla predikcii v sektorovych stratégiach rozvoja ludskych zdrojov v SR bude mat digitalizacia
a nové technolégie vplyv na viacero profesii. Naprie¢ viacerymi, resp. vSetkymi skimanymi
sektormi inovacie budd mat najvacsi vplyv na povolania riadiaci pracovnici, majstri vo vyrobe,
operatori strojov, kvalitar kontrolér vyroby, Specialista vo vyrobe, Specialisti - vo vyskume
a vyvoji, technik vo vyrobe v prislusSnom sektore, dizajnér produktov.

Z hladiska sektorovych Specifickych povolani sa predpoklada najvacsi vplyv inovacii na povolania
hutnik nezeleznych kovov, peciar, zlievarensky technik, elektronik, elektrotechnik, mechatronik,
konstruktér, technolég, robotiky a elektrotechniky. V potravinarstve to budu aj pekari. V
chemickom a farmaceutickom priemysle budu inovaciami najviac ovplyvnené profesie napriklad
biofyzik, biochemik, farmaceuticky Specialista vo vyskume a vyvoiji, fyzikdlny chemik, technolég
pre spracovanie plastov i teoreticky a pocitacovy chemik.

Chemlal, A. a kol. (2015) poukazuju na to, Ze v dosledku digitalizacie v horizonte 15 az 20 rokov
zanikne tretina pracovnych miest a vznikne osmina novych pracovnych miest.
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Pozitivnejsi pohlad na vplyv zavadzania novych technolégii v podnikoch na vyvoj na trhu prace
prindsa Bendova (2020). Digitalne technoldgie ,prinesi nové pracovné miesta, umoznia nam
rozvijat sa a pracovat v poziciach s vy$Sou pridanou hodnotou”, ale zarover podniky budd musiet
vytvorit a zdokonalovat vzdeldvacie programy pre pripravu zamestnancov v oblasti novych
pozadovanych zruc¢nosti.

Sektorové stratégie v priemyselnej vyrobe v SR v obdobi rokov 2021-2025 predikuju dodatocnu
potrebu pracovnej sily a nedostatok pracovnych sil. V zavislosti od sektora bude v uvedenom
obdobi potrebnych priblizne od 10% do 39% osO6b nad ramec sucasného stavu pracujucich.
Konkrétne horna hranica sa vztahuje k sektoru Automobilovy priemysel a strojarstvo, dolna
hranica k sektorom hutnictva a potravinarstva. Priblizne 12% os6b nad rdmec sucasného stavu sa
predikuje v textilnom sektore a 19% v sektore Elektrotechnika.

Daldich najmenej 60% pracovnych prileZitosti (v zdvislosti od sektora) vznikne ndhradou
pracovnych sil. V sektoroch Textil, odevy, obuv a spracovanie koZe a Potravinarstvo sa oc¢akava
podla Stratégie nahrada pracovnych sil na Urovni v priemere 86% - 87% celkovej dodatocnej
potreby. V zavislosti od sektora priemyslu sa do roku 2025 ocakdva nedostatok pracovnych sil od
2 tisic (sektor Hutnictvo, zlievarenstvo, kovacéstvo) do 6 tisic (sektor Elektrotechnika). Vynimkou
je Automobilovy priemysel a strojarstvo, kde podla sektorovej stratégie sa predikuje nedostatok
pracovnych sil na drovni priblizne 20 tisic os6b. Je to zaroven sektor, v ktorom pracuje najvyssi
pocet os6b vramci skimanych sektorov priemyselnej vyroby. Pre porovnanie, z vybranych
sektorov mimo priemyselnej vyroby sa do roku 2025 oc¢akava nedostatok pracovnych sil v sektore
Informacné technoldgie a telekomunikdacie na Urovni priblizne 5 tisic osob.

Vybrané sektorové stratégie predpokladaju vplyvom inovacii vznik novych povolani. Konkrétne
napr. v automobilovom a strojarskom sektore sa predpoklada vznik viacerych novych profesii
Specialistov: pre IT v automobilovom priemysle; pre SMART mobility; pre robotizaciu,
digitalizaciu a umell inteligenciu; pre kyberneticki bezpecnost; pre oblast nanotechnoldgii;
Specialista na systémy virtudlnej reality, Specialista environmentu ale aj 3D operator a big data
analytik.

Mimo priemyslu v sektore Informacné technoldgie a telekomunikacie sa oCakava vznik profesii
napriklad loT 3$pecialista; Specialista umelej neurdnovej siete ¢&i Technik systémov umelej
inteligencie.

2.1Stav a vyvoj pracovnej sily v priemysle
Stav a vyvoj pracovne;j sily v priemysle sme sledovali za obdobie rokov 2011 az 2021.

Podla Vyberovych zistovani pracovnych sil (VZPS) v 4. Stvrtroku 2021 pracovalo v priemysle (SK
NACE B aZ E) 720 959 os6b. V ramci priemyselnej vyroby (SK NACE C) pracovalo 656 388 oso6b.

Podla VZPS v rokoch 2020 a 2021 tvorili pracujuci v priemysle priblizne 27,5% celkovej pracovnej
sily. Pracujuci priamo v priemyselnej vyrobe tvorili jednu Stvrtinu celkovej pracovnej sily. V roku
2021 ide o najvyssi podiel z dlhodobého hladiska od roku 2011. Ako vyplyva z nasledujuceho
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grafu, podiel pracujucich v priemyselnej vyrobe sa v rokoch 2011 az 2021 pohyboval v rozpati od
22,9% v 2013 do 25,1 v roku 2021.

Graf 1: Vyvoj podielu pracujucich v priemysle na celkovej pracovnej sile
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Stratégie rozvoja ludskych zdrojov do roku 2030 prindsaju uUdaje o poctoch pracovnikov
v jednotlivych sektoroch, ktoré zdruzuju divizie SK NACE v ramci priemyselnej vyroby. Sektor
Automobilovy priemysel a strojarstvo sa na celkovej zamestnanosti podiela 11%. V roku 2019
v nom pracovalo 282 000 os6b. DetailnejSie pocty pracujucich v sektoroch prinasa nasledujuca
tabulka.

Tabulka 3: Pocet pracujucich v sektore

Sektor Pocet pracujucich
Automobilovy priemysel 282 000 v 2019
a strojarstvo Podiel poctu pracujucich na celkovej zamestnanosti 11%
Hutnictvo, zlievarenstvo, 24 000, podiel na celkovej zamestnanosti 1%
kovadstvo
Textil, odevy, obuv a spracovanie | 38 000
koze
Potravinarstvo 47 000, na celkovej zamestnanosti sa podiela 2%
Elektrotechnika 50 000, na celkovej zamestnanosti sa podiela 2%

Zdroje: Sektorové stratégie rozvoja fudskych zdrojov do roku 2030

Na jednotlivé podniky v ramci divizii SK NACE Priemyselna vyroba sa z hfadiska vplyvu zavadzania
digitalizacie, automatizacie a robotizacie na ludské zdroje sustreduje empiricky prieskum IVPR.
Jeho vysledky prindsa nasledujlca cast.
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3. Vplyv digitalizacie a automatizacie na ludské zdroje v priemyselnych
podnikoch v SR — vysledky empirického prieskumu

3.1 Metodoldgia empirického prieskumu

Cielom empirického prieskumu bolo identifikovat mieru uplatnenia digitdlnej transformacie
a analyzovat pripravenost na digitdlnu transformaciu v priemyselnych podnikoch na Slovensku
z hladiska dopadov na zamestnanost a ludské zdroje. Prieskum sa realizoval prostrednictvom
elektronického dotaznika. Dotaznik bol zamerany na niekolko oblasti. Obsahoval otdzky
zamerané na mapovanie aktualneho stavu zavadzania novych technoldgii v podnikoch, na
faktory, ktoré ju ovplyviiuju, na dopady pre podnik ako aj na oblast fudskych zdrojov. V oblasti
[udskych zdrojov sa sustredoval predovsetkym na problematiku nedostatku kvalifikovanej
pracovnej sily v podniku a na zmeny poziadaviek na pracovnu silu v suvislosti so zavadzanim
novych technoldgii a s automatizaciou vyroby. V zdvere dotaznika sa nachadzali otazky zamerané
na ocakdvania podniku ohladne zavadzania novych technoldgii a automatizacie vyroby. V
dotazniku boli pouZité uzavreté, polouzavreté a otvorené otazky. Uzavreté otazky ponukali
dichotémne odpovede, odpovede s viacndsobnou volbou alebo s vyberom jednej odpovede a
Skalované odpovede.

Zber dat sa realizoval v obdobi od juna do septembra 2021.

Ziskané udaje boli spracované kvantitativnymi a kvalitativnymi Statistickymi metddami
spracovania dat, vyhodnotené v SPSS Statistics a interpretované.

Dotaznik sa distribuoval elektronicky prostrednictvom zaslania linku na konkrétnu internetovu
stranku s uvedenym prieskumom. Vychodiskom pre kontaktovanie podnikov bol zoznam
vyrobnych podnikov z Registra organizacii zaslany zo Statistického Gradu. Oslovenych bolo 879
podnikov zo vSetkych divizii priemyselnej vyroby (NACE SK 10 aZ 33) s dohladatelnymi kontaktmi
(emailovymi adresami). Priblizne od 80 oslovenych podnikov sa e-maily vratili ako nedorucitelné.
Konecna velkost vyskumného stboru bola 799 vyrobnych podnikov.

Dotaznik vyplnilo bud uplne alebo ¢iastoéne 58 podnikov. Dalsich 11 podnikov explicitne
deklarovalo nezapojenie sa do prieskumu. Z konkrétnych dévodov neucasti uvadzali napr.
nezaujem zucastnit sa prieskumu, téma digitalizacie sa ich netyka, digitalizadcia nemala u nich
vplyv na ludské zdroje, alebo niektoré informdcie poZzadované v prieskume povazovali za interné.

Navratnost tak cCinila priblizne 7,3%. Pri¢inami nizkej navratnosti mohli byt predovsetkym iné
priority podnikov, na ktoré sa potrebovali sustredovat v obdobi realizacie prieskumu.
Predpokladame, Ze z dovodu pandémie vznikla v podnikoch potreba sa zamerat predovsetkym na
udrZanie pracovnych miest a programy s tym suvisiace. Téma digitalizacie, zavadzania digitalnych
technologii aich vplyvu na zamestnanost nemusela byt prave v Case realizacie prieskumu pre
podniky prioritna.

Z dovodu nizkej navratnosti a relativne malého vyskumného suboru sme pri spracovani udajov
pristupili ku kombindcii zakladnych kvantitativnych metdd (frekvencna a vztahova analyza)
a kvalitativnych metdd spracovania udajov.
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Nakolko sa prieskumu zucastnil dostupny vyber respondentov a nie reprezentativny, vysledky
nie je mozné zovseobecnit na cely zakladny subor podnikov v priemysle a vztahuji sa iba na
podniky zucastnené v prieskume.

3.2Struktura vyberového suboru

Z hladiska velkosti podniku, prieskumu sa zucastnili podniky s minimdlne 20 zamestnancami.
Evidencny pocet zamestnancov uviedlo 36 zamestnavatelov (z N=58). V kategdrii od 20 do 49
zamestnancov a od 50 do 249 zamestnancov bol zhodny pocet - 13 podnikov. Od 250 do 499
zamestnancov mali 4 podniky a 500 a viac zamestnancov malo 6 podnikov.

Graf 2: Struktira podnikov podla poétu zamestnancov

m 20-49 zamestnancov = 50-249 zamestnancov 250-499 zamestnancov 500 a viac zamestnancov

Na zaklade uvedenych odpovedi, priemerny evidencny pocet zamestnancov k 30.12.2020 bol
555, median 86,5. Minimalny pocet zamestnancov bol 23, maximalny 10 000. Tieto podniky mali
v priemere 211 zamestnancov vo vyrobe (median 63) a priblizne 50 zamestnancov v
administrative (median 8). Pocet riadiacich pracovnikov bol v priemere 9 (median 5) vo vyrobe a
13 (median 6) v administrative. Zeny tvorili v priemere priblizne 37% z evidovaného pottu
pracovnikov.

Viac ako polovica podnikov (55,2%) mala domace vlastnictvo, Styri podniky uviedli domace
vlastnictvo so zahrani¢nou ucastou. Takmer 38% podnikov malo zahrani¢né vlastnictvo.

U vadsiny podnikov (84,4%) sidlili ich centraly na Slovensku. Devat podnikov uviedlo sidlo
centraly v zahranici, predovsetkym v Eurdpe, ale aj v zamori. Zastipené boli Staty Dansko, Finsko,
Francuzsko, LotySsko, Nemecko, Velkd Britania, z mimoeurdpskych Singapur.

Z hladiska sektora najpocetnejsie, viac ako jednou tretinou (36,2%, abs. 21 podnikov), bol
v prieskume zastupeny sektor automobilového priemyslu a strojarstva. Nasledoval sektor
potravinarstva (22,4%, abs. 13 podnikov). Priblizne jednu desatinu (abs. 6 podnikov) tvorili
podniky zo sektora Textil, odevy, obuv a spracovanie koze a Elektrotechnika. Menej ako 10%,
resp. individudlne boli zastupené sektory Chémia a farmacia, Lesné hospodarstvo a
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drevospracujuci priemysel, Celuldzo-papierensky a polygraficky priemysel, Hutnictvo,
zlievarenstvo, kovacstvo, Sklo, keramika, mineralne vyrobky, nekovové materialy a jeden podnik
posobil v sektore Stavebnictvo, geodézia a kartografia. Struktiru zastUpenych podnikov
znazornuje nasledujuca tabulka.

Tabulka 4: Sektorové zastupenie podnikov v prieskume

Sektor Pocet %

Automobilovy priemysel a strojarstvo 21 36,2
Potravinarstvo 13 22,4
Textil, odevy, obuv a spracovanie koze 6 10,3
Elektrotechnika 6 10,3
Chémia a farmacia 4 6,9
Lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel 3 5,2
Celulézo-papierensky a polygraficky priemysel 2 3,4
Hutnictvo, zlievarenstvo, kovacstvo 1 1,7
Sklo, keramika, minerdlne vyrobky, nekovové materialy 1 1,7
Stavebnictvo, geodézia a kartografia 1 1,7
Spolu 58 100,0

Z hladiska divizii SK NACE Priemyselna vyroba boli najvy$sim podielom po 20,7% zastupené
podniky z vyroby potravin (divizia 10) a vyroby motorovych vozidiel, ndvesov a privesov (divizia
29). Priblizne jedna desatina (10,3%) bola z divizie Vyroba kovovych konstrukcii, okrem strojov a
zariadeni (divizia 25). Styri podniky vyrabali odevy (divizia 14). Po tri podniky sa zaoberali vyrobou
vyrobkov z gumy a plastu (divizia 22), vyrobou pocitacovych elektronickych a optickych vyrobkov
(divizia 26) a vyrobou elektrickych zariadeni (divizia 27). Jeden podnik sa identifikoval ako podnik
mimo vyrobu (InZinierske stavby).

Detailnd Struktiru podnikov z hladiska sektora a divizie SK NACE prindsa tabulka v prilohe 1.

Jedna Stvrtina podnikov uviedla ¢lenstvo v niektorej alebo viacerych zamestnavatelskych
organizaciach — zamestndavatelskych zdruzeniach, asociaciach a v sektorovej rade. Konkrétne boli
¢lenmi napriklad Klubu 500, ZAP, ZCHFP SR, Zvazu priemyselnych vyskumnych a vyvojovych
organizacii, Asociacie ¢eskych a slovenskych zinkovni, Slovenskej asociacie ochrany pred bleskom,
Medzinarodnej asocidcie ochrany pred bleskom. V ramci sektorovych rad uviedli pésobenie
napriklad v Sektorovej rade pre hutnictvo, zlievarenstvo, kovaéstvo a v Sektorovej rady pre textil,
odevy, obuv a spracovanie koze.

Udaje o konkrétnych respondentoch, ktori vypliali dotaznik boli uvedené pri 32 podnikoch. Z
nich viac ako tri Stvrtiny os6b pdsobilo v centrale podniku, takmer 22% bolo zamestnanych v
pobocke/v prevadzke podniku. Za podnik dotaznik vypifali predovietkym zamestnanci v
administrative (75%, abs. 24). Dotaznik vyplnili aj dvaja pracovnici z vyroby (abs. 2), oblasti IT
(abs. 1) a pracovnici vo vedeni/riadeni spolocnosti, resp. vyroby (abs. 4). Jeden respondent
nespecifikoval svoju poziciu v podniku.

Z hladiska pracovnej pozicie dotaznik vyplnilo 14 managerov fudskych zdrojov (takmer 44%).
Priblizne 56% (abs. 18 respondentov) pdsobili na inych pozicidch, konkrétne napriklad: asistent,
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ekonédm, manazér, mzdovy uctovnik, IT Specialista, Specialista pre vzdeldvanie a rozvoj, riaditelia
spoloc¢nosti.

Priemerna dizka praxe respondentov bola 14 rokov v rozmedzi od 1 do 32 rokov. Najviac
respondentov (34%, abs. 11) malo prax v dizke do 8 rokov, vratane a dal$ich takmer 22% od 9 do
16 rokov. V absolttnom potte pat respondentov malo prax v dizke 25 rokov a viac.

Graf 3: Dizka praxe respondentov v podniku (%)

m do 8 rokov, vratane = 9azl16rokov = 17 az24rokov = 25 aviac rokov
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4. Vysledky empirického prieskumu

Prvym Specifickym ciefom v empirickom prieskume bolo identifikovat aktudlny stav zavadzania
novych technoldgii aautomatizacie vyroby v podnikoch vratane faktorov ovplyviujucich
zavadzanie novych digitadlnych technolégii (DT) a vplyvu pandémie koronavirusu na zavadzanie
novych digitalnych technoldgii.

Druhym 3$pecifickym ciefom bolo zistit vplyv zavadzania novych digitalnych technolégii na fudské
zdroje v podniku, vratane identifikdcie zmien v zamestnanosti a dopytu po pracovne;j sile, Urovne
digitalnych zruénosti pracovnej sily a zmien v poziadavkach na pracovnu silu.

Tretim Specifickym cielom empirického prieskumu bolo aj identifikovat ocakavania
zamestnavatelov vzhladom na zavadzanie novych technolégii a predikcie zamestnavatelov
v oblasti zmien v zamestnanosti a buducich poZiadaviek na fudské zdroje v podniku.

4.1 Aktualny stav digitalizacie v podnikoch

V ramci zistovania aktualneho stavu zavadzania novych digitdlnych technoldgii v podnikoch sa
prieskum zameral najma na vyuzivanie digitalnych technoldgii v rdmci konkrétnych cinnosti
v podniku a vyuZzivanie technoldgii v ramci komunikacie medzi pracovnikmi.

4.1.1 Zavedenie digitalnych technologii

Z odpovedi v rdmci prieskumu vyplynulo, Ze viac ako polovica podnikov (55,1%) mala zavedenu
automatizaciu vyroby. Takmer polovica (48,9%) vyuzivala cloud alebo cloud computing. Takmer
tretina 32,7% vyuZivala internet veci. Iba $tyri podniky vyuZivali big data. ©

Tabulka 5: Zavedené / vyuZivané digitdine technoldgie a automatizdcia

DT (':“":‘f;) Valid %
robotika/automatizacia 27 55,1
vyroby

cloud alebo cloud 24 48,9
computing

internet veci 16 32,7
big data 4 8,2
Ziadne z uvedeného 9 18,4

6 Na otazku ohladne zavedenia, resp. vyuZivania konkrétnych digitalnych technolégii (DT) a automatizacie vyroby
odpovedalo 49 podnikov. Sucet presahuje 100%, kedZe respondenti mohli uvadzat viac odpovedi.
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Na otdzku o vyuZivani DT na konkrétne Cinnosti odpovedalo 39 podnikov z poctu 40, ktorych sa
otdzka tykala.

Tabulka 6: Cinnosti, pri ktorych podniky vyuZivali DT

Cinnost (I:\:’:gegt) Valid %
Uplne alebo pIn.e automatizované ¢innosti vo vyrobe predtym vykonavané 31 79,5
zamestnancami

podporné ¢innosti pre procesy 17 43,6
elektronické obstaravanie 16 41,0
riadenie zasob 15 38,5
e-learning vlastnych zamestnancov 14 35,9
riadenie doddvatelského retazca 10 25,6
prechod do ekonomiky platforiem 5 12,8

NajcastejSie (aZ takmer v 80% podnikov) boli DT vyuZivané na automatizaciu ¢innosti vo vyrobe
na ¢innosti, ktoré boli v minulosti vykondvané zamestnancami. S vyraznym odstupom viac ako 30
percentudlnych bodov (p.b.) nasledovalo vyuZivanie DT pri novych alebo zdokonalenych
podpornych ¢innostiach pre procesy (napr. v systémoch udrzby, pre operacie tykajlce sa nakupu,
uctovnictvo) (43,6%) a v elektronickom obstardvani (41%). V menej ako 40% sa DT vyuZivali na
riadenie zasob (38,5%) a e-learning vlastnych zamestnancov (35,9%). Iba v piatich pripadoch boli
DT pouZzivané na postupny prechod do ekonomicky platforiem, napr. na ponuku tovarov a sluzieb
v online prostredi.

Prieskum zistoval aj mieru ovplyvnenia jednotlivych Cinnosti pri zavadzani novych digitadlnych
technoldgii, resp. pri automatizacii vyroby.

Prostrednictvom vypottu vazeného priemeru’, sme na zdklade odpovedi zamestnavatelov
zostavili poradie Cinnosti, od najviac po najmenej ovplyvnené zavadzanim novych digitalnych
technoldgii a automatizaciou. Z vypoctu vazeného priemeru vyplyva, Ze v najvyssej miere boli
ovplyvnené cinnosti tykajuce sa obsluhy strojov a vyrobnych liniek (vazeny priemer po
zaokruhleni na 2 desatinné miesta 1,97) a jednoducha praca vo vyrobe (1,90). Detailny prehlad
jednotlivych c¢innosti podla miery ovplyvnenia zavadzanim novych digitalnych technoldgii
a automatizacie prinasa nasledujica tabulka. Vyplyva znej, Ze rozdiely medzi mierami
ovplyvnenia jednotlivych ¢innosti su velmi uzke.

7 K polozke "Uplne ovplyvnené" sme priradili najvy3siu véhu (3), polozka "Ciastoéne ovplyvnené" mala véhu 2 a
polozka "neboli ovplyvnené" mala najnizsiu vahu (1).
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Tabulka 7: Cinnosti podla miery ovplyvnenia zavddzanim novych digitdinych technoldgii alebo
automatizdciou vyroby

Cinnost Uplne ; Clastocne' Neboli | subtotal Va.zzeny Neuv?dene/ spolu
ovplyvnené | ovplyvnené | ovplyvnené priemer Netyka sa

stluha strojov / vyrobnych 5 29 6 33 1,970 25 58
liniek

Jednoduchd préca vo vyrobe 5 18 8 31 1,903 27 58
Cinnosti v sklade / logistika 4 18 7 29 1,897 29 58
NizSie / pomocné THP cinnosti 3 18 7 28 1,857 30 58
Kontrola a diagnostika vyrobkov 5 14 11 30 1,800 28 58
Programgvanle a zoradovanie 6 9 12 27 1778 31 58
CNC strojov

Zindividualnych vyjadreni podnikov dalej vyplynulo, Ze zavadzanim novych DT resp.
automatizdciou bola ovplyvnend aj uadrzba, kvalita, administrativne c¢innosti, projektové a
obchodné procesy, servisné procesy, aktivity vyskumu a vyvoja a vzdelavanie.

4.1.2 Komunikacia na pracovisku

Na otazku tykajucu sa ndstrojov komunikdcie, ktoré pouZzivaju ich zamestnanci a riadiaci
pracovnici pri praci na pracovisku, odpovedalo 48 zamestnavatelov. Otazka zistovala vyuZivanie
nastrojov komunikacie z hladiska postavenia pracovnikov v podniku (zamestnanci/riadiaci
pracovnici) a z hladiska obsahu ich prace (vyroba/administrativa).

Z vyjadreni zamestnavatelov (N=48) vyplynulo, Ze medzi tri naj¢astejSie nastroje komunikacie v
podniku patri elektronicka posta, riesenia pre videokonferencie a chat/instant messaging, a to
nezavisle od pozicie pracovnikov a prace. Rozdiely vSak boli zaznamenané v miere vyuzivania
tychto nastrojov medzi jednotlivymi skupinami pracovnikov. VyuZivanie elektronickej posty vo
vysSej miere sustredené na pozicie v administrative v porovnani s vyrobou. Viac ako 90%
podnikov ju pouziva pri pracovnikoch v administrative (u zamestnancov 94% a u riadiacich
pracovnikov aZz takmer 98% podnikov). S vyraznym odstupom nasleduju pracovnici vo vyrobe,
pricom iba priblizne 67% podnikov pouziva elektronickd postu aj v pripade zamestnancov vo
vyrobe. Aj technoldgie pre komunikdciu v podniku pouzZivaju predovSetkym pracovnici v
administrative, vo vy$Sej miere riadiaci pracovnici pred radovymi zamestnancami. Komunikaciu
prostrednictvom videokonferencii vyuziva v administrative takmer 73% podnikov pri riadiacich
pracovnikoch a takmer 67% podnikov pri zamestnancoch. Vo vyrobe su tieto podiely nizsie,
pricom tretina podnikov pouziva videokonferencie aj pri radovych zamestnancoch vo vyrobe. V
polovici podnikov pracovnici v administrative komunikuju medzi sebou cez chat alebo instant
messaging. Cez socidlne siete komunikuju v administrative riadiaci pracovnici v takmer 48%
podnikoch a radovi zamestnanci v takmer 38% podnikoch. Socialne siete ako nastroj komunikacie
vo vyrobe figurovali pri riadiacich pracovnikoch v 31% podnikoch a pri zamestnancoch v 27%
podnikoch. Z inych nastrojov respondenti uviedli komunikaciu prostrednictvom mobilu/telefénu
a softvérové nahlasovanie poruch strojov a zariadeni. Za vyznamné povazujeme zistenie podla
ktorého zamestnanci vo vyrobe aZ v 11 podnikoch nepouzivaju Ziadny z nastrojov komunikacie,
ktory im bol predostrety v dotazniku. Je moziné, Ze komunikuju bez vyuzitia technoldgii alebo
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pouZivaju iné komunikaéné technoldgie suvisiace s ich pracou. Tie viak blizsie $pecifikovali. Udaje
k vyuZivaniu jednotlivych ndstrojov komunikacie v podniku sa nachadzaju v prilohe 2.

4.2 Faktory ovplyviujlce digitalnu transformaciu podniku

V suvislosti s faktormi vplyvajucimi na zavadzanie novych DT v podniku sa prieskum zameral na
identifikaciu motivaénych cinitelov podniku zaviest DT a na bariéry a priciny braniace zavadzaniu
novych DT.

4.2.1 Motivacia pre zavadzanie novych digitalnych technoldgii

Podniky sa pre zavddzanie novych digitdlnych technoldgii, resp. automatizdcie rozhodovali
predovsetkym z dovodu zvysenia efektivity vyroby. Ako motivacia pre zavadzanie novych DT
figurovala az pritakmer troch Stvrtinach podnikov (74,4%). Priblizne vyrovnany bol podiel
podnikov, ktori sa pre zavddzanie novych DT rozhodli z dévodu zvySenia flexibility vyroby, t.j.
zlepsenia schopnosti reagovat na meniace sa potreby odberatelov (56,4%) a zvysSenia efektivity
manazérskych procesov a administrativy (53,8%). S vyraznych odstupom nasledovali motivy ako
,potreba reagovat na spravanie konkurencie” (takmer 36%), ,zlepSenie komunikacie
s odberatelmi” (28,2%) ¢i ,,zvySenie predaja produktov” (25,6%). V jednom pripade bol motivom
inych dovod — , kontrola a skvalitnenie vyrobného procesu a vyrobkov”.

Tabulka 8: Motivdcia k zavddzaniu novych digitdlnych technolégii / automatizdcie vyroby

(:ch) Valid %
Zvysenie efektivity vyroby 29 74,4
Zvysenie flexibility vyroby (zlepSenie schopnosti reagovat na meniace sa 22 56,4
potreby odberatelov)
Zvysenie efektivity manazérskych procesov a administrativy 21 53,8
Potreba reagovat na spravanie konkurencie 14 35,9
Zlepsenie komunikacie s odberatelmi 11 28,2
Zvysenie predaja produktov 10 25,6
Kontrola a skvalitnenie vyrobného procesu a samotnych vyrobkov 1 2,6

Ziadnu z technolégii uvedenych v tabulke 7 nemalo zavedeni/nevyuzivalo devat podnikov.
Vzhladom na nizku pocetnost boli jednotlivé dévody spracované kvalitativne.

Z nasledujucej tabulky vyplyva, Ze podniky, ktoré DT planovali zaviest, boli vyluéne
z potravinarskeho priemyslu (vyroba potravin). Podniky, ktoré zvazovali zaviest DT, ale prekazky
na ich zavedenie boli prilis velké, sa zaoberali vyrobou elektrickych zariadeni a vyrobou
motorovych vozidiel, ndvesov a privesov. Z odpovedi druhého menovaného podniku mozno
predpokladat, Ze prekazky sa tykali neistého dopytu a finanénych stimulov (neisty dopyt na trhu
po online formach predaja a problém pri ziskavani statnych dotacii alebo grantov na podporu
DT). Neisty dopyt na trhu po online formach predaja bol bariérou zavedenia DT aj v podniku
z oblasti vyroby pocitacovych elektronickych a optickych vyrobkov. Daldimi dévodmi nezavedenia
DT boli vinych podnikoch nedostatok finanénych prostriedkov a kvalifikovanych zamestnancov,
nevyzadovanie DT z hladiska zamerania podniku a atypicka vyroba.
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Tabulka 9: Dévody nezavedenia vyssSie uvedenych digitdlnych technoldgii

Podnik A|B|C | D |E|F |G| H]I
SK NACE 29 (10|27 (26| 25|17 |10 | 10 | 27
planujd zaviest X X |x
zvazovali zaviest, ale prekazky na ich zavedenie boli X X
prilis velké

neisty dopyt na trhu po online formach predaja X X

nedostatok finanénych prostriedkov

nedostatok kvalifikovanych zamestnancov v podniku

problém pri ziskavani Statnych dotdcii alebo grantov X
na podporu DT

charakter nasej prace nevyzaduje cloud ani data na X
internete

zakazkova (atypickd) vyroba X

Vysvetlivky:

10 - vyroba potravin

17 - vyroba papiera a papierovych vyrobkov

25 -vyroba kovovych konstrukcii okrem strojov a zariadeni
26 - vyroba pocitacovych elektronickych a optickych vyrobkov
27 - vyroba elektrickych zariadeni

29 - vyroba motorovych vozidiel, ndvesov a privesov

4.2.2 Bariéry zavadzania novych digitalnych technoldgii a automatizacie

Prieskum sa sustredil aj na identifikaciu potencialnych prekdzok na strane trhu prace pre zavadzanie
novych DT, resp. automatizaciu vyroby. Na otazky odpovedalo 42 az 43 podnikov.

Prostrednictvom vypoétu vah® sme urdili poradie vybranych bariér, ktoré si potencidlnym
problémom pre zamestnavatelov pri zavadzani novych DT a automatizacie. Podla vyjadreni
zamestnavatelov, najvacsiu bariéru pre podnik pri zavadzani novych digitalnych technoldgii, resp.
automatizacie predstavuje neadekvatne Skolské vzdelanie vo vztahu k vyuZivaniu novych
technolégii (vaha 2,57) a s tym suvisiace ndjdenie adekvatne kvalifikovanych zamestnancov (vaha
2,53). S miernym odstupom nasleduje potreba velkych investicii do pripravy a kontinualneho
vzdeldvania zamestnancov (vaha 2,27). V porovnani s uvedenymi bariérami si mensimi
prekazkami nizka naklonenost zamestnancov vyuZivat nové DT (vaha 1,97) a chybajuca alebo
nizka ochota podniku zavadzat DT (vaha 1,45). Vyskum tak potvrdzuje predchadzajuce tvrdenia,
Ze zamestnanci aj podniky su celkovo ochotné zavadzat a vyuZivat nové DT, ale nardzaju na
prekazky vyplyvajuce z nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily. Detailny prehlad zastupenia
jednotlivych bariér prindsa tabulka v prilohe 3.

8 K jednotlivym stupfiom na $kale sme priradili vahy od 3 (velky problém) po 1 (Ziadny problém). Vypocet vazeného
priemeru sa realizoval z po¢tu zamestnavatelov, ktori sa vyjadrili k jednotlivych bariéram.
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4.3Vplyv pandémie koronavirusu na zavadzanie novych digitalnych technoldgii
a automatizacie

Osobitnou témou v prieskume bolo zistit vplyv pandémie koronavirusu na zavadzanie novych DT.
V uvedenej oblasti sa prieskum zameral na zistovanie zmien vztahujucich sa ku konkrétnym
¢innostiam v podniku a k reZimu prace.

4.3.1 Cinnosti v podniku po¢as pandémie

K otdzke tykajucej sa vplyvu pandémie na zavadzanie novych DT sa vyjadrilo 42 podnikov zo
suboru 58 respondentov, pricom 1 aZz 6 zamestnavatelov odpoved nevedelo uviest.

Ako uvadza sektorova stratégia pre automobilovy priemysel, velka ¢ast ¢innosti sa presunula do
online priestoru. Z odpovedi uvedenych v prieskume vyplynulo, Ze pandémia najviac ovplyvnila
zmeny v oblasti komunikacie medzi pracovnikmi podniku. Konkrétne, pandémia vo viac ako
polovici podnikov ovplyvnila formu stretnuti medzi pracovnikmi vo viac ako polovici podnikov
v empirickom prieskume. V drvivej vacsine z nich (v 85% az 90% podnikoch) pandémia mala vplyv
prave na urychlenie realizacie online stretnuti.

Na druhej strane, za negativnejSi trend moino povazovat vplyv pandémie na proces
automatizdcie vyroby v podnikoch zucastnenych v prieskume. Sice nan mala vplyv v necelej
polovici podnikov (46%), ale zaroven v priblizne v takmer vSetkych z nich tento proces spomalila
alebo pozastavila. Co sa tyka digitalizacie dodavok a predaja, pandémia mala nafi vplyv v priblizne
tretine podnikov (abs. 14 podnikov digitalizdcia dodavok a 11 podnikov digitalizacia predaja),
pricom priblizne v dvoch tretinach z nich tieto procesy spomalila alebo pozastavila. Tabulka
v prilohe 4 prinasa detailné udaje o vplyve pandémie na zavadzanie vybranych novych DT
u respondentov.

4.3.2 Zmena reZimu prace

Podiel pracovnikov, ktori vykonavali pracu aj vrezime homeoffice sa vyznamne zmenil po
vypuknuti pandémie v marci 2020 v porovnani s predpandemickym obdobim. Na otdzku ohladne
zavedenia homeoffice odpovedalo 34 zamestnavatelov. Z uvedenych odpovedi vyplynulo, Ze
pred marcom 2020 mohli z domova pracovat zamestnanci 4 podnikov (priblizne 11,8%
podnikov), a to priblizne od 1% do 6% z celkového poctu zamestnancov v danom podniku.

Po marci 2020 sa praca zdomu realizovala v 12 podnikoch (z N=34), pricom v tomto reZime
pracovalo v priemere priblizne 15% (min. 2%, max. 30% zamestnancov). Informaciu o tom, ¢i iSlo
0 pracu zdomu v plnom rozsahu alebo ¢iastocnu pracu z domu, podniky neuvadzali s vynimkou
jedného pripadu. Vtomto jednom podniku bola zavedenda praca zdomu v kombindcii
s operativnou pritomnostou na pracovisku.
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4.4 Zmeny v zamestnanosti a dopyt po pracovnej sile

Ako uZ bolo spomenuté v kapitole 2 odborna literatira zaoberajlica sa vplyvom zavadzania
inovacii na ludské zdroje, predikuje zmeny v zamestnanosti v suvislosti so zavadzanim novych DT
- zanik niektorych pracovnych miest a vznik novych.

Okrem uvedeného, ako vyplyva zo sektorovej stratégie pre automobilovy priemysel, pandémia
urychlila digitalizaciu niektorych cinnosti v podnikoch, ktoré presli do online priestoru. V tejto
suvislosti sa zmenili aj poziadavky na niektoré zru¢nosti zamestnancov. Nevyhnutna bola potreba
rozvoja niektorych kfu€ovych zruénosti suvisiacich napriklad s vedenim online stretnuti i online
vzdeldvania alebo samostatnej prace, sebariadenia.

V obdobi rokov pred pandémiou 2017 az 2020 podla respondentov zucastnenych v prieskume
nedoslo k vyraznému zaniku pracovnych miest vo vyrobe v désledku zavaddzania novych DT a
automatizdcie. Ako uvadza nasledujluca tabulka, iba podla vyjadreni troch podnikov pracovné
miesta vo vyrobe vylu¢ne zanikali. Zaroven v Styroch podnikoch pracovné miesta vo vyrobe
nielen zanikali, ale aj vznikali nové. Vo viac ako tretine podnikov nové miesta vznikali. Zaroven
viac ako 40% podnikov nezaznamenalo u seba zmenu v zamestnanosti vo vyrobe.

Tabulka 10: Zmeny v zamestnanosti v podniku

Pocet % Valid
podnikov %

zanik novych PM 3 5,2 8,3
vznik novych PM 13 22,4 36,1
zanik aj vznik PM 4 6,9 11,1
Ziadna zmena 15 25,9 41,7
neviem odpovedat 1 1,7 2,8
Subtotal 36 62,1 100,0
neuvedené 22 37,9

Spolu 58 100,0

Uvedené vysledky prieskumu vSak len uvadzaju tendencie vyvoja zamestnanosti na relativne
malej vzorke respondentov a nemozno ich zovSeobecnit na cely zakladny subor podnikov
v sektore priemyslu.

Okrem uvedeného, viac ako polovica podnikov (takmer 56%) zaznamenala v obdobi rokov 2017-
2020 vyssi dopyt po novych zamestnancoch s technickym alebo IT vzdelanim.

V Case realizacie prieskumu az 25 podnikov (86% z29 podnikov, ktori sa vyjadrili k potrebe
prijatia novych pracovnikov) potrebovalo k naplneniu stavu prijat v priemere takmer 18 novych
pracovnikov (medidan 9 pracovnikov, minimdlny pocet potrebnych novych pracovnikov bol 2,
maximalny 147).

Najvyssi dopyt po novych pracovnikoch bolo na pozicie beznych zamestnancov vo vyrobe. A7 22
podnikov potrebovalo prijat v priemere 15 takychto zamestnancov (medidan 6 zamestnancov,
minimum 1, maximum 134). Zamestnanci vo vyrobe zaroven tvorili najvyssi podiel vsSetkych
pracovnikov v podniku. Najnizs$i dopyt bol po novych riadiacich pracovnikoch v administrative,

ktorych potrebovali iba 4 podniky (potrebovali prijat v priemere takychto 3 pracovnikov).
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Ako vyplyva z nasledujucej tabulky, z 25 podnikov s dopytom po novych pracovnikoch az 72%
podnikov ich hladalo na viaceré pozicie, t.j. nehladalo iba zamestnancov do vyroby, ale aj do
administrativy, resp. aj riadiacich pracovnikov do vyroby aj administrativy.

Tabulka 11: Potreba prijatia novych pracovnikov k naplneniu stavu (jun-september 2021)

Pocet
. %
podnikov

iba zamestnanci vo vyrobe 5 20,0
zaroven aj na iné pozicie 18 72,0
iné pozicie okrem zamestnancov

] 2 8,0
vo vyrobe
Spolu 25 100,0

4.4.1 Nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily

Z vyskumnych zisteni dalej vyplynulo, Ze v uréitom obdobi medzi rokmi 2017 do ¢asu realizacie
prieskumu v juni 2021nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily v suvislosti so zavadzanim novych
digitalnych technoldgii a automatizacie pocitovala priblizne polovica podnikov (52,8%, abs. 19). Z
nich vacsina (16 podnikov) pocitovala nedostatok kvalifikovanej pracovnej sily celé uvedené
obdobie, jeden podnik iba vylucne pred pandémiou a dva podniky iba vyluéne pocas pandémie
po marci 2020.

Tabulka 12: Pocitovanie nedostatku kvalifikovanej pracovnej sily v podniku z hfadiska obdobia
(pocet)

Pocas pandémie
(marec 2020 - jiin 2021)
ano | nie neviem , | Spolu
odpovedat

ano 16 1 0 17
Pred pandémiou nie 2| 12 0 14
odr. 2017 do marca | neviem
(2020) odpovedat 0 ! 4 >

Spolu 18| 14 4 36

Z hladiska konkrétnych profesii na uUrovni zamestnancov vo vyrobe chybali predovsetkym
profesie operatorov vo vyrobe, elektrikdrov, ndstrojarov a udribdrov. Ako nedostatkové boli
uvedené aj profesie programatorov CNC strojov, lisdrov, mechanikov, nastavovacov strojov a
pomocnych sil. Na arovni riadiacich pracovnikov vo vyrobe chybali najviac profesie majstrov v
roznych oblastiach (napr. vyroby, pekarne, obalového hospodarstva, v oddeleni hygieny),
nasledované veducimi vyroby a chybajldcimi profesiami na Urovni stredného manazmentu, ktoré
neboli konkretizované. Spomedzi zamestnancov v administrative chybali v podnikoch
technolégovia, planovadi a predajcovia. Individualne inzinieri, IT Specialisti a zamestnanci
vyskumu a vyvoja. Na riadiacich poziciach v administrative v individualnych pripadoch chybaju
profesie manazérov kvality, udrzby, logistiky, nakupu ¢i veduceho planovania alebo hlavného
uctovnika.
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Z vyskumnych zisteni vyplynulo, Ze vo vyskumnom subore sa zavddzanie novych DT
a automatizdacie spdjalo viac so vznikom novych PM ako s ich zanikom. Dopyt bol predovsetkym
po zamestnancoch stechnickym asIT vzdelanim. Z hladiska pozicie bol najvy$si dopyt po
pracovnikoch vo vyrobe. Polovica podnikov pocitovala nedostatok pracovnej sily. Potreba novych
pracovnikov v suvislosti so zavadzanim novych DT umociiuje vyznam vzdeldvania a pripravy
pracovnej sily v oblasti digitdlnych zru¢nosti, vzdelavania Ziakov v rdmci pripravy na povolanie
v oblasti IT a motivacie dievcat a Zien Studovat IT a technické odbory.

4.4.2 Sposoby rieSenia nedostatku pracovnych sil v podniku

Za jeden zo spOsobov riesenia nedostatku pracovnych sil je moiné povaZovat aj dudlne
vzdeldvanie a prax Ziakov a Studentov. Funkéné dudlne vzdeldvanie, pri ktorom skoly lepSie
reaguju na zmeny spojené s inovaciami, na potreby zamestnavatelov a trhu kladne hodnoti aj
sektorova stratégia pre automobilovy priemysel a strojarstvo.

V tejto suvislosti sa prieskum zameral na zmapovanie spoluprace podnikov so Skolami v oblasti
dudlneho vzdeldvania a praxe Ziakov a Studentov strednych a vysokych skél.

K otazke o spolupraci v oblasti dualneho vzdelavania a praxe Ziakov strednych $kol sa vyjadrilo
34 podnikov. Z odpovedi vyplynulo, Ze az 47% podnikov v prieskume (abs. 16) v €ase realizacie
prieskumu ani v minulosti nespolupracovalo so Skolami v ramci dudlneho vzdelavania. Pred
pandémiou aj pocas nej spolupracovali so Skolami v rdmci dudlneho vzdeldvania 4 podniky a 5
podnikov spolupracovalo iba do zaciatku pandémie. Zacat spolupracu v oblasti dualneho
vzdelavania pldnovali 4 podniky.

V porovnani s dudlnym vzdelavanim prax pre Ziakov strednych S$kél poskytoval vyssi pocet
podnikov. Pred pandémiou spoluprdcu so Skolami v oblasti poskytovania praxe pre Ziakov
strednych $kol realizovalo 9 podnikov (26,5%), rovnaky pocet pokracoval s poskytovanim praxe aj
pocas pandémie. Zaroven 7 podnikov prax pre Ziakov strednych skol vébec neposkytovalo a tri
podniky ju planovali zacat v buducnosti.

V oblasti praxe studentov vysokych skol spolupracovalo so Skolami 13 podnikov, pricom 7 iba do
vypuknutia pandémie. Spolupracu nerealizovalo 13 podnikov a tri podniky planovali zacat
spolupracu v buducnosti. Treba konstatovat, Ze otazka sa tykala oficidlnej spoluprace podnikov
so Skolami. Nesledovalo sa fou praxe pre Ziakov a Studentov v individudlnej rovine. Na druhe;j
strane, ako ilustruje odpoved jedného respondenta, pocet podnikov poskytujucich prax tak moze
byt vy38i, nakolko ju poskytuju v individudlnej rovine mimo oficialnej spoluprace so $kolami: ,Co
sa tyka VS a SS, so skolami nespolupracujeme, ale neodmietneme Ziadneho studenta, ktory mad
zdujem u nds robit prax resp. bakaldrsku alebo int prdacu.”

4.5 Pripravenost pracovnej sily v oblasti digitalnych technolégii

Ako uZ bolo spomenuté, pripravenost pracovnej sily na nové kvalifikatné poZiadavky, ktoré
vyplyvaju zo zavadzania novych technoldgii, tvori vyznamnu sucast digitdlnej transformacie
v podniku. Z tohto dévodu, v suvislosti s druhym Specifickym cielom sa prieskum sustredil aj na
identifikaciu urovne digitalnych zruénosti pracovnej sily a zmien v poziadavkach na pracovndu silu.
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4.5.1 Digitalne zrucnosti pracovne;j sily

V prieskume zamestndvatelia tiez mali moznost ohodnotit aktualne digitdlne zrucnosti
absolventov $kél v sucasnosti a porovnat ich s minulostou. K tejto problematike sa vyjadrilo 32
podnikov.

Absolventi vo vyrobe

Z 32 podnikov vacsina (62,5%, abs. 20) oznacila sucasné digitalne zruc¢nosti absolventov, ktori sa
uchadzaju o pracovné miesto vo vyrobe, za mierne horSie alebo vyrazne horsie, ako su
poziadavky podniku. V Siestich podnikoch digitdlne zrucnosti absolventov zodpovedaju
poziadavkam podniku. Iba v dvoch podnikoch maju absolventi vo vyrobe mierne lepsie digitalne
zruénosti, ako podnik pozaduje. Vyrazne lepSie zru¢nosti, ako su potrebné, neuviedol Ziadny
podnik. Styri podniky nevedeli na otazku odpovedat.

Tabulka 13: Hodnotenie digitdlnych zruénosti u absolventov vo vyrobe zamestndvatelmi

Digitdlne zrucnosti v porovnani s poZiadavkami .

pogc])'niku su: ° i Pocet %
vyrazne lepsie 0 0
mierne lepSie 2 6,3
na rovnakej drovni 6 18,8
mierne horsie 12 37,5
vyrazne horsie 8 25,0
nevie odpovedat 4 12,5
Spolu 32 100,0

V porovnani so sucasnostou boli podla 40% podnikov pred piatimi rokmi digitdlne zruc¢nosti
absolventov vo vyrobe mierne alebo vyrazne horsie ako v ¢ase realizacie prieskumu. Podla 7
podnikov sa uroven digitdlnych zrucnosti absolventov vo vyrobe v priebehu piatich rokov
nezmenila. V dvoch podnikoch bola pred 5 rokmi uroven digitdlnych zruénosti absolventov
mierne lepsSia ako vsucasnosti. Na zaklade odpovedi zamestnavatelov vsak nemozno urdcit
jednoznacny vyvoj Urovne digitalnych zruénosti absolventov vzhladom na maly subor a relativne
vysoky pocet podnikov, ktoré sa k situacii pred piatimi rokmi nevedeli vyjadrit (abs. 10 podnikov).

Absolventi v administrative

Podla priblizne tretiny zamestndvatelov Uroven digitdlnych zrucnosti absolventov v
administrative spitia poZiadavky podniku. Za mierne horiie alebo vyrazne horsie ako je
poziadavka podniku, ich povazuje 40% zamestnavatelov. Medzi respondentmi boli 4 podniky, v
ktorych absolventi v administrative maju mierne lepSie digitdlne zruc¢nosti, ako je poziadavka.
Podobne ako u absolventov vo vyrobe, ani absolventi v administrative nemali digitdlne zru¢nosti
na vyrazne lepSej urovni ako podnik pozaduje.

Tabulka 14: Hodnotenie digitdinych zrucnosti u absolventov v administrative

Digitalne zrucnosti v porovnani s poZiadavkami .

g . , P p Pocet %
podniku su:
vyrazne lepsSie 0 0
mierne lepSie 4 12,5
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na rovnakej Urovni 11 34,4
mierne horsie 8 25,0
vyrazne horsie 5 15,6
nevie odpovedat 4 12,5
Spolu 32 100,0

Priblizne 31% podnikov oznacilo Uroven digitdlnych zru¢nosti za mierne alebo vyrazne horsiu
pred piatimi rokmi v porovnani so sucasnostou. Podla 8 podnikov sa tUroven digitalnych zruénosti
absolventov v administrative v priebehu piatich rokov nezmenila, v Styroch podnikoch bola pred
5 rokmi udroven digitdlnych zrucnosti absolventov mierne na lepsej uUrovni ako v sucasnosti.
Podobne ako v pripade absolventov vo vyrobe, sa 10 podnikov nevedelo k situacii pred piatimi
rokmi vyjadrit.

Celkovo mozno konstatovat, Ze Uroven digitalnych zrucnosti absolventov v administrative je
zamestnavatelmi hodnotena ako vyssia v porovnani s absolventmi vo vyrobe.

Zamestnanci vo vyrobe a v administrative

K otazke tykajucej sa hodnotenia digitalnych zrucnosti pracovnikov v podniku sa vyjadrilo 31
zamestnavatelov.

Zamestnanci vo vyrobe podla priblizne 45% zamestnavatelov mali digitalne zrucnosti na
pozadovanej Urovni. Mierne alebo vyrazne horsie ich mali zamestnanci v takmer 42% podnikov.
Iba 2 podniky hodnotili digitdlne zruc¢nosti pracovnikov vo vyrobe za mierne lepsSie ako je
potrebné.

Priblizne na rovnakej urovni ako vo vyrobe boli aj digitdlne zrucnosti zamestnancov v
administrative. Takmer 42% podnikov ma zamestnancov v administrative, ktorych digitalne
zruénosti sU na pozadovanej Urovni. rovnaky podiel mal zamestnancov, ktorych digitalne
zruénosti sU mierne alebo vyrazne horsie ako poziadavka zamestnavatela. Podobne ako v pripade
zamestnancov vo vyrobe aj v administrative mali mierne lepSie digitalne zru¢nosti zamestnanci v
2 podnikoch.

Riadiaci pracovnici vo vyrobe a v administrative

V porovnani so zamestnancami vo vyrobe, digitdlne zruénosti riadiacich pracovnikov vo vyrobe
hodnotilo 6 podnikov ako mierne lepSie ako je poZadované. Zaroven na pozadovanej Urovni ich
oznacilo 12 podnikov (takmer 39%). Rovnaky podiel (takmer 39%) podnikov malo riadiacich
pracovnikov vo vyrobe s mierne alebo vyrazne horsimi digitdlnymi zrucnostami ako je
pozadované.

Najlepsie hodnotené boli digitdlne zruénosti u riadiacich pracovnikov v administrative. Za mierne
alebo vyrazne horsie ich oznacilo iba 9 podnikov (29%). Na poZadovanej urovni boli v 14
podnikoch (45%) a mierne lepSie v 7 podnikoch (22,6%).

Detailny prehlad odpovedi zamestndvatelov prinasa tabulka v prilohe 5.
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4.5.2 Zmena poziadaviek na pracovnu silu

K vyvoju poZiadaviek na pracovnu silu sa vyjadrilo 32 zamestnavatelov, pricom takmer 60% az
75% podnikov uviedlo zmenu poziadaviek na ich pracovnikov v podniku za ostatnych 5 rokov.

Ako ilustruje nasledujuci graf, podiely sa liSili z hladiska pozicie pracovnikov a zamerania ich
prace.

Graf 4: Vyvoj pozZiadaviek na pracovnu silu v podniku za 5 rokov (%)
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%
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M poziadavky sa zmenili B poZiadavky na nezmenili nevedeli odpovedat

Najvyssi podiel zamestnavatelov (75%) sa zhodol na zmene poZiadaviek na riadiacich
pracovnikov vo vyrobe za ostatnych 5 rokov. Zaroven podla takmer 69% podnikov doslo k zmene
poziadaviek aj na riadiacich pracovnikov v administrative. Podla takmer dvoch tretin
zamestnavatelov (65,6%) sa zmenili aj poziadavky na zamestnancov v administrative. Poziadavky
na zamestnancov vo vyrobe sa za ostatnych 5 rokov zmenili v takmer 60% podnikov.

Sposoby rieSenia zmenenych poziadaviek na pracovnu silu

K spésobom rieSenia zmenenych poZiadaviek na pracovnu silu v minulosti sa v prieskume
vyjadrilo od 19 do 24 podnikov. Ako vyplyva z nasledujucej tabulky, zaSkolenie a rekvalifikacia
patrili k naj¢astejSim spdsobom, ktorymi by podniky rieSili zmenu poZiadaviek na pracovnu silu
v buducnosti, ato ubeinych zamestnancov aj riadiacich pracovnikov, vo vyrobe aj
v administrative. Castym sposobom rie$enia zmien v poZiadavkach na pracovnu silu bolo aj
prijimanie novych pracovnikov na TPP. Tretim ¢astym spdsobom rieSenia zmeny poZiadaviek na
pracovnu silu bolo kontrahovanie niektorych uloh externym firmam, resp. Zivnostnikom, ktoré sa
realizovalo vo vy$som pocte v suvislosti s ¢cinnostami vo vyrobe ako v administrative.

V minimalnej miere v individualnych pripadoch, resp. vObec podniky neriesili zmenené
poziadavky prijatim kvalifikovanych pracovnikov z inych Statov, resp. prepustanim.
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Tabulka 15: Spbésoby riesenia zmenenych poZiadaviek na pracovnu silu v minulosti (Pocet)

. . riadiaci riadiaci
zamestnanci | zamestnanci v _ ..
, . . . pracovnici | pracovniciv
vo vyrobe | administrative ) .. ,
(N=19) (N=21) vo vyrobe | administrative
. . (N=24) (N=22)
prijatie novych pracovnikov na TPP 11 12 10 10
prepustenie niektorych zamestnancov
o, . , i 0 0 1
pracujucich na odstranenych technoldgiach
prijatie kvalifikovanych pracovnikov z inych
-y . 1 1 0
statov EU
prijatie kvalifikovanych pracovnikov z tretich 0 0 0
krajin
zaskole,nle zameftr.lancov priamo v podniku 17 17 17 17
na nové technoldgie
vzdelavanie, relfv:,:\lliflkaua zamestnancov 9 13 12 12
externou organizdaciou
kontrahovanie niektorych uloh inym firmam
. , 7 3 4
/ Zivnostnikom
iny sposob 0 1 0
nerieSenie zmeny 0 0 0
nevie odpovedat 0 0 0
samoStudium samoStudium

Vzdelavanie ako sposob rieSenia zmenenych poZiadaviek na pracovnu silu

Prostrednictvom zaskolenia rieSili v minulosti podniky zmenu poZiadaviek na pracovnu silu
predovsetkym vo vyrobe. Zaskolenie sa realizovalo v 17 podnikoch. Vo vyrobe sa zaSkolenie
tykalo v priemere 46% pracovnej sily zo vSetkych pracovnikov podniku (median 30).
V administrative bolo zaskolenych priblizne v priemere 36,5% pracovnej sily (median 15).

NizSieho pocCtu pracovnej sily sa v suvislosti so zmenou pozZiadaviek tykala rekvalifikacia. Z analyzy
dat vyplyva, Ze rekvalifikaciou rieSilo zmenené poziadavky na pracovnu silu 12 podnikov. Vo
vyrobe sa rekvalifikovalo v priemere priblizne 32,3% (median 15) a v administrative v priemere
28% pracovnej sily (median 9). Detailné Udaje prinasa tabulka v prilohe 6.

Sposoby riesSenia zmenenych poziadaviek v budticnosti

K planom rieSenia zmenenych poZiadaviek na pracovnu silu v budicnosti sa vyjadrilo 32
podnikov.

Zaskolenie priamo v podniku na nové technolégie zaroven patrilo aj k najcastejSiemu spdsobu,
ktorym by podniky riesili zmenu pozZiadaviek na pracovnu silu v buddcnosti, ato u beznych
zamestnancov aj riadiacich pracovnikov, vo vyrobe aj v administrative. V zavislosti od pozicie
a zamerania prace by zaskolovalo od takmer 69% do 75% podnikov. Tri Stvrtiny podnikov by

evvs

(69%) by zaskolenie vyuzil aj pre riadiacich pracovnikov v administrative.
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Druhym c&astym spdsobom, ktorym by v budicnosti podniky rieSili zmenu poZiadaviek na
pracovnu  silu, bola rekvalifikdcia. V zavislosti od pozicie azamerania prace
(vyroba/administrativa) by rekvalifikovalo od takmer 44% do 53% podnikov. Rekvalifikacie by
podniky vyuzili predovSetkym pre riadiacich pracovnikov vo vyrobe (53% podnikov).

Podniky by v buducnosti zmeny riesili aj prijatim novych zamestnancov na trvaly pracovny
pomer, avsak v nizSej miere v porovnani s minulostou (vid tabulka 15). Novych zamestnancov do
vyroby by v désledku zmenenych poziadaviek na pracovnu silu prijalo 12 podnikov (37,5%) a do
administrativy 6 podnikov (18,8%). Do riadiacich pracovnikov do vyroby by prijali 4 podniky a tri
podniky do administrativy.

Tabulka 16: Spésoby riesSenia zmenenych poZiadaviek na pracovnu silu v buducnosti (Pocet)

. . Riadiaci Riadiaci
Zamestnanci Zamestnanci , . L .
N=32 , - ) pracovnici | pracovnici v
vo vyrobe | v administrative , . . ,
vo vyrobe | administrative
prijatie novych pracovnikov na TPP 12 6 4 3
prepustenie zamestnancov 1 0 0 0
pracujucich na odstranenych technoldgiach
prijatie kvalifikovanych pracovnikov z inych
vo s p 1 0 1
statov EU
prijatie kvalifikovanych pracovnikov z
, Iy 1 0 1
tretich krajin
zaskole’nle zameftr?ancov priamo v podniku 23 24 24 2
na nové technoldgie
vz.delavanle., rekvalifikacia zamestnancov 14 15 17 15
mimo podniku
kontrahovanie niektorych uloh inym
N - , 6 4 4
firmam / Zivnostnikom
netyka sa, v horizonte najblizsich 5 rokov
neplanuju riesit zmenu poziadaviek na 5 5 4
pracovnu silu

Podla podnikov, ktoré planuju vzdeldvat, rekvalifikacie by mali byt zamerané predovsetkym na
oblast IT - bud na vieobecny rozvoj IT zruénosti alebo aj na ovladanie konkrétnych digitalnych
technolégii (spracovanie Udajov Big Data, cloud, datové uloziskd, softwérovych rieSeni pre
riadenie vyroby, bezpec¢nost dat) a na automatizaciu vyrobnych procesov.

Okrem oblasti IT bude podla podnikov vzdelavanie potrebné napriklad v oblasti vyskumu
a vyvoja, BOZP, kvality, ekonomiky, predaja a ndkupu ¢i v oblasti Skoleni odbornej sposobilosti
a jej aktualizacie, makkych zruc¢nosti a cudzich jazykov.

4.6 Ocakavania a predikcie podniku v oblasti digitalizacie ajej vplyvu na ludské
zdroje

Vramci tretieho Specifického ciela prieskumu sme sa zamerali na identifikaciu oéakdvani

zamestndvatelov ohladne zavadzania novych technolégii a predikcie zamestnavatelov v oblasti

zmien v zamestnanosti a buducich poZiadaviek na ludské zdroje v podniku. Zistenia prinasaju
nasledujuce podkapitoly.
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4.6.1 Ocakavania podniku ohladne zavadzania novych technoldgii a automatizacie
vyroby

V oblasti o¢akdvani podniku v suvislosti so zavadzanim novych DT a automatizacie sa dotaznik
sustredil konkrétne na otazky tykajuce sa nahradzovanych ¢innosti v najblizsich 5 rokoch v
désledku zavadzania novych DT a automatizdcie, zmien v zamestnanosti v podniku, v
kvalifikacnej Strukture pracovnikov a novych potrebnych zruénosti v najblizsich 5 rokoch.

Cinnosti podniku a zavadzanie novych DT a automatizacie
K jednotlivym ¢innostiam sa vyjadrilo od 26 do 30 podnikov.

Tabulka 17: Cinnosti podniku a zavddzanie novych DT a automatizdcie

budu nebudu nevie ' ol
nahradené | nahradené | odpovedat

Pocet

Cinnosti v sklade / logistika 21 4 3 28
Jednoducha prdca vo vyrobe 18 9 1 28
Obsluha strojov / vyrobnych liniek 18 9 3 30
Kontrola a diagnostika vyrobkov 13 13 3 29
NizSie / pomocné THP ¢innosti 12 9 7 28
%

Cinnosti v sklade / logistika 75,0 14,3 10,7 100,0
Jednoducha praca vo vyrobe 64,3 32,1 3,6 100,0
Obsluha strojov / vyrobnych liniek 60,0 30,0 10,0 100,0
Kontrola a diagnostika vyrobkov 44,8 44.8 10,3 100,0
Nizsie / pomocné THP ¢innosti 42,9 32,1 25,0 100,0

Z tabulky vyplyva, Ze najvyssi podiel podnikov sa zhodol v predpoklade o vplyve zavadzania
novych DT aautomatizdcie najma na cinnosti v sklade a logistiku. Ich nahradenie zavedenim
novych DT v podniku v najblizsich 5 rokoch predpokladaju az tri Stvrtiny zamestnavatelov. Necelé
dve tretiny (64,3%) predpokladaju aj nahradenie jednoduchej prace vo vyrobe zavedenim
automatizacie.

evvs

vyrobkov a nizsie / pomocné THP ¢innosti.
Zmeny v zamestnanosti a vo vybranych ¢innostiach v podniku
K o¢akdvaniam zmien suvisiacich so zamestnanostou v podniku sa vyjadrilo 27 zamestnavatelov.

V suvislosti so zavadzanim novych digitdlnych technolégii a s automatizaciou vyroby mali podniky
pozitivne ocakdvania v oblasti zmien v zamestnanosti a vo vybranych ¢&innostiach. Ako ilustruje
nasledujuci graf, az 85% podnikov (abs. 23) urcite alebo skoér ofakdvalo v suvislosti so zavadzanim
novych DT a automatizacie vyssi zisk a pozitivne zmeny pre podnik. Zaroven dve tretiny (66,7%,
abs. 18 podnikov) predpokladali vytvorenie novych pracovnych miest vo vyrobe so zameranim na
ovladanie a kontrolu automatizovanych vyrobnych procesov. Naopak, takmer dve tretiny (63%,
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abs. 17 podnikov) neocakavali vytvorenie novych pracovnych miest s prevazne manudlnou
¢innostou. Celkovy pokles pracovnych miest vo vyrobe ako aj intenzivnejsie vyuzivanie sluzieb
zivnostnikov na ukor prijimania zamestnancov na trvaly pracovny pomer ocakdvala iba jedna
tretina podnikov (33,3%, abs. 9 podnikov). Viac ako tri Stvrtiny (takmer 78%, abs. 21 podnikov)
neocakdvali ohrozenie rozsahu cinnosti podniku (napr. vyrazny pokles dopytu po niektorych
tovaroch alebo sluzbach).

Graf 5: O¢akdvania zmien v zamestnanosti a vo vybranych c¢innostiach v podnikoch v najblizsich
piatich rokoch

90,0 85,2
77,8
66,7 66,7
’ ’ 63,0
59,3
45,0 37,0
33,3 33,3 ’ 333
0,0 [ | |
Vyssi zisk a pozitivne Vytvorenie novych  Celkovy pokles PM  Vytvorenie novych IntenzivnejsSie Ohrozenie rozsahu
zmeny pre podnik PM vo vyrobe so Vo vyrobe PM vo vyrobe s vyuZivanie sluZieb ¢innosti podniku
zameranim na manualnou Zivnostnikov miesto
automatizaciu ¢innostou prijimania
vyrobnych procesov zamestnancov na
TPP
M ocakdva M neocakdva

Detailny pocet a podiel odpovedi sa nachadza v tabulke v prilohe 7.

V suvislosti s vyuZivanim novych technoldgii priblizne 59,4%, resp. 19 podnikov (z N=32) urcite
alebo skor oc¢akdva zmenu kvalifikacnej Struktiry zamestnancov v najblizSich 5 rokoch. V rdmci
Skaly od urcite dno po urcite nie sa podniky k problematike zmien kvalifikacnej Struktury
zamestnancov vyjadrovali mene] kategoricky. Drviva vacSina odpovedi (30 podnikov z 32) sa
pohybovala v $kdle skor dano (18 podnikov) - skoér nie (12 podnikov). Jeden podnik sa k otazke
nevedel vyjadrit.

Potreba novych IT zruc¢nosti

Respondenti sa vyjadrovali aj k potrebe jednotlivych novych zruénosti v podniku v suvislosti so
zavadzanim novych technoldgii. Z vyjadreni (N=28) vyplynulo, Ze v nasledujucich 5 rokoch budu v
podniku potrebné predovsetkym zrucnosti pre servis, zoradovanie, udrzbu robotov a novych
strojov (uviedlo ich 82% podnikov) a zru¢nosti pre procesné inzinierske Cinnosti a riadenie
(uviedlo priblizne 71% podnikov). V priblizne dvoch tretinach podnikov budu zaroven potrebné aj
nové zrucnosti suvisiace s obsluhou robotov a novych strojov, vratane 3D tlace). Viac ako
polovica podnikov uviedla aj zru¢nosti programovania a takmer 43% zrucnosti pre analyzu big
data. Detailné zastupenie jednotlivych zru¢nosti prinasa nasledujuica tabulka.
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Tabulka 18: O¢akdvania potreby novych digitdlnych zrucnosti v podniku v nasledujucich 5 rokoch

v suvislosti so zavddzanim novych digitalnych technoldgii a automatizdcie

Budu

Nebudu

Neviem

potrebné potrebné odpovedat Spolu

Pocet

Procesné inzinierske ¢innosti a riadenie 20 7 1 28
Obsluha robotov a novych strojov (aj 3D tlaciarni) 19 7 2 28
Programovanie (robotov, CNC a iné) 15 9 4 28

rvis, zorad'ovanie, Udrzba r v a novych

:temj; oradovanie, udrzba robotov a novyc 23 4 1 )8
Analyza big data 12 9 7 28
%

Procesné inZinierske ¢innosti a riadenie 71,4 25,0 3,6 100,0
Obsluha robotov a novych strojov (aj 3D tlaciarni) 67,9 25,0 7,1 100,0
Programovanie (robotov, CNC a iné) 53,6 32,1 14,3 100,0
izigibzoradovarne,udrzbarobotova novych 821 14,3 36 100,0
Analyza big data 42,9 32,1 25,0 100,0

4.6.2 Podpora zavadzania novych digitalnych technoldgii zo strany statu

Respondenti mali moznost aj vyjadrit o¢akavania podniku smerom k podpore Statu v oblasti

digitalnej transformdcie. Na zaklade vypoétu vazeného priemeru® mozno konstatovat, Ze za

najdoleZitejSiu podporu povazuju podniky zjednodusenie administrativy (blizSie neSpecifikovanej)

(vdha 5,38). Za dolezité az velmi dolezité ju povazuje takmer 90%. Za druhé najdolezitejSie zo

strany Statu povaZovali podniky vysSiu podporu vyvoja novych technolégii (vdha 5,03). Za

dolezité az velmi dolezité ju povazuje priblizne 79% podnikov. V Case realizacie prieskumu za

najmenej dolezité (vaha 4,11) povazovali podniky zjednoduSenie pravidiel pre prijimanie

zamestnancov z tretich krajin, ktoré za déleZité az velmi doleZité povazovalo 42,8% podnikov.

Prehlad jednotlivych druhov podpory prindsa podla ich vyznamnosti pre podniky tabulka

v prilohe 8.

% Vypoéitany bol z po€tu uvedenych odpovedi. Priradené vahy boli v rozmedzi od 6 (velmi déleZité) po 1 (neviem

odpovedat).
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Sumarizacia hlavnych zisteni

Hlavhym cielom vyskumu bolo identifikovat mieru uplatnenia digitalizacie, automatizacie a
robotizacie a analyzovat pripravenost na ne v priemyselnych podnikoch na Slovensku z hladiska
dopadov na zamestnanost a ludské zdroje. Za tymto Ucelom sa v ramci vyskumu realizoval
empiricky prieskum medzi podnikmi priemyselnej vyroby.

Pre empiricky prieskum bol osloveny subor 799 podnikov, z hladiska SK NACE iSlo o podniky
vSetkych divizii priemyselnej vyroby. Na dotaznik odpovedalo 58 podnikov.

Z vyskumnych zisteni vyplynulo, Ze viac ako polovica (55%) podnikov v prieskume vyuZivala
robotiku a automatizaciu vyroby. Najviac pouzivané digitalne technolégie v podnikoch boli cloud
(v takmer polovici podnikov) ainternet veci (v priblizne jednej tretine podnikov). Hlavnymi
dovodmi, pre ktoré sa podniky rozhodli zaviest nové digitdlne technolédgie bolo zvysenie
efektivity vyroby (uvedend v takmer troch Stvrtinach podnikov), zvySenie flexibility vyroby
a zvysenie efektivity manazérskych procesov a administrativy (vo viac ako polovici podnikov).

Zavadzanie novych digitalnych technoldgii sa v podnikoch spdjalo viac so vznikom novych
pracovnych miest ako sich zanikom. Najvyssi dopyt bol po pracovnikoch s technickym a T
vzdelanim. Polovica podnikov zlUc¢astnenych v prieskume pocitovala nedostatok pracovnej sily.
Najdenie adekvatne kvalifikovanych zamestnancov sa v prieskume preukdazalo ako najvyraznejsia
bariéra pri zavadzani novych technoldgii. Za velky problém ho povazovalo takmer 54% podnikov.

Jeden zo spbsobov rieSenia nedostatku pracovnych sil a ziskavania kvalifikovanej pracovne;j sily —
dualne vzdelavanie Ziakov strednych $kél, vyuZival iba nizky pocet podnikov (devat podnikov do
zaCiatku pandémie a pocas nej Styri podniky). Vo vys$sej miere poskytovali podniky prax pre
Studentov vysokych $kol (13 podnikov).

Uroven digitadlnych zruénosti absolventov vo vyrobe uchddzajicich sa o pracovné miesto vo
vyrobe bola hodnotend na horSej uUrovni v porovnani s absolventmi so zdujmom o pracu
v administrative. Viac ako 60% podnikov v prieskume oznacilo digitalne zru¢nosti uchadzacov
o pracu vo vyrobe v podniku zradov absolventov $kél za horSie ako poZaduje podnik. Pri
absolventoch v administrative mali v 40% podnikov skdsenosti s horsimi digitalnymi zru¢nostami
v porovnani s poZiadavkami podniku. Avsak v porovnani s obdobim pred piatimi rokmi, sa podla
vysledkov prieskumu digitalne zru¢nosti skor zlepsili. ZlepSenie u absolventov vo vyrobe nastalo
podla vyjadreni 40% podnikov a pri absolventoch vo vyrobe podla 31% podnikov.

V suvislosti so zmenami poZiadaviek na pracovnu silu za ostatnych 5 rokov, priblizne 70%
podnikov sa zhodlo na zmenenych poZiadavkach na riadiacich pracovnikov, predovsetkym vo
vyrobe. Zaroven podla takmer dvoch tretin podnikov sa poziadavky zmenili aj na zamestnancov,
predovsetkym na zamestnancov v administrative.

V oblasti o¢akdvani zo strany statu v oblasti zavddzania novych digitalnych technolégii takmer
90% podnikov kladie doraz na potrebu zjednodusenia administrativy (blizSie neSpecifikovanej) a
zaroven viac ako tri Stvrtiny podnikov v prieskume sa priklonili k vy$Sej podpore vyvoja novych
technoldgii.
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Zaver a odporucania

Zavedenie novych digitdlnych technolégii umoznuje konkurenénud vyhodu podnikov, zlepsuje ich
vyrobky a sluzby a vytvdra nové prilezZitosti pre podniky. V procese zavadzania novych digitalnych
technoldgii zohrava ulohu pripravenost zamestnancov na zmeny, ich ochota akceptovat zmeny
a naplnenie novych kvalifikaénych poZiadaviek suvisiacich s vyuZzivanim novych technoldgii.

K hlavnym odporucaniam do buducnosti patri podpora vzdeldvania a rekvalifikacii, predovsetkym
v oblasti digitalnych zru€nosti. Z vyskumu totiz vyplynulo, Ze vzdeldvanie, rekvalifikacia
a zaskolenie boli v podnikoch najc¢astejSimi spdsobmi rieSenia zmenenych poZiadaviek na
pracovnu silu. Zaroven to bol aj naj¢astejsi sposob rieSenia zmenenych poziadaviek v budicnosti.
Konkrétne, potreba vzdeldvania sa tykala predovSetkym rozvoja IT zrucnosti a ovladania
konkrétnych novych digitdlnych technoldgii (Big Data, Cloud, bezpecnost dat) a v oblasti
automatizacie vyrobnych procesov.

Potreba ziskavania kvalifikovanych pracovnikov s technickym a IT vzdelanim umociuje vyznam
podpory vzdeldavania a pripravy v STEM odboroch, podporu motivacie Zien a dievéat k praci
v oblasti IT, podporu dudlneho vzdeldvania, rekvalifikacnych kurzov a kurzov v ramci dalSieho
vzdeldvania na prisposobenie zruénosti pre pracu s novymi digitdlnymi technoldgiami.

Aj vybrané sektorové stratégie rozvoja fudskych zdrojov, konkrétne sektorova stratégia pre
automobilovy priemysel a strojarstvo zdorazfiuje na Urovni stredoSkolského vzdeldvania podporu
dudlneho vzdelavania ako jedného zo spOsobov rieSenia nedostatku pracovnej sily a ziskavania
kvalifikovanych zamestnancov. V oblasti vysokého Skolstva stratégia zdo6razfiuje najma
spolupracu vysokych $kél a univerzit sfirmami, ktoré dokazu rychlo reagovat na projekty
prichddzajuce z univerzit. V oblasti dalSieho vzdeldvania stratégia zd6razfiuje najma potrebu
stanovenia cielov vzdeldvania zo strany zamestnavatelov a motivdcie Ucasti zamestnancov ku
vzdeldvaniu, ktoré dokaze flexibilne reagovat na nové poziadavky vyplyvajuce zo zavadzania
digitdlnych technoldgii. Stratégia tieZ odporuca sa zamerat aj na rekvalifikacie zamestnancov zo
zanikajucich odvetvi pre odvetvia, kde je nedostatok pracovnej sily.

Okrem toho na zaklade vysledkov prieskumu odporicame venovat s cielom Uspesného
zavadzania digitdlnych technoldgii v podnikoch zvySenli pozornost zjednodusSovaniu
administrativnych procesov, ako aj podporovat i finanéne vyvoj novych technolégii.

Z uvedenych zisteni sa odvija aj odporucanie pre dalsi vyskum v oblasti digitalizacie
a automatizdacie aich vplyvu na ludské zdroje. V nadvaznosti na uvedeny vyskum navrhujeme sa
zamerat na oblast vzdelavania pripravy ludskych zdrojov pre Priemysel 4.0, konkrétne na
spoluprdacu strednych $kol so zamestndvatelmi vramci dudlneho vzdeldvania ana dalsie
vzdeldvanie a rekvalifikdcie ako sp6sobov ziskavania kvalifikovanej pracovnej sily a riesenia
nedostatku pracovnych sil.

40



Zdroje

Bendova, A. (2021) Pomdhajte zamestnancom prispésobit sa digitdlnej transformdcii.
Magazin Industry4.sk. Dostupné na: https://industry4.sk/magazin/industry-4-0/pomahaijte-
zamestnancom-prisposobit-sa-digitalnej-transformacii/

Bendova, A. (2020) Technoldgie su tvorcami pracovnych miest, na nové pozicie vsak musime byt
pripraveni. Magazin Industry4.sk. Dostupné na:
https://industry4.sk/magazin/digitalizacia/technologie-su-tvorcami-pracovnych-miest-na-nove-
pozicie-vsak-musime-byt-pripraveni/

Cloudové riesenia. Websupport. Dostupné na:
https://www.websupport.sk/podpora/kb/cloudove-riesenia/

Co je IoT?. Dostupné na: https://www.iot-portal.cz/co-je-iot/

Digital Economy and Society Index 2021 (DESI). Dostupné na:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-economy-and-society-index-desi-2021

European Commission (2021) 2030 Digital Compass: the European way for the Digital Decade.
Brussels. 9 March 2021. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication-digital-compass-2030 en.pdf

FREY, C. - OSBORNE, M. (2013). The Future of Employment: How suspectible are jobs to
computerisation?. Oxford : Martin School. 17 September, 2013. Dostupné na:
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The Future of Employment.pdf

CHMELAR, A. a kol. (2015) Dopady digitalizace na trh prdce v CR a EU. OSTEU Discussion paper
12/2015. Piispévek k vyvoji hospodaiského modelu CR. Dostupné na:
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-

CR-a-EU.pdf

Jesko, V. (2016) Stvrtd priemyselnd revolucia. Veda na dosah. Dostupné na:
https://vedanadosah.cvtisr.sk/technika/elektrotechnika/stvrta-priemyselna-revolucia/

KesSelova, D. — Bednarik, R. — Gerbery, D. — Ondrusova, D. (2021) Vplyv robotizdcie, automatizdcie
a digitalizdacie na trh prdace v SR. Podkladova sprava pre realizaciu empirického prieskumu.
Bratislava : IVPR, 39 s.

MH SR (2018) Ndvrh akéného planu inteligentného priemyslu. Ministerstvo hospodarstva SR.
Dostupné na: https://www.economy.gov.sk/uploads/files/8U6RKSS5.pdf

MH SR (2016) Koncepcia inteligentného priemyslu. Ministerstvo hospodarstva SR. Dostupné na:
https://www.economy.gov.sk/inovacie/strategie-a-politiky/smart-industry

MIRRI SR (2021) Eurdpska komisia predstavila Digitdalny kompas do roku 2030. Ministerstvo
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR. Dostupné na:
https://www.mirri.gov.sk/aktuality/digitalna-agenda/europska-komisia-predstavila-digitalny-
kompas-do-roku-2030/

MIRRI SR (2019) Stratégia digitalnej transformdcie Slovenska 2030. Ministerstvo investicii,
regiondlneho rozvoja

41


https://industry4.sk/magazin/industry-4-0/pomahajte-zamestnancom-prisposobit-sa-digitalnej-transformacii/
https://industry4.sk/magazin/industry-4-0/pomahajte-zamestnancom-prisposobit-sa-digitalnej-transformacii/
https://industry4.sk/magazin/digitalizacia/technologie-su-tvorcami-pracovnych-miest-na-nove-pozicie-vsak-musime-byt-pripraveni/
https://industry4.sk/magazin/digitalizacia/technologie-su-tvorcami-pracovnych-miest-na-nove-pozicie-vsak-musime-byt-pripraveni/
https://www.websupport.sk/podpora/kb/cloudove-riesenia/
https://www.iot-portal.cz/co-je-iot/
file:///C:/Users/keselova/Downloads/0_DESI_2021_Thematic_chapters__Full_European_Analysis_dhhO6dGif25zTsq4LXZQCIrI_80563.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication-digital-compass-2030_en.pdf
https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Future_of_Employment.pdf
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/analyzy-EU/Dopady-digitalizace-na-trh-prace-CR-a-EU.pdf
https://vedanadosah.cvtisr.sk/technika/elektrotechnika/stvrta-priemyselna-revolucia/
https://www.economy.gov.sk/uploads/files/8U6RKSS5.pdf
https://www.economy.gov.sk/inovacie/strategie-a-politiky/smart-industry
https://www.mirri.gov.sk/aktuality/digitalna-agenda/europska-komisia-predstavila-digitalny-kompas-do-roku-2030/
https://www.mirri.gov.sk/aktuality/digitalna-agenda/europska-komisia-predstavila-digitalny-kompas-do-roku-2030/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-economy-and-society-index-desi-2021

a informatizacie SR. Dostupné na: https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-
transformacia/strategia-digitalnej-transformacie-slovenska-2030/index.html

MIRRI SR (2019) Akény pldn digitdlnej transformdcie Slovenska na roky 2019-2022. Ministerstvo
investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR. Dostupné na: https://www.mirri.gov.sk/wp-
content/uploads/2019/07/Akcny-plan-DTS 2019-2022.pdf

OECD/Eurostat (2018) Oslo Manual 2018: Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on
Innovation, 4th Edition, The Measurement of Scientific, Technological and Innovation Activities,
OECD Publishing, Paris/Eurostat, Luxembourg. https://doi.org/10.1787/9789264304604-en

O Industry 4.0. Principy. Portal Industry4.sk. Dostupné na: https://industry4.sk/o-industry-4-
0/principy/

O industry 4.0. Technoldgie. Portal Industry4.sk. Dostupné na: https://industry4.sk/o-industry-4-
0/technologie/

Redakcia (2018) Preco by ste Big data nemali ignorovat? Magazin Industry 4.0. Dostupné na:
http://industry4.sk/magazin/industry-4-0/preco-by-ste-big-data-nemali-ignorovat/

Rusindkova, B. (2019) Digitdlna ekonomika, Cast tretia: Internet veci sa stdva tou dalsou “velkou
vecou”. Dostupné na: https://dennikn.sk/blog/1524353/digitalna-ekonomika-cast-tretia-
internet-veci-sa-stava-tou-dalsou-velkou-vecou/

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore automobilovy priemysel a strojdrstvo do roku 2030.
Narodny projekt Sektorovo riadené inovacie. https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-
strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-automobilovy-priemysel-a-strojarstvo-do-roku-

2030/

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore elektrotechnika v horizonte 2030. ManaZérske
zhrnutie. Narodny projekt Sektorovo riadené inovacie. Februar 2022. Dostupné na:
https://sustavapovolani.sk/uploaded files/sri/Bulletin elektrotechnika.pdf

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore hutnictvo, zlievarenstvo, kovdcstvo do roku 2030.
Narodny projekt Sektorovo riadené inovacie. https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-
strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-hutnictvo-zlievarenstvo-kovacstvo-do-roku-2030/

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore chémia a farmdcia do roku 2030. Narodny projekt
Sektorovo riadené inovacie. https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-
ludskych-zdrojov-v-sektore-chemie-a-farmacia-do-roku-2030/

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore potravindrstvo do roku 2030. Narodny projekt
Sektorovo riadené inovacie. https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-
ludskych-zdrojov-v-sektore-potravinarstvo-do-roku-2030/

Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore textil, odevy, obuv, a spracovanie kozZe do roku 2030.
Narodny projekt Sektorovo riadené inovacie. https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-
strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-textil-odevy-obuv-a-spracovanie-koze-do-roku-

2030/

Urad vlady SR (2019) Uznesenie viddy Slovenskej Republiky ¢. 206 zo 7. mdja 2019 k ndvrhu
Stratégie digitdinej transformdcie Slovenska 2030. Dostupné na:
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17688

42


https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-transformacia/strategia-digitalnej-transformacie-slovenska-2030/index.html
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-transformacia/strategia-digitalnej-transformacie-slovenska-2030/index.html
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/07/Akcny-plan-DTS_2019-2022.pdf
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/07/Akcny-plan-DTS_2019-2022.pdf
https://doi.org/10.1787/9789264304604-en
https://industry4.sk/o-industry-4-0/principy/
https://industry4.sk/o-industry-4-0/principy/
https://industry4.sk/o-industry-4-0/technologie/
https://industry4.sk/o-industry-4-0/technologie/
https://dennikn.sk/blog/1524353/digitalna-ekonomika-cast-tretia-internet-veci-sa-stava-tou-dalsou-velkou-vecou/
https://dennikn.sk/blog/1524353/digitalna-ekonomika-cast-tretia-internet-veci-sa-stava-tou-dalsou-velkou-vecou/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-automobilovy-priemysel-a-strojarstvo-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-automobilovy-priemysel-a-strojarstvo-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-automobilovy-priemysel-a-strojarstvo-do-roku-2030/
https://sustavapovolani.sk/uploaded_files/sri/Bulletin_elektrotechnika.pdf
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-hutnictvo-zlievarenstvo-kovacstvo-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-hutnictvo-zlievarenstvo-kovacstvo-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-chemie-a-farmacia-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-chemie-a-farmacia-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-potravinarstvo-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-potravinarstvo-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-textil-odevy-obuv-a-spracovanie-koze-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-textil-odevy-obuv-a-spracovanie-koze-do-roku-2030/
https://www.trexima.sk/sri/ziadost-o-stiahnutie-strategie-rozvoja-ludskych-zdrojov-v-sektore-textil-odevy-obuv-a-spracovanie-koze-do-roku-2030/
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17688

Urad vlady SR (2019) Uznesenie viddy Slovenskej republiky ¢. 337 z 3. jula 2019 k ndvrhu Akéného
pldanu digitdlnej transformdcie Slovenska na roky 2019 — 2022. Dostupné na:
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17819

Urad vlady SR (2018) Uznesenie viddy Slovenskej republiky ¢. 461 z 10. oktébra 2018 k ndvrhu
Akcného pldnu inteligentného priemyslu SR. Dostupné na:
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17305/1

Urad vlady SR (2016) Uznesenie viddy Slovenskej Republiky & 490 z 26. oktébra 2016 ku Koncepcii
inteligentného priemyslu pre Slovensko. Dostupné na:
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/16080/1

Vysledky vyberového zistovania pracovnych sil v SR za 4. stvrtrok (roky 2011 az 2021). Dostupné
na: https://slovak.statistics.sk

Zavadska, Z. — Zavadsky, J. (2020) Industry 4.0 a inteligentné technoldgie v rozvoji manaZmentu
podniku. Ekonomicka fakulta UMB v Banskej Bystrici. Belianum. 158 s. ISBN 978-80-557-1732-6

43


https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17819
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17305/1
https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/16080/1

Prilohy

Priloha 1: Struktura podnikov v prieskume podla sektora a divizie SK NACE hlavnej &innosti

Sektor Divizia SK NACE Pocet %
o vyroba potravin 12 20,7
Potravinarstvo
vyroba napojov 1 1,7
_ . vyroba textilu 3,4
Textil, odevy, obuv a spracovanie koze -
vyroba odevov 4 6,9
. , h spracovanie dreva, vyroba vyrobkov z dreva a korku okrem ndbytku, vyroba
Lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel P van Ve, vy . v , vz .,V ! theddd 2 3,4
predmetov zo slamy a priteného materidlu
celulézo-papierensky a polygraficky priemysel vyroba papiera a papierovych vyrobkov 2 3,4
o o vyroba zakladnych farmaceutickych vyrobkov a farmaceutickych pripravkov 1 1,7
chémia a farmacia - -
vyroba vyrobkov z gumy a plastu 3 5,2
klo, k ik ineral yrobk k : , . , L ,
o .e,raml = MINEEHTE AL, (8 SXs vyroba ostatnych nekovovych mineralnych vyrobkov 1 1,7
materialy
Hutnictvo, zlievarenstvo, kovacstvo vyroba a spracovanie kovov 1 1,7
Automobilovy priemysel a strojarstvo vyroba kovovych konstrukcii okrem strojov a zariadeni 6 10,3
i vyroba pocitacovych, elektronickych a optickych vyrobkov 3 5,2
elektrotechnika - — : -
vyroba elektrickych zariadeni 3 5,2
automobilovy priemysel a strojarstvo vyroba strojov a zariadeni i n. 2 3,4
automobilovy priemysel a strojarstvo vyroba motorovych vozidiel, ndvesov a privesov 12 20,7
lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel vyroba nabytku 1 1,7
automobilovy priemysel a strojarstvo oprava a instaldcia strojov a pristrojov 1 1,7
stavebnictvo, geodézia a kartografia inZinierske stavby 1 1,7
spolu 58 100,0
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Priloha 2: Sp6soby komunikacie pracovnikov v podniku z hl'adiska postavenia v zamestnani a prace

. . riadiaci riadiaci
zamestnanci | zamestnanci v - ..
., . . . pracovnici pracovnici v
vo vyrobe | administrative X . . ,
(N=48) (N=48) vo vyrobe | administrati
(N=48) ve (N=48)
Pocet
Chat/Instant Messaging 14 24 20 24
Systém pre spravu dokumentov (Document Management System) 11 16 17 19
Softwarové riesenia pre videokonferencie (napr. Zoom, Webex, Google 16 32 28 35
Hangout, Skype)
Email 32 45 40 47
Socialne siete 13 18 15 23
Iné 2 1 2
Nic z uvedeného 11 5
Neviem odpovedat 3 0 1
%
Chat/Instant Messaging 29,2 50,0 41,7 50,0
Systém pre spravu dokumentov (Document Management System) 22,9 33,3 35,4 39,6
Softwarové riesenia pre videokonferencie (napr. Zoom, Webex, Google 33,3 66,7 58,3 72,9
Hangout, Skype)
Email 66,7 93,8 83,3 97,9
Socialne siete 27,1 37,5 31,3 47,9
Iné 4,2 2,1 4,2 2,1
Ni¢ z uvedeného 22,9 2,1 10,4 0,0
Neviem odpovedat 6,3 0,0 2,1 0,0
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Priloha 3: Bariéry zavadzania novych digitalnych technoldgii a automatizacie

velky

maly

Ziadny

neviem

problém | problém | problém S odpovedat SEO

Pocet

najdenie adekvatne kvalifikovanych zamestnancov 23 12 3 38| 2,53 5 43
velké investicie do vzdeldvania a pripravy zamestnancov 13 21 3 37| 2,27 5 42
neadekvatne skolské vzdelanie vo vztahu k novym technolégiam 23 12 2 37| 2,57 5 42
zamestnanci nie su nakloneni k vyuZivaniu novych technoldgii 9 20 10 39| 1,97 3 42
chybajuca alebo nizka ochota podniku k digitdlnej transformacii 3 12 25 40 | 1,45 2 42
%

najdenie adekvatne kvalifikovanych zamestnancov 53,5 27,9 7,0 11,6 100
velké investicie do vzdeldvania a pripravy zamestnancov 31,0 50,0 7,1 11,9 100
neadekvatne Skolské vzdelanie vo vztahu k novym technolégiam 54,8 28,6 4,8 11,9 100
zamestnanci nie su nakloneni k vyuZivaniu novych technolégii 21,4 47,6 23,8 7,1 100
chybajuca alebo nizka ochota podniku k digitalnej transformdcii 7,1 28,6 59,5 4,8 100
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Priloha 4: Vplyv pandémie na zavadzanie novych digitalnych technoldgii a automatizacie

Odpovedali, z toho:

Z uvedenych

Konkrétna zmena

odpovedi:
. uviedli zmenila
nevedeli X . . . . .
, | konkrétnu | neovplyvnila | spolu, | Urychlenie | Spomalenie | pozastavenie
odpovedat ,
odpoved z toho:

Pocet (N=58)
proces automatizdcie vyroby 3 39 21 18 2 11 5
digitalizaciu dodavok (komunikaciu s dodavatel'mi) 1 41 27 14 5 6 3
digitalizaciu predaja zakaznikom 6 36 25 11 4 4 3
‘onlme stretnutia riadiacich pracovnikov vo vyrobe cez ) 40 17 53 20 1 )
internet
onlm.e.stret?utla riadiacich pracovnikov v 1 a1 21 20 18 0 )
administrative
onllr?e.stret?utla ostatnych pracovnikov v 1 a1 20 21 18 1 )
administrative
%
proces automatizdcie vyroby 7,1 92,9 53,8 46,2 11,1 61,1 27,8
digitalizaciu dodavok (komunikaciu s dodavatel'mi) 2,4 97,6 65,9 34,1 35,7 42,9 21,4
digitalizaciu predaja zakaznikom 14,3 85,7 69,4 30,6 36,4 36,4 27,3
‘onlme stretnutia riadiacich pracovnikov vo vyrobe cez 4,8 95,2 425 575 87.0 43 8,7
internet
onlln.e.stret?utla riadiacich pracovnikov v 24 97.6 512 488 90,0 0,0 10,0
administrative
onlere.stret?utla ostatnych pracovnikov v 24 97.6 488 512 85,7 43 9,5
administrative
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Priloha 5: Hodnotenie digitalnych zru¢nosti pracovnikov v podniku zamestnavatelmi

Vyrazne lepSie, | Mierne lepSie, | Rovnaké ako | Mierne horsie, | Vyraznej horsia, Nevie Spolu
ako treba ako treba treba ako treba ako treba odpovedat P
Zamestnanci vo vyrobe 0 2 14 8 5 2 31
Zamestnanci v administrative 0 2 13 8 5 3 31
Riadiaci pracovnici vo vyrobe 0 6 12 9 3 1 31
Rladlale 'prac?vnlu 0 7 14 3 1 1 31
v administrative

Priloha 6: RieSenie zmeny poziadaviek na pracovnu silu prostrednictvom vzdelavania v minulosti

Zaskolenie Rekvalifikacia

TeEOAE LT Pracc.)v.na' siI’a\ v Pracana' sila vo Pracc.w-na' sil’a v

administrative vyrobe administrative
Pocet podnikov 17 17 12 12
Priemerny pocet pracovnikov vo vzdelavani 46,00 36,47 32,25 28,17
Median 30 15 15 9
Minimum 5 0 0 0
Maximum 100 100 100 100

48



Priloha 7: Ocakavania zmien v zamestnanosti a vo vybranych cinnostiach v podnikoch v najblizsich piatich rokoch

réit " . n v s Neviem
N=27 U,CI € Skor ano | Skor nie | Urcite nie evie .
ano odpovedat

Pocet
Vyssi zisk a pozitivne zmeny pre podnik 5 18 1 0 3
Vytvorenie novych pracovnych miest vo vyrobe so zameranim na ovlddanie a 3 15 7 ) 0
kontrolu automatizovanych vyrobnych procesov
Celkovy pokles pracovnych miest vo vyrobe 1 8 15 3 0
Vytvorenie novych pracovnych miest vo vyrobe s prevazne manualnou ¢innostou 3 7 10 7 0
IntenzivnejSie vyuZivanie sluzieb Zivnostnikov pri rieSeni konkrétnych projektov 1 8 8 8 5
na ukor prijimania zamestnancov na trvaly pracovny pomer
Ohrozenie rozsahu Cinnosti podniku (napr. Vyrazny pokles dopytu po niektorych

. 0 1 17 4 5
tovaroch / sluzbach)
%
Vyssi zisk a pozitivne zmeny pre podnik 18,5 66,7 3,7 0,0 11,1
Vytvorenie novych praco,vnych m|es’t vo vyrobe so zameranim na ovladanie a 11,1 5.6 259 74 0,0
kontrolu automatizovanych vyrobnych procesov
Celkovy pokles pracovnych miest vo vyrobe 3,7 29,6 55,6 11,1 0,0
Vytvorenie novych pracovnych miest vo vyrobe s prevazne manualnou ¢innostou 11,1 25,9 37,0 25,9 0,0
Inte,nzwne.J.slle vy.uzwanle sluzieb 2|vnostn|!<ov pri rle’senl konkrétnych projektov 3.7 29,6 296 296 74
na ukor prijimania zamestnancov na trvaly pracovny pomer
Ohrozenie rozsahu cinnosti podniku (napr. Vyrazny pokles dopytu po niektorych 0,0 37 63,0 14,8 18,5

tovaroch / sluzbach)
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Priloha 8: Podpora zavadzania novych digitalnych technoldgii

Ani
\fellv'r.u’ Délesité dolez-lte Nedélesité U|:A>Inve. ; Neviem .| spolu Va.zeny
dolezité ani nedélezité | odpovedat priemer
nedolezité
Pocet
zabezpedit menej byrokracie 17 9 2 0 0 1 29 5,379
vysSia podpora vyvoja novych technoldgii 11 11 4 1 0 1 28 5,036
zintenzivnit finan¢nu podporu rekvalifikacnych
programov pre zamestnancov v oblasti novych 9 8 8 2 1 1 29 4,655
technolégii
zmena legislativy na jednoduchsie ziskavanie
. L 5 10 7 4 1 1 28 4,393
zamestnancov na kratkodobé ulohy
ZJed,nodus?nle pravidiel pre prijimanie zamestnancov z 6 6 7 5 5 ) )8 4,107
tretich krajin
%
zabezpecit menej byrokracie 58,6 31,0 6,9 0,0 0,0 3,4 100
vyssia podpora vyvoja novych technoldgii 39,3 39,3 14,3 3,6 0,0 3,6 100
zintenzivnit finan¢nu podporu rekvalifikacnych
programov pre zamestnancov v oblasti novych 31,0 27,6 27,6 6,9 3,4 3,4 100
technolégii
zmena legislativy naljednodulcfjae ziskavanie 17,9 35,7 25,0 14,3 36 36 100
zamestnancov na kratkodobé ulohy
zjednodusenie pravidiel pre prijimanie zamestnancov z 214 214 25,0 17,9 71 71 100

tretich krajin
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