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 ZÁKLADNÉ  SOC IO -DEMOGRAF ICKÉ  

UKAZOVATELE  KSK  

Košický kraj je s počtom 801 460 obyvateľov v roku 2020 druhým najpočetnejším 

krajom v Slovenskej republike. V mestách žije 441 884 obyvateľov (55,6 %), čo je viac 

ako polovica. Priemerná hustota obyvateľstva je 118 obyvateľov na km2. V Košickom kraji 

najvyššiu hustotu zaľudnenia dosahujú, okrem okresov Košice I-IV, okresy Spišská Nová 

Ves a Michalovce. Podstatne redšie sú osídlené okresy Gelnica, Rožňava a Sobrance. 

Priemerná rozloha okresu v kraji predstavuje 614 km2, pričom v okrese žije v priemere 

72,3 tisíc obyvateľov. V krajskom meste Košice žije 239 632 obyvateľov, čo je takmer 

tretina obyvateľstva kraja. 

 Košický samosprávny kraj (KSK) sa rozprestiera na území týchto 11 okresov: 

- Okres Gelnica 

- Okres Košice I 

- Okres Košice II 

- Okres Košice III 

- Okres Košice IV 

- Okres Košice - okolie 

- Okres Michalovce 

- Okres Rožňava 

- Okres Sobrance 

- Okres Spišská Nová Ves 

- Okres Trebišov 

Okres Gelnica má rozlohu 584,43 km², žije tu 31 923 obyvateľov a priemerná hustota 

zaľudnenia je 55 obyvateľov na km². 

Košice I má rozlohu 85,43 km², žije tu 67 421 obyvateľov a priemerná hustota 

zaľudnenia je 789 obyvateľov na km². 

Košice II má rozlohu 73,87 km², žije tu 82 115 obyvateľov a priemerná hustota 

zaľudnenia je 1 112 obyvateľov na km². 

Košice III má rozlohu 16,86 km², žije tu 28 535 obyvateľov a priemerná hustota 

zaľudnenia je 1 692 obyvateľov na km². 

Košice IV má rozlohu 60,89 km², žije tu 60 067 obyvateľov a priemerná hustota 

zaľudnenia je 986 obyvateľov na km². 

Košice - okolie má rozlohu 1 541,33 km², žije tu 131 305 obyvateľov a priemerná 

hustota zaľudnenia je 85 obyvateľov na km². 

Okres Michalovce má rozlohu 1 019,26 km², žije tu 110 670 obyvateľov a priemerná 

hustota zaľudnenia je 109 obyvateľov na km².  

https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_(Slovensko)
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Gelnica
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Ko%C5%A1ice_I
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Ko%C5%A1ice_II
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Ko%C5%A1ice_III
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Ko%C5%A1ice_IV
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Ko%C5%A1ice-okolie
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Michalovce
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Ro%C5%BE%C5%88ava
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Sobrance
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Spi%C5%A1sk%C3%A1_Nov%C3%A1_Ves
https://sk.wikipedia.org/wiki/Okres_Trebi%C5%A1ov


 

 

8 

Okres Rožňava má rozlohu 1 173,34 km², žije tu 61 944 obyvateľov a priemerná 

hustota zaľudnenia je 53 obyvateľov na km². 

Okres Sobrance má rozlohu 538,17 km², žije tu 22 775 obyvateľov a priemerná hustota 

zaľudnenia je 42 obyvateľov na km². 

Okres Spišská Nová Ves má rozlohu 587,41 km², žije tu 100 201 obyvateľov a 

priemerná hustota zaľudnenia je 171 obyvateľov na km².  

Okres Trebišov má rozlohu 1 073,48 km², žije tu 105 136 obyvateľov a priemerná 

hustota zaľudnenia je 98 obyvateľov na km².  

                                                                                                         (údaj k 31. 12. 2020) 
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 ZÁKLADNÉ  VÝCHODISKÁ  A  VYMEDZENIE  

PROBLEMAT IKY   

 Popri každodenných povinnostiach ľudia často nevnímajú, čo sa odohráva 

za zatvorenými dverami susedov, priateľov či dokonca blízkej rodiny. Žiť v bezpečnom 

rodinnom prostredí ale nie je samozrejmosť. Najmä ženy sú v rodinách ohrozené 

partnerským násilím, ktoré môže mať formu fyzických útokov, vždy je však spojené 

s ponižovaním, zastrašovaním a obyčajne aj sociálnou izoláciou či obmedzovaním 

rovného prístupu k finančným zdrojom a majetku. V súčasnosti už nie je všeobecne 

akceptované, že čo sa odohráva za zatvorenými dverami, je vecou rodiny. Uvedomujeme 

si, že ochrana pred domácim násilím prináša prospech nielen ľuďom ohrozeným násilím 

ale aj rodinám, komunitám a spoločnosti. Poskytnutie pomoci a ochrany je závislé na 

nulovej tolerancii k násiliu a dostupnosti pomoci a podpory.  

 Na národnej úrovni je problematika v kompetencii rezortov Ministerstva práce, 

sociálnych vecí a rodiny SR, Ministerstva spravodlivosti SR, Ministerstva vnútra SR 

a dotýka sa tiež rezortov školstva, zdravotníctva. Boj proti násiliu na ženách je založený 

na spolupráci aj s organizáciami a subjektami riešiacimi problematiku na úrovni 

samosprávneho kraja. To prináša riešenia do bezprostredného kontaktu s obyvateľstvom 

s cieľom realizovať opatrenia, ktoré podporia predchádzanie vzniku násilia a vytvoria 

podmienky na poskytovanie špecifickej pomoci ženám zažívajúcim násilie a ich deťom. Za 

účelom preniesť prevenciu násilia čo najbližšie k obyvateľom a obyvateľkám nášho 

regiónu sme vytvorili Regionálny akčný plán (ďalej len „RAP“) pre prevenciu a elimináciu 

násilia páchaného na ženách. Do spolupráce pozývame aj odbornú verejnosť a médiá, 

ako aj zamestnávateľov v našom regióne. Pri definovaní potrieb služieb žien zažívajúcich 

násilie a ich detí sme vychádzali zo štandardov Rady Európy, medzinárodných, 

európskych, národných dokumentov a zo skúseností z praxe v podmienkach Slovenskej 

republiky s pohľadom na špecifika Košického regiónu. 

2 . 1  D o má c e  ná s i l i e  z  po h ľ a d u  m e d z i ná r o d n ýc h  z á v ä z k o v  

a  v n ú t r o š t á t n e j  l e g i s l a t í v y   

 Zastrešujúcou organizáciou ochrany ľudských práv v medzinárodnom meradle je 

Organizácia spojených národov (OSN), ktorej základnými prijatými dokumentmi pri 

eliminácií násilia v rodinách sú Dohovor o odstránení všetkých foriem diskriminácie z roku 

1979 a Deklarácia o odstránení násilia páchaného na ženách z roku 1993. K jej schváleniu 

došlo 23. decembra 1993 Valným zhromaždením OSN. Bolo to prvé oficiálne vyhlásenie 

o tom, že násilie na ženách je neakceptovateľné, nakoľko násilie znemožňuje ženám 
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využívať svoje práva. Zároveň prvýkrát došlo k oficiálnemu uznaniu problému násilia na 

ženách za spoločenský problém, ktorý vyžaduje zásah štátu pri jeho riešení.1 

 V Európe je najdôležitejšou organizáciou na ochranu ľudských práv a slobôd Rada 

Európy. Jej Európsky dohovor o ľudských právach zameraný na ochranu ľudských prác 

na podporu demokracie a právneho štátu ratifikovalo 47 členských štátov.2 V roku 2011 

Rada Európy predložila na podpis a ratifikáciu Dohovor o predchádzaní násilia na ženách, 

domácemu násiliu a o boji proti nemu a medzi prvými signatármi bola aj Slovenská 

republika. Jeho cieľom je dosiahnutie nulovej tolerancie voči násiliu páchaného na 

ženách. Jeho základnými prvkami sú predchádzanie násiliu, ochrana pred ním a 

postihovanie páchateľov.  

 Pozornosť boju proti násiliu na ženách je venovaná aj v inštitúciách Európskej únie. 

Európsky parlament (ďalej EP) 25.11. 2006 prijal Uznesenie EP o aktuálnej situácii v 

oblasti boja proti násiliu páchanom na ženách a budúce kroky, ktorým vyzval všetky 

členské štáty, aby násilie na ženách považovali za porušenie ľudských práv. Tento 

dokument obsahuje aj výzvu k nulovej tolerancii voči akejkoľvek formy násilia páchaného 

na ženách.3 Uznesením o odstránení násilia páchaného na ženách dňa 26.11.2009 EP 

vyzval členské štáty EÚ, aby komplexné národné akčné plány vychádzajúce z potrieb žien 

zažívajúcich násilie. EP tiež vyzval na posilnenie informovanosti verejnosti o domácom 

násilí, k odstráneniu spoločenských stereotypov pomocou vzdelávania a médií a na 

vzájomnú výmenu osvedčených postupov.4 Rezolúcia EP o prioritách a návodoch novej 

európskej rámcovej stratégie na boj proti násiliu na ženách z 5.4.2011 požaduje, aby 

znásilnenie a iné formy sexuálneho násilia na ženách boli považované vo všetkých 

členských štátoch Európskej únie za trestný čin. Vyzýva tiež členské štáty, aby aj 

prenasledovanie (angl. stalking) bolo považované za formu násilia.5  

 Legislatíva Slovenskej republiky sa vyvíjala v súlade s vyššie uvedenými 

medzinárodnými záväzkami, pričom k posledným zásadným úpravám prišlo v súvislosti 

s transpozíciou Smernice EÚ 2019/29 o minimálnych normách v oblasti ochrany, pomoci 

a podpory obetiam trestného činu. Za posledných 15 rokov došlo k významným úpravám 

                                                   

1 Organizácia spojených národov. Deklarácia OSN o odstránení násilia páchaného na ženách (Viedenská 

deklarácia). 1993 

2 Koordinačno-metodické centrum pre prevenciu násilia na ženách. Zákony SR súvisiace s domácim násilím. 

2019. 

3 Európsky parlament. Uznesenie EP o aktuálnej situácii v oblasti boja proti násiliu páchanom na ženách a 

budúce kroky. 2006 

4 Európsky parlament. Uznesenie o odstránení násilia páchaného na ženách. 2009 

5 Európsky parlament. Rezolúcia EP o prioritách a návodoch novej európskej rámcovej stratégie na boj proti 

násiliu na ženách. 2011 
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v oblasti občianskeho, trestného a priestupkového práva s cieľom zvýšiť ochranu pred 

domácim násilím. 

 Zásadný význam pre pomoc a podporu, ktorú vieme zabezpečiť na regionálnej 

úrovni, majú právne predpisy, ktoré umožňujú poskytovanie špecializovaného 

poradenstva obetiam. V súčasnosti základný rámec krízovej a dlhodobej pomoci vytvárajú 

najmä o zákon č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona 

č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 

predpisov a zákon č. 274/2017 Z.z. o obetiach trestných činov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov. Aj na úrovni vyššieho územnosprávneho celku podľa týchto právnych 

noriem musí byť vytvorená sieť pomáhajúcich organizácií poskytujúcich: 1. krízovú 

intervenciu obetiam 2. pomoc obzvlášť zraniteľným obetiam domáceho násilia 3. 

bezpečné ubytovanie ženám zažívajúcim násilie a ich deťom (núdzové bývanie) 4. 

dlhodobú psycho-sociálnu pomoc a poradenstvo. Práve dostupnosť takejto 

špecializovanej pomoci a podpory podmieňuje, aby ženy zažívajúce násilie zabezpečili pre 

seba život bez násilia využitím občianskoprávnych prostriedkov alebo prípadné stíhanie 

páchateľov.  

 VÝCHODI SKOVÁ  S ITUÁC I A  V  OBLAST I  NÁS I L IA  

PÁCHANÉHO NA  ŽENÁCH  PRE  TVORBU 

REG IONÁLNEHO AKČ NÉHO PLÁNU  

 Násilie páchané na ženách je porušením ľudských práv žien a formou diskriminácie 

žien. Ide o násilie, ktoré je na ženách páchané kvôli tomu, že sú ženy. Zahŕňa rôzne druhy 

násilie, ktorému sú ženy vystavené, najmä násilie v partnerských vzťahoch, obchodovanie 

so ženami, sexuálne násilie a znásilnenie, sexuálne obťažovanie, nútené sobáše, 

mrzačenie ženských pohlavných orgánov a iné. Násilie na ženách vždy spôsobuje fyzickú, 

psychickú alebo sexuálnu ujmu alebo utrpenie a zahŕňa aj vyhrážanie sa takýmito činmi, 

nátlak a iné odopieranie slobody, či už vo verejnom alebo v súkromnom živote. Na jeho 

pozadí je historicky nerovnomerné rozloženie moci medzi mužmi a ženami v spoločnosti.6  

 Ženy čelia znevýhodneniam na trhu práce, ktoré sa prejavuje tým že sú 

zamestnávané v menej platených zamestnaniach či sektoroch (tzv. vertikálna segregácia) 

a tiež sú menej zastúpené v riadiacich pozíciách (tzv. horizontálna segregácia žien; sklený 

strop a i.). Rodový mzdový rozdiel za rovnakú prácu dosahuje v niektorých odvetviach až 

20%. Pokiaľ sú matkami alebo sa nimi plánujú stať majú ženy častejšie problém sa 

zamestnať alebo si zamestnanie udržať. Ženy sú popri ich zamestnaní viac ako muži 

zaťažené neplatenou prácou v domácnosť a súvisiacou so starostlivosťou o deti alebo 

                                                   

6 Fenestra. Základné informácie. https://fenestra.sk/hladam-informacie/  

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/
https://fenestra.sk/hladam-informacie/
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blízkych chorých. Dievčatá a ženy častejšie ako muži čelia sexuálnemu obťažovaniu 

v škole, v práci, na verejnosti. Častejšie ako muži sú obeťami násilia v rodinách. Táto 

výskumami zmapovaná skutočnosť ovplyvňuje možnosti žien a dievčat slobodne sa 

rozhodovať o ich životoch, uplatniť naplno svoje schopnosti v súkromnom, pracovnom 

a verejnom živote a pokiaľ zažívajú násilie oslabuje ich možnosti vymaniť sa bez podpory 

z násilia. Aj z týchto dôvodov je násilie na ženách považované za dôsledok a tiež príčinu 

diskriminácie žien.  

3 . 1  Ná s i l i e  p á ch a n é  n a  ž e ná c h  

Výskumy opakovane potvrdzujú, že primárnymi obeťami fyzického, psychického, 

ekonomického násilia, kontroly a sexuálneho násilia medzi blízkymi dospelými osobami sú 

ženy, ktoré zažívajú násilie od svojich partnerov7, partnerské násilie na ženách sa opakuje 

a má závažnejšie následky a násilie partnerské násilia na ženách traumatizuje 

a poškodzuje deti až do takej miery, ako by bolo zneužívanie zacielené priamo na nich.8 

Reprezentatívny výskum domáceho násilia v SR ukázal, že celoživotnú skúsenosť s násilím 

od blízkych osôb má 25% slovenských mužov a 26% žien. Pokiaľ počas detstva sa 

skúsenosti dievčat a chlapcov výrazne nelíšia, počas dospelej etapy je medzi mužmi 

a ženami významný rozdiel podľa násilnej osoby, intenzity násilia a jeho dopadov9. Ženy 

73% násilia zažívajú od svojich partnerov, u mužov prevažuje skúsenosť s násilným 

správaním od iných členov rodiny (64%). Prevaha skúseností s partnerským násilím u žien 

platí pre všetkých päť druhov násilia, pri fyzickom a sexuálnom násilí je to takmer výlučne 

ženská skúsenosť. Ženy častejšie ako muži zažívajú násilie opakovane, čo signalizuje jeho 

pretrvávanie po dlhšie časové obdobie10. Až 38% žien so skúsenosťou so sexuálnym 

násilím ho zažilo zo strany svojho partnera alebo bývalého partnera11. O miere závažnosti 

partnerského násilia, ktoré zažívajú ženy alebo muži, tiež vypovedajú jeho dopady. Pokiaľ 

emocionálne ťažkosti spojené s posttraumatickým stresovým syndrómom12 sa týkali 

aspoň 1/5 až 1/2 žien s násilnými zážitkami, u mužov s násilnou skúsenosťou sa týkali 1/10 

až 1/513. 

                                                   

7 Murray, S., Powell, A., (2009). What’s the problem?, s. 532 - 552. 
8 Fanetti, M. et al. Forensic Child Psychology: Working in the Courts and Clinic. 2015, s. 119. 

9 Filadelfiová, J. a kol. Reprezentatívny výskum domáceho násilia na Slovensku. 2017. 

10 Filadelfiová, J. a kol. Reprezentatívny výskum domáceho násilia na Slovensku. 2017. 

11 Očenášová, Z., Michalík, P. Sexuálne násilie na ženách – správa z reprezentatívneho výskumu. 2017. 

12 Emocionálne dôsledky násilia sa zisťovali prostredníctvom dvoch škál – škály posttraumatického 

stresového syndrómu a meranie duševnej pohody a zdravia (HSCL-10). 

13 Filadelfiová, J., Gerbery, D. a Vittek, J.: Reprezentatívny výskum domáceho násilia na Slovensku 

(Pramenná publikácia). Inštitút pre výskum práce a rodiny, Bratislava, 2017.  
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 Násilie v partnerských vzťahoch ohrozuje nielen fyzické a duševné zdravie žien, 

často je spojené s obmedzovaním prístupu k spoločným financiám a majetku, partner 

často drží svoju partnerku ďaleko od rodiny či priateľov. Tak na jednej strane udržiava 

násilie v utajení, na strane druhej obmedzuje možnosti žien hľadať pomoc a podporu, či 

vzťah ukončiť. Ženy žijúce v násilníckom vzťahu so svojím partnerom častokrát ani 

nevedia, že činy, ktoré na nich ich partner praktizuje, sú násilím, ktoré je neprijateľné a 

protiprávne. Burajová a Karkošková14 zosumarizovali, že podľa výskumov je výskyt 

histórie násilia v párových vzťahoch v populácii rozvedených žien približne tri-krát vyšší 

než u vydatých, ovdovených alebo nikdy nevydatých žien15 a domáce násilie sa vyskytuje 

u najmenej 50 až 70% prípadov vlečúcich sa súdnych sporov16. Častým dôvodom 

zotrvania v násilnom vzťahu sú aj obavy zo zhoršenia ekonomickej situácie ženy a jej detí 

po odchode, otázky ohľadom nového bývania a podobne.17 Násilie a obťažovanie vo 

výraznej miere ženy zažívajú aj v post-separačnom období, v niektorých prípadoch 

eskaluje, keďže násilný expartner má väčšiu potrebu demonštrácie kontroly, v iných 

prípadoch štartuje až po separácii18. Zneužívajúce správanie môže byť taktiež 

transformované do nových skrytejších podôb.19 Vo veľmi zložitej situácii sú ženy, ktoré 

majú s páchateľom násilia deti. Viac než 30 štúdií potvrdilo prienik násilia v partnerských 

vzťahoch s výskytom násilia na deťoch, pričom tento prienik sa pohybuje v rozpätí 30 – 

60% prípadov.20 Podľa českých zdrojov spomedzi detí, ktoré boli svedkami domáceho 

násilia, bolo až 42% z nich priamo napadnutých agresorom.21 To znamená, že u mužov, 

ktorí sa dopúšťajú násilia na partnerkách je zároveň značná pravdepodobnosť, že sa 

násilne prejavia aj voči vlastným deťom, či už v období pred alebo po separácii. V mnohých 

prípadoch partnerského násilia sú deti svedkami násilia22, Kuchářová uvádza, že sa tak 

deje až v 90% prípadov (2017) a táto skúsenosť môže byť pre nich traumatizujúca.23 

                                                   

14 Burajová, B. Karkošková, S. (2021). Bezpečie ako významné kritérium najlepšieho záujmu dieťaťa. 

Príspevok prednesený na konferencii: „Najlepší záujem diet ̌at ̌a ako hodnotové kritérium pri rozhodovaní v 

konaniach vo veciach starostlivosti súdu o maloletých”. Bratislava: Paneurópska vysoká škola. V tlači.  

15 Hardesty, J. L. et al. An Integrative Theoretical Model of Intimate Partner Violence, Coparenting After 

Separation, and Maternal and Child Well-Being 

16 Zorza, J. Custody, contact, and visitation: relationship to domestic violence. 2008. s. 161 - 163. 

17 Schusterová, I. 2010. Násilie, jeho variabilita, obete a možnosti riešenia. 

18 Brownridge, D. Violence against women post-separation. In Aggression and Violent Behaviour. 2006, č. 

5, s. 514 - 530 

19 Hayes, B. E. Abusive men’s indirect control of their partner during the process of separation. 2012 

20 Dallam, Silberg, Six Myths That Place Children at Risk During Custody Disputes. 2014 

21 Jochmanová, L. Trauma u dětí. 2021 

22 Stanovisko Európskeho hospodárskeho a sociálneho výboru, 2006/C 325/15, čl. 2.2.3 

23 Karkošková, 2017 
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Pritom ešte nie je všeobecne akceptované, že muži páchajúci násilie na ženách sú 

nebezpeční aj pre deti. Ženy sa tak často dostávajú do paradoxnej situácie, že ak opúšťajú 

muža pre násilie, sú obviňované, že chcú odstrániť z ich života otca, no ak s násilným 

partnerom zostávajú, sú zas obviňované z toho, že deti pred násilím nedostatočne 

chránia.  

Vyrovnanie sa z následkami násilia je zdĺhavý a náročný proces. Pozitívne na to 

môže vplývať najbližšie okolie ženy a jej detí, ale aj všetky inštitúcie, ktoré sa s ňou alebo 

jej deťmi dostanú do kontaktu. Je preto potrebné a vhodné podporovať osvetové aktivity 

a tiež ďalšie vzdelávanie odborníkov a odborníčok v tejto problematike.  

 

4 .  POMOC A  PODPORA  Ž IEN  ZAŽ ÍVAJ ÚC ICH NÁS I L IE 24 

Pomoc a podpora žien zažívajúcich násilie na Slovensku sa v prevažnej miere 

realizuje metódami sociálnej práce. Je tomu tak najmä s ohľadom na skutočnosť, že bola 

regulovaná najmä zákonom č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení 

zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení 

neskorších predpisov. Od prijatia zákona č. 274/2017 Z.z. o obetiach trestných činov a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov sa pomoc a podpora pre ženy zažívajúce násilie 

ako primárne obzvlášť zraniteľné obete trestných činov, a ich deti, ako sekundárne 

obzvlášť zraniteľné obete, poskytuje aj vo forme právneho a psychologického poradenstva 

a to akreditovanými subjektami na pomoc obetiam a v intervenčných centrách. Pre 

potreby RAP-u sme pomoc a podporu klasifikovali do troch skupín: krízová intervencia, 

sociálne poradenstvo a sociálne služby spojené s ubytovacou službou. 

Podpora a ochrana žien a ich detí pred domácim násilím na Slovensku poskytovaná 

najmä neverejnými poskytovateľmi sociálnych služieb registrovanými alebo 

akreditovanými v zmysle Zákona o sociálnych službách a/alebo Zákona o obetiach. Služby 

pre ženy zažívajúce násilie a ich deti je potrebné budovať špecializovane, aby dokázali 

reagovať na ich špecifické potreby. Slovensko doposiaľ nespĺňa odporúčaný počet 

poradenských centier a bezpečných ženských domov s ohľadom na počet obyvateľov 

v jednotlivých regiónoch. Aj v Košickom kraji je potrebné zabezpečiť udržateľnosť kvality 

vybudovaných špecializovaných služieb a podporovať vytváranie nových služieb, aby bola 

ženám zažívajúcim násilie a ich deťom zabezpečená adekvátna a dostupná krízová pomoc 

a dlhodobá podpora v poradenstve aj bezpečnom ubytovaní. 

Služby pre ženy zažívajúce násilie a ich deti poskytujú poradenské centrá a 

bezpečné ženské domy. Predstavujú špecializovaný druh podpory a ochrany pre ženy 

                                                   

24 Táto kapitola bola spracovaná podľa: André, Z. a kol., Usmernenie k poskytovaniu služieb pre ženy zažívajúce násilia 

a ich deti, Bratislava, Inštitút pre výskum práce a rodiny, 2020 

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/
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zažívajúce násilie a ich deti a poskytujú celú škálu špecializovaných služieb. K hlavným 

cieľom bezpečných ženských domov a poradenských centier patria poskytnutie bezpečia, 

posilnenie, prekonanie izolácie a spoločenská zmena. Ciele týchto špecializovaných 

služieb vychádzajú z potrieb žien zažívajúcich násilie a ich detí. 

Poskytovanie služieb pre cieľovú skupinu žien zažívajúcich násilie a ich deti si 

vzhľadom na široký rozsah činností vyžaduje multidisciplinárny prístup v odboroch 

sociálna práca, psychológia, právo a navyše tiež odborné kapacity a zázemie pre prácu s 

deťmi (napr. psychologička, špeciálna pedagogička, sociálna pedagogička a i.). 

Poskytovanie podpory a ochrany ženám zažívajúcim násilie a ich deťom je náročné na 

zabezpečenie bezpečnosti a pripravenosti prevádzkovateľa čeliť rôznym krízovým 

situáciám najmä zo strany páchateľa násilia (prenasledovanie, únos, napadnutie obete, 

prenasledovanie, vyhrážanie sa, napadnutie personálu). Vzhľadom na potrebu chrániť 

život, zdravie a bezpečie ako klientely, tak personálu je dôležité, aby tieto služby vo 

vybraných bezpečných ženských domoch v každom kraji boli dostupné a poskytované 

nepretržite a bezodkladne 24 hodín (viď. § 8 ods. 6 Zákona o sociálnych službách). 

Minimálnym štandardom pre iné bezpečné ženské domy je zabezpečenie 24 hodinovej 

pohotovostnej služby.  

4 . 1  P o r a d e n s k é  c e n t r u m  

Poradenské centrum je zariadením špecializovaného sociálneho poradenstva, 

ktoré poskytuje služby ambulantnou a/alebo terénnou formou, a to v zmysle Zákona 

o sociálnych službách a/alebo v súlade so Zákonom o obetiach. 

 Poradenské centrum poskytuje alebo zabezpečuje najmä tieto činnosti:  

a) krízovú intervenciu 

b) sociálne poradenstvo (v oblasti bývania, financovania, zamestnanosti, zdravia a i.) 

c) špecializované sociálne poradenstvo (identifikácia násilia, vyhodnotenie rizík 

ohrozenia, manažment bezpečia, poradenstvo pre ženy so špeciálnymi potrebami 

a i.) 

d) pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, 

e) psychologické poradenstvo, 

f) právnu pomoc a právne poradenstvo, 

g) podporné služby pre deti (psychologické poradenstvo, podpora počas právnych 

konaní, špeciálno-pedagogická starostlivosť a i). 

Vykonávanie vyššie uvedených činností môže poradenské centrum poskytovať 

vlastným personálom alebo zabezpečiť ich vykonávanie inou právnickou osobou alebo 

fyzickou osobou, ktorá spĺňa potrebné odborné predpoklady. Poradenské centrum 

poskytuje alebo zabezpečuje služby ambulantnou a/alebo terénnou formou. Poskytovanie 

poradenstva má dôverný charakter. 
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4 . 2  Be z p e č n ý  že n s k ý  d om  

Bezpečný ženský dom je zariadenie núdzového bývania v zmysle Zákona 

o sociálnych službách a je zariadením krízovej intervencie. Je prevádzkované pre cieľovú 

skupinu žien zažívajúcich násilie a ich maloletých detí, maloletých detí na nich závislých 

alebo zverených im do starostlivosti a ďalších osôb, pokiaľ sú závislé na žene zažívajúcej 

násilie. Poskytuje im okamžité a bezpečné ubytovanie, v ktorom môžu žiť bez strachu 

z ďalšieho násilia. 

Bezpečný ženský dom poskytuje alebo zabezpečuje činnosti klientele v rovnakom 

rozsahu ako poradenské centrum, čiže najmä: 

a) krízovú intervenciu, 

b) sociálne poradenstvo (v oblasti bývania, financovania, zamestnanosti, zdravia a i.), 

c) špecializované sociálne poradenstvo (identifikácia násilia, vyhodnotenie rizík 

ohrozenia, manažment bezpečia, poradenstvo pre ženy so špeciálnymi potrebami 

a i.), 

d) pomoc pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, 

e) psychologické poradenstvo, 

f) právnu pomoc a právne poradenstvo, 

g) podporné služby pre deti (psychologické poradenstvo, podpora počas právnych 

konaní, špeciálno-pedagogická starostlivosť a i), 

 a navyše poskytuje: 

a) bývanie 

b) nevyhnutné osobné vybavenie. 

c) V bezpečnom ženskom dome sú vytvorené podmienky na: 

d) prípravu stravy, výdaj stravy alebo výdaj potravín, 

e) vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny,  

f) obslužné činnosti, ktorými sú pranie, žehlenie a údržbu bielizne a šatstva, 

g) záujmovú činnosť. 

h) Bezpečný ženský dom vytvára podmienky na uplatnenie mimo zariadenia pre: 

i) pracovnú činnosť, 

j) školskú dochádzku pre maloleté deti, ktoré sú v zariadení s ohrozenou osobou, 

k) vzdelávanie a prípravu na povolanie. 

Vykonávanie vyššie uvedených činností môže bezpečný ženský dom poskytovať 

vlastným personálom alebo zabezpečiť ich vykonávanie inou právnickou osobou alebo 

fyzickou osobou, ktorá spĺňa potrebné odborné predpoklady. Vzhľadom na potrebu 

chrániť život, zdravie a bezpečie žien zažívajúcich násilie a ich detí, zaručuje sa v 

bezpečnom ženskom dome utajenie miesta ich ubytovania a ich anonymita. 
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Podľa odporúčaní Rady Európy25 sa za dostupné považujú také služby, ktoré sú 

zastúpené v počte: 

a) jedno rodinné miesto v bezpečnom ženskom dome (BŽD) na 10 000 

obyvateľov (v prípade, že BŽD fungujú najmä/len ako jediná forma služby). 

b) jedno poradenské centrum na 100 000 obyvateľov  

Pre Košický samosprávny kraj uvedené predstavuje: 

 Počet obyvateľov 
BŽD - rodinné 

miesto 

BŽD - 

miesto/počet 

postelí26 

Poradenské 

centrá 

KE 800 414 80 200 8 

 

4 . 3  V ý c h o d i s k á  š p e c i a l i z o v an e j  p om o c i  a  p od p o r y  ž e ná m  

z a ž í v a j ú c im  ná s i l i e  a  i c h  d eť om  

Podľa štandardov práce pre pomoc ženám zažívajúcim násilie je jedným 

z predpokladov kvalitného poskytovania služieb pochopenie príčin násilia páchaného na 

ženách, foriem, ktoré môže nadobúdať a jeho dopadov na ženy. Jednou z požiadaviek je 

aj uznanie, že k násiliu páchanému na ženách sa nedá pristupovať ako k individuálnemu 

problému alebo ako k problému disfunkčných vzťahov, že ide o porušovanie ľudských 

práv, ktoré je prejavom historicky nerovných mocenských vzťahov medzi ženami a mužmi 

a odrazom existujúcich rodových vzťahov v spoločnosti. Nerovnováha moci medzi ženami 

a mužmi sa v dokumentoch OSN i Rady Európy identifikovala ako hlavná príčina násilia 

páchaného na ženách, treba ho preto primárne vnímať ako spoločenský a politický 

problém. 

Okrem tejto základnej premisy je dôležité pomenovať i ďalšie princípy a postupy 

práce, ktoré musia byť dodržané pri poskytovaní špecializovaných služieb tak, aby ženám 

zažívajúcim násilie a ich deťom boli zaistené bezpečie, ochrana a podpora v maximálnej 

možnej miere. Špecializované služby musia byť vykonávané profesionálne, vychádzať 

z potrieb žien a ich detí. Musia byť riadené princípom nediskriminácie a musia ženy 

posilňovať k získaniu kontroly nad svojím životom. Okrem individuálnej roviny je 

nápomocné, keď sú si organizácie vedomé i svojej role na systémovej úrovni a participujú 

na realizácii aktivít smerujúcich k zvýšeniu uvedomenia o téme násilia páchaného na 

                                                   

25 V slovenčine dostupné na: https://alianciazien.files.wordpress.com/2015/06/minimc3a1lne-

c5a1tandardy-rady-europy.pdf 

26 Rodinné miesto sa vypočítava ako žena plus priemerný počet detí na jednu ženu (úhrnná plodnosť), ktorá 

bola v roku 2017 1,5. 

https://alianciazien.files.wordpress.com/2015/06/minimc3a1lne-c5a1tandardy-rady-europy.pdf
https://alianciazien.files.wordpress.com/2015/06/minimc3a1lne-c5a1tandardy-rady-europy.pdf
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ženách a ich deťoch medzi laickou i odbornou verejnosťou, zapájajú sa do spolupráce 

s inými inštitúciami či participujú na tvorbe politík.  

 V zmysle zákona o obetiach trestných činov Ministerstvo spravodlivosti SR 

zverejňuje zoznam akreditovaných subjektov na pomoc obetiam trestných činov a podľa 

stránky zastavmenasilie.gov.sk Inštitútu pre výskum práce a rodiny v súčasnosti služby 

pre ženy zažívajúce násilie v Košickom kraji poskytujú pomoc a podporu ženám 

zažívajúcim násilie a ich deťom tieto poradenské centrá: služby na základe zápisu v registri 

poskytovať: 

  

• ZZ Ž Fenestra, Košice (špecializované sociálne poradenstvo),  

• Občianske združenie HANA, Teplička, Spišská Nová Ves (špecializované sociálne 

poradenstvo) 

•  Občianske združenie Pomoc Rodine, Michalovce (špecializované sociálne 

poradenstvo).  

 

 

5 .  SWOT  ANALÝZA  PRE  STA NOVEN IE  C IEĽOV  

A  AKT IV ÍT  RAP   

5 . 1  SW O T  an a l ý z a  s i t uá c i e  v  Ko š i c k o m  k r a j i  

Pre efektívnu implementáciu akčného plánu prislúchajúcemu návrhu RAP KSK na roky 2020 – 

2022 je odporúčané expertnej skupine v spolupráci VÚC KSK vypracovať aktuálnu SWAT analýzu 

zodpovedajúcu potrebám Košického samosprávneho kraja. 
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6 .  C IELE  REG IONÁLNEHO A KČNÉHO PLÁNU 

KOŠ ICKÉHO KRAJA  PRE  PREVENC IU  A  EL IM INÁC IU  

NÁS IL IA  PÁCHANÉHO NA  ŽENÁCH  NA  ROKY  2020 -

2022  

6 . 1  Z á k l a d n é  z á s a d y  a  c i e l e  p l á n u   

Pri tvorbe RAP vychádzal odborný tím expertov zo špecifík Košického 

samosprávneho kraja (ďalej len „KSK“). K základným špecifikám kraja patrí prevažne 

vidiecky charakter územie, vyššia miera nezamestnanosti, zvýšená miera dochádzania za 

prácou mimo región, vyšší výskyt mnohopočetných rodín. Na druhej strane je tu v rámci 

niektorých regiónov silná spolupatričnosť a komunita. V rámci Národného projektu 

Prevencia a eliminácia rodovej diskriminácie OP ĽZ NP 2018/4.1.2/01 bola pre tvorbu 

RAP vytvorená z odborníkov pracovná skupina expertov, pracujúcich v oblasti boja proti 

násiliu páchanému na ženách. Akčný plán sa zameriaval na mapovanie situácie v danej 

oblasti a jeho následne postúpenie KSK ako formát na udržateľnosť existujúcich služieb a 

podporu prevencie v oblasti páchaného na ženách. 

Regionálny akčný plán Košického kraja na roky 2020-2022 vychádza z 

nasledovných zásad uplatňovaných pri ich tvorbe a realizácii:  

 zásada podpory základných ľudských práv a slobôd pre ženy a deti,  

 zásada špecifického prístupu k ženám zažívajúcich násilie, ktorý rešpektuje ich 

individuálne potreby,  

 zásada neakceptovateľnosti akejkoľvek formy násilia a nulovej tolerancie voči 

násiliu,  

 zásada dostupnosti informácií ako základného predpokladu prístupu k pomoci a 

službám,  

 zásada koordinácie a spolupráce zainteresovaných organizácií. 

Cieľom Regionálneho akčného plánu Košického kraja na roky 2020 - 2022 (ďalej 

ako RAP KSK na roky 2020-2022) je posilniť dodržiavanie ľudských práv a slobôd a zlepšiť 

situáciu v oblasti podpory a ochrany žien a ich detí pred násilím v regióne prostredníctvom 

rozvoja a realizácie opatrení a úloh RAP. Čiastkové ciele zahŕňajú súbory opatrení, úloh a 

aktivít, ktoré budú zapojené organizácie a inštitúcie realizovať v rámci implementácie RAP 

KSK na roky 2020-2022 

 Hlavný cieľ: Prevencia násilia páchaného na ženách v regióne Košického 

samosprávneho kraja.  

Čiastkové ciele: 

 zvýšenie miery informovanosti a vzdelávania laickej verejnosti v oblasti násilia 

páchaného na ženách, 
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 zvýšenie miery informovanosti a vzdelávania odbornej verejnosti v oblasti násilia 

páchaného na ženách, 

 zvýšenie miery informovanosti a prevencie potenciálnych rizikových skupín obetí 

násilia páchaného na ženách, 

 aktívna spolupráca subjektov a inštitúcií pôsobiacich v oblasti krízovej intervencie 

pre ženy, na ktorých je páchané násilie, 

 zvýšenie podpory a rozvoja odborných služieb a poradenstva, podpora 

reintegrácie žien, na ktorých bolo páchane násilie.  
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Pri monitorovaní subjektov pôsobiacich v KSK s cieľom zostavenia návrhu regionálneho akčného plánu sa ukázala nezastupiteľná úloha 

mimovládnych organizácií, ktoré majú dlhoročné skúsenosti a odborné znalosti v oblasti násilia páchaného na ženách. Je dôležité vyzdvihnúť 

význam úzkej spolupráce štátneho sektora a mimovládnych organizácií.  

A. PORADENSKÉ SLUŽBY – ŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia Fenestra Košice (Akreditovaný subjekt) 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Poradenské centrum pre ženy zažívajúce násilie v partnerských vzťahoch a ich deti 

KOŠICE - Adresa je utajená, sprostredkuje ju pracovníčka pri telefonickom rozhovore 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. 

nonstop) 

0911 440 808  

v pracovných dňoch (09:00-16:00)  

fenestra@fenestra.sk 

Možnosť ubytovania nie 

Druh ubytovania   

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

 

Bezplatné služby Právne, psychologické poradenstvo a terapia - podporné skupiny pre ženy aj pre deti 

Poplatky za ubytovanie  

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti)  

Právne poradenstvo áno 
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Psychologické poradenstvo áno , poradenstvo a terapia pre matky aj pre deti, individuálne aj podporné skupiny 

Sociálne poradenstvo  

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu)  

Sprevádzanie klientky do inštitúcií  

 

 

 

PORADENSKÉ SLUŽBY – ŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia POMOC RODINE (Akreditovaný subjekt) 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Poradenské centrum 

Námestie osloboditeľov 83, Michalovce 

Utajená adresa poskytovaného poradenstva 

Ženy zažívajúce násilie v intímnych vzťahoch 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

0911 08 44 73, 056/6884473 poradenské pracovníčky, 0908 954 873 Dr. Hargašová, 

psychologička, Pondelok až piatok 7:30 – 15:30 

Dr. Hargašová v prípade krízovej situácie aj počas víkendu  

poradkyne@pomocrodine.sk 

Možnosť ubytovania nie 

Druh ubytovania  - 
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Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

- 

Bezplatné služby - 

Poplatky za ubytovanie - 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

ÚT = 51 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Bezbarierový prístup nie 

Právne poradenstvo áno, interné/ právne konzultácie, spisovanie rôznych právnych podaní v rámci CSP, CMP 

vrátane NO, sprevádzanie na súd či políciu, prípadné zastupovanie v občiansko-právnych 

konaniach v súlade s CSP a CMP.Všetky služby v našom poradenskom centre sú 

poskytované bezplatne. 

Psychologické poradenstvo áno, pre dospelé klientky a matky 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

áno 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) nie  

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 
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PORADENSKÉ SLUŽBY – ŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia POMOC RODINE (Akreditovaný subjekt) 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Poradenské centrum 

Námestie osloboditeľov 83, Michalovce 

Utajená adresa poskytovaného poradenstva 

Ženy zažívajúce násilie v intímnych vzťahoch 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

0911 08 44 73, 056/6884473 poradenské pracovníčky, 0908 954 873 Dr. Hargašová, 

psychologička, Pondelok až piatok 7:30 – 15:30 

Dr. Hargašová v prípade krízovej situácie aj počas víkendu  

poradkyne@pomocrodine.sk 

Možnosť ubytovania nie 

Druh ubytovania  - 

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

- 

Bezplatné služby - 

Poplatky za ubytovanie - 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

ÚT = 51 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Bezbarierový prístup nie 

Právne poradenstvo áno, interné/ právne konzultácie, spisovanie rôznych právnych podaní v rámci CSP, CMP 

vrátane NO, sprevádzanie na súd či políciu, prípadné zastupovanie v občiansko-právnych 
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konaniach v súlade s CSP a CMP. Všetky služby v našom poradenskom centre sú 

poskytované bezplatne. 

Psychologické poradenstvo áno, pre dospelé klientky a matky 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

áno 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) nie  

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 

 

 

 

UBYTOVACIE SLUŽBY – ŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia KOTVA n. o. Trebišov 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Ženy zažívajúce násilie v partnerských vzťahoch a ich deti 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

056/ 672 31 14 / sociálno-poradenskej pracovníčke, 

PO-PIA 09:00 – 16:00  

kotva.n.o@zoznam.sk 

Možnosť ubytovania áno 

Druh ubytovania  Samostatná izba v rodinnom dome, príp. zdieľaná izba (podľa zaplneného počtu lôžok) 
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Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

Žiadosť o prijatie a osobný pohovor (nevyžaduje sa v prípade akútneho prijatia z dôvodu 

bezpečnosti), Po dohovore kedykoľvek 

Bezplatné služby Sociálne poradenstvo, psychologické poradenstvo , právne poradenstvo (nie 

zastupovanie) 

Poplatky za ubytovanie 0,80 eur / osoba / deň 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

20 lôžok Vyčerpanie možností poskytovaných služieb, pominutie hrozby nebezpečenstva 

(resp. ostáva už len otázka ubytovania) 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) nie 

Právne poradenstvo interné, Poskytujeme ho len prijímateľkám sociálnej služby, ubytovaným v bezpečnom 

ženskom dome; spisujeme návrhy, neodkladné opatrenia, trestné oznámenia ... 

(nespoplatňujeme); neposkytujeme právne zastupovanie 

Psychologické poradenstvo áno 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

nie 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) nie 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 
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UBYTOVACIE SLUŽBY – NEŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia Slovenský Červený kríž, Zariadenie núdzového bývania Maják, Trebišov 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Zariadenie núdzového bývania Maják- pobytová forma 

Konečná 1795/5, Trebišov, 075 01  

týrane ženy, matky s deťmi 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

Zariadenie núdzového bývania Maják: 056/ 672 36 75,  

Pracovný týždeň 7.00 – 19.00 hod, Sobota, nedeľa 07.00 – 15.00  

c ) riaditeľka Mgr. Zuzana Bocsár Hajduová: poverená riaditeľka SČK ÚzS Trebišov 

056 672 24 95, 0903 558 942, trebisov@redcross.sk  

 

Možnosť ubytovania Áno - 07.00 – 19.00 po telefonickej dohode možnosť ubytovania aj počas voľných dní 

Druh ubytovania  Samostatná budova, samostatná izba, celoročné ubytovanie 

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

PCR – negatívny nie starší ako 7 dní, 

Potvrdenie o bezinfekčnosti od lekára, OP , preukaz poistenca, RL deti, potvrdenie o 

príjme, rozhodnutia z ÚPSVaR, 

Bezplatné služby základné sociálne poradenstvo, základne psychologické poradenstvo, pomoc pri 

uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, prípravu stravy, vykonávanie 

nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, poskytovanie nevyhnutého ošatenia a obuvi, 

úschovu cenných vecí, pracovná terapia, záujmová činnosť 

Poplatky za ubytovanie Dospelá osoba na deň 2€, Dieťa nad 15 rokov na deň 2€, Dieťa do 15 rokov na deň 1€ 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

20 lôžok 

max. 1 rok 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Závislé ženy, bez príjmu, bez potvrdenia o bezinfekčnosti, bezbarierový prístup nie 
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Právne poradenstvo nie 

Psychologické poradenstvo áno- ženy, deti 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

nie 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) áno 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 

 

 

UBYTOVACIE SLUŽBY – NEŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia Psychosociálne Zariadenie núdzového bývania a útulok 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

a ) Druh: Sociálne služby krízovej intervencie – poskytovanie sociálnej služby v zariadení - 

zariadenie núdzového bývania, útulok 

Forma: Pobytová sociálna služba 

b ) Adlerova 4. 04022, Košice 

c) Zariadenie núdzového bývania: matky s deťmi v nepriaznivej sociálnej situácii ohrozené 

správaním iných fyzických osôb alebo ak sa stali obeťou správania iných fyzických osôb 

Útulok: jednotlivec s dieťaťom (matky s deťmi), ktorý nemá zabezpečené ubytovanie alebo 

nemôže doterajšie ubytovanie užívať 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

Zariadenie núdzového bývania a Útulok - 0944 554 522, 055/6986249  

Po-St: 07:30-15:30, Št: 07:30-17:00, Pi: 07:30-14:00 

c) riaditeľka Mgr. Beáta Horváthová 

Tel.č.: 055/6719358, 055/3813665, E-mail: Beata.Horvathova@pscentrum.sk 
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Možnosť ubytovania áno- Po-St: 07:30-15:30, Št: 07:30-17:00, Pi: 07:30-14:00 

možnosť ubytovania v noci, cez víkendy a sviatky iba po dohode vopred 

Druh ubytovania  2-izbové byty a garsónky s príslušenstvom. Jeden 2-izbový byt obývajú 2 klienti (rodičia) s deťmi. 

Každý z nich má pridelenú jednu izbu. Spoločne užívajú kuchyňu, hygienické zariadenia (kúpeľňa, 

WC) a predsieň. Garsónku obýva jeden klient – rodič s dieťaťom. Izby sú zariadené štandardným 

lôžkovým a úložným nábytkom a základnými elektrickými spotrebičmi. 

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

Žiadosť o poskytnutie sociálnej služby, Správy o ohrození (lekárske, sociálne, policajné, a pod.) 

Lekárske potvrdenie o bezinfekčnosti, Aktuálny negatívny test na COVID-19 

Bezplatné služby áno 

Poplatky za ubytovanie bývanie v Zariadení núdzového bývania je stanovená v zmysle Všeobecne záväzného nariadenia 

mesta Košice č. 130 z roku 2012 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

ZNB = 51, útulok- 51 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Aktívny užívatelia drog, alkoholu, dekompenzované psychiatrické dg 

Právne poradenstvo nie 

Psychologické poradenstvo áno- ženy, deti 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských a intervenčných 

služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie sú ubytované 

v zariadení: 

nie, distribúcia do iných zariadení poradenských služieb 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) nie 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 
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OSTATNÉ ZARIADENIA – NEŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia ZNB Zem detí, Košice, n.o. 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Zariadenie núdzového bývania pre týrané ženy,  

detský domov, Košice 

týrané matky s deťmi, týrané ženy 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

mail: zemdetiznb@gmail.com 

Ivana Kaminská – inštruktor sociálnej rehabilitácie 

Telefón :+421 905 332 980 

Bc. Bianka Sabol – asistent sociálnej práce 

T: +421948123196, c) riaditeľka : Ing. Zuzana Jusková, MBA 

Riaditeľka 

Telefón : +421 915642607 

mail : zemdetiriaditel@gmail.com 

Možnosť ubytovania áno 

Druh ubytovania  Samostatná aj zdieľaná izba max dve klientky na izbe 

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

Žiadosť o poskytnutie soc. služby ZNB 

https://www.zemdeti.sk/wp-content/uploads/2021/02/%C5%BDiados%C5%A5-o-

poskytnutie-soci%C3%A1lnejslu%C5%BEby-do-ZNB-6.pdf 

Bezplatné služby  

Poplatky za ubytovanie Podľa rozmerov izby a za každé dieťa paušálne 6,- eur za mesiac 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

5 
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Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Bez psychiatrickej diagnózy resp. poruchy, nemajú bezbarierový prístup 

Právne poradenstvo nie 

Psychologické poradenstvo nie 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

nie 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) áno, vzdialenosť 100 km 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií sprevádzanie klientiek na pojednávania, políciu a pod. podľa potreby 

 

 

 

OSTATNÉ ZARIADENIA – NEŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia Dom Charitas sv. Jozefa, Spišská Nová Ves 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Dom Charitas sv. Jozefa 

Wolkerova 41, Spišská Nová Ves 

pomoc osobám zažívajúcim rôzne formy násilia: matky s deťmi, tehotné ženy 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

0911 694 579, 053/419 06 11, 0903 616 804 ,  

od 8.00 – 15.30 hod.,  

katarina.vanacka@caritas.sk 

Možnosť ubytovania áno 
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Druh ubytovania  Samostatný dom, kde každá žena s deťmi má vlastnú izbu 

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

Príjem na úhradu nákladov ubytovania, ubytovanie počas pracovných dní, vo vážnych 

prípadoch aj v noci a cez víkend 

Bezplatné služby Sociálne poradenstvo, voľnočasové aktivity 

Poplatky za ubytovanie Poplatky sú uvedené za deň: Tehotná žena 1,50 €, žena s jedným dieťaťom 2 €, s dvoma 

deťmi 2,50 €, s troma deťmi 3 €. Žena s viacerými deťmi podľa príjmu 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

21 lôžok,  

max. 3 roky 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Neubytovanie závislých žien, bezbarierový prístup áno 

Právne poradenstvo Okrajovo áno, Spisovanie návrhov na rozvod, na zverenie detí do starostlivosti, 

neodkladných opatrení, súčinnosť zariadenia s ÚPSVaR, poskytovanie sociálnych správ. 

Je to súčasťou poskytovanej služby v zariadení, nie je to zvlášť spoplatnené. 

Psychologické poradenstvo V zariadení nie, ale spolupracujú s psychológom v blízkosti zariadenia 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

nie 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) áno, do 50 km 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno –súdy, ÚPSVaR, polícia 
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OSTATNÉ ZARIADENIA – NEŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia DORKA, N.O. 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 

Sociálne služby v domove na polceste a útulku 

Hemerkova 28, 040 23 Košice domov na polceste: 

• fyzická osoba, ktorá nemá zabezpečené ubytovanie po skončení poskytovania sociálnej 

služby v inom zariadení, po skončení náhradnej starostlivosti alebo po skončení ochrannej 

výchovy vo veku 18 – 30 rokov, prípadne návrat do jej pôvodného rodinného prostredia 

by pre ňu znamenal ohrozenie 

útulok: • fyzická osoba z ohrozenej rodiny vo veku 18 – 30 rokov, • fyzické osoby v situácii 

sociálnej a hmotnej núdze s následkom straty bývania, alebo ktoré sa náhle ocitli v krízovej 

situácii a potrebujú dočasné bezpečné útočisko - osamelý rodič s jedným dieťaťom alebo 

s viac deťmi, - úplná rodina 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

Košice – 0948 601 022,  

Pondelok – piatok, 8:00 – 16:00 hod.  

info@centrumdorka.sk 

Možnosť ubytovania áno 

Druh ubytovania  Izba, zdieľaná bytová jednotka 

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

Osobný pohovor, podanie žiadosti, voľná kapacita v príslušnom zariadení,  

Pondelok – piatok, 8:00 – 16:00 hod 

Bezplatné služby 1. odborné - základné sociálne poradenstvo, pomoc pri uplatňovaní práv a právom 

chránených záujmov, rozvoj pracovných zručností, pomoc pri pracovnom uplatnení, 

preventívna aktivita,  

2. obslužné - upratovanie, pranie, žehlenie, ďalšie činnosti - utvárame podmienky na 

prípravu stravy, vykonávanie nevyhnutnej základnej osobnej hygieny, poskytovanie 
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nevyhnutného ošatenia a obuvi, upratovanie, pranie, žehlenie, úschovu cenných vecí, 

vzdelávanie a záujmovú činnosť 

Poplatky za ubytovanie 30% z príjmu, pričom minimálna suma úhrady za poskytované sociálne služby je 35€ 

mesačne a maximálna suma úhrady za poskytované sociálne služby je 190€ mesačne, 

najviac však vo výške ekonomicky oprávnených nákladov 

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

Košice (domov na polceste – 25, útulok – 70),  

3 roky 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti) Chýba bezbariérový prístup , ženy sú do domova na polceste (v Košiciach) prijímané 

samostatne len do veku 30 rokov 

Právne poradenstvo externé, v pobočkách zamestnanci klientov distribuujú a podľa potreby sprevádzajú k 

Centrám právnej pomoci 

Psychologické poradenstvo nie 

Sociálne poradenstvo áno 

Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

nie 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) nie 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 

 

 

OSTATNÉ ZARIADENIA – NEŠPECIFICKÝ POSKYTOVATEĽ 

Názov zariadenia OZ Deti slnka Spišské Vlachy 

a) Typ/druh zariadenia 

b) Adresa zariadenia/organizácie 

a) OZ Deti slnka – Železničná 71, 053 61 Spišské Vlachy 

b) Poradňa špecializovaného sociálneho poradenstva  
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c) Komu poskytujete pomoc – cieľová skupina 1. Poštová 1123, Krompachy  

2. Poštová 14, Gelnica  

c) osoby vystavené násiliu 

Kontakty 

a)Telefónne čísla pre klientky + komu sa klientky 

dovolajú 

b) Poradenské hodiny (v ktoré dni, od-do, príp. nonstop 

a) Krompachy - 0905 258 909 (NONSTOP) Mgr. Katarína Kotradyová 

b) Gelnica - 0918 707 958 Bc. Gabriela Gabríková PhD.  

kkatarinay@gmail.com 

Možnosť ubytovania nie 

Druh ubytovania   

Podmienky ubytovania  

(vrátane toho, kedy je možné sa ubytovať) 

 

Bezplatné služby  

Poplatky za ubytovanie  

Kapacita lôžok 

Maximálna dĺžka pobytu 

 

Obmedzenia (vrátane bezbariérovosti)  

Právne poradenstvo Spisovanie rozvodov, uplatnenie výživného na maloleté deti, návrhy na NOS, pestúnska 

starostlivosť, kompenzačné dávky pri ťažkom zdravotnom postihnutí, exekúcie a pod. 

Poradenstvo nie je spoplatnené 

Psychologické poradenstvo áno, dospelí 

Sociálne poradenstvo áno 
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Poskytovanie uvedených poradenských 

a intervenčných služieb aj pre ženy a ich deti, ktoré nie 

sú ubytované v zariadení: 

 

Možnosť vycestovať za klientkou (prísť po ňu) áno, do 10km 

Sprevádzanie klientky do inštitúcií áno 
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7 .PLÁN  NAVRHOVANÝCH  AKT IV ÍT  REG IONÁLNEHO  AKČNÉHO PLÁNU  

7 . 1  Z v ý š e n i e  m i e r y  i n f o r m o va no s t i  a  v z d e l á van i a  l a i c k e j  v e r e j n o s t i  v  o b l a s t i  n á s i l i a  p á c h a néh o  na  

ž e n á c h  

      Navrhované aktivity budú zabezpečené a  dosahované formou prednášok,  vzdelávacími  programami,  besedami a  verejnými  diskusiami.  

Informovanosť verejnosti bude podporovaná aj zdieľaním informácií na webových stránkach organizácií a inštitúcií pracujúcich v oblasti prevencie, 

krízovej intervencie a pomoci ženám, na ktorých je páchané násilie. 

7.1.1 

Aktivita Tvorba a distribúcia informačných materiálov k téme a ich využitie počas diskusií, seminárov,  podujatí pre 

laickú verejnosť 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet a množstvo vytvorených materiálov a ich samotná distribúcia jednotlivcom a subjektom 

7.1.2 

Aktivita Realizácia   preventívnych  aktivít   formou   besied,   prednášok so zameraním na násilie páchané na ženách 

pre žiakov/žiačky základných škôl a študentov/študentky stredných škôl 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 
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7.1.3 

Aktivita Organizácia workshopov pre študentstvo stredných a vysokých škôl zameraných  na  primárnu  prevenciu  

násilia  páchaného  na ženách 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 

7.1.4 

Aktivita Realizácia vzdelávacích programov  v  téme násilia pre študentov  a študentky stredných škôl 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 

 

 

7.1.5 

Aktivita Medializácia témy násilia páchaného na ženách 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 
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7 . 2  Z v ý š e n i e  m i e r y  i n f o rm o va n o s t i  a  v z d e l á v a n i a  od b o r n e j  v e r e j no s t i  v  o b l a s t i  n á s i l i a  

p á c h a n é h o  na  že n á c h  

      Navrhované aktivity budú zabezpečené a  dosahované formou prednášok,  vzdelávacími  programami,  besedami, odbornými podujatiami  

a samotnými diskusiami. Aktivity a činnosti budú zamerané na odbornú verejnosť. 

7.2.1 

Aktivita Tvorba a distribúcia informačných materiálov k téme a ich využitie počas diskusií, seminárov,  podujatí pre 

odbornú  verejnosť 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet a množstvo vytvorených materiálov a ich samotná distribúcia jednotlivcom a subjektom 

7.2.2 

Aktivita Organizácia vzdelávacích aktivít zameraných na scitlivovanie pracovníkov a pracovníčok polície a 

prehĺbenie ich povedomia o zákonných možnostiach postupu policajných zložiek v prípadoch násilia 

páchaného na ženách 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 -  2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 

7.2.3 

Aktivita Organizácia vzdelávacích aktivít zameraných na pedagogické zamestnanectvo a prehĺbenie ich povedomia 

k problematike násilia páchaného na ženách 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 
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Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 

7.2.4 

Aktivita Odborný seminár o násilí na ženách pre zamestnanectvo súdov, prokuratúry, polície, a relevantných inštitúcií 

vzhľadom k téme 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 

7.2.5 

Aktivita Zdieľanie  odborných  materiálov  v  oblasti  násilia   páchaného na ženách 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizovaných aktivít, počet účastníkov aktivity, podujatia 
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7 . 3  A k t í v na  s p o l u p r á c a  s u b j e k t o v  a  i n š t i t ú c i í  p ô s ob i a c i c h  v  o b l a s t i  k r í z o v e j  i n t e r v e n c i e  p r e  

ž e n y ,  n a  k t o r ý ch  j e  pá c h a n é  ná s i l i e  

      Aktívna spolupráca organizácií, inštitúcií a subjektov, ktoré pôsobia v oblasti krízovej intervencie pre ženy, na ktorých je páchané násilie je 

základným prvkom efektívnej pomoci.  Tento čiastkový cieľ RAP Košického samosprávneho kraja sa zameriava na zvýšenie aktívnej spolupráce, 

podporu ambulantných, terénnych a pobytových služieb pre osoby, na ktorých je alebo bolo páchané násilie, podporu multiinštitucionálnych stretnutí 

s cieľom zvyšovania odbornosti a zdieľania aktuálnych informácií a dobrej praxe. 

7.3.1 

Aktivita Vytvorenie odborných pracovných skupín v rámci kraja v spojitosti na pôsobnosť jednotlivých inštitúcií 

Organizátor / 

Zodpovedá 

V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet vytvorených pracovných skupín, realizovaných aktivít, počet účastníkov 

7.3.2 

Aktivita Pravidelné multiinštitucionálne stretnutia na regionálnej úrovni s cieľom vyhodnocovania situácie v regióne 

Organizátor / 

Zodpovedá 

Organizácie participujúce na realizácii RAP-u 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet realizácie stretnutí 

7.3.3 

Aktivita Monitoring dostupnosti a kvality služieb pre ženy zažívajúce násilie a ich deti 

Organizátor / 

Zodpovedá 

IVPR/KMC 

Termín 2021 – 2022 
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Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácie 

Spôsob hodnotenia Vykonanie monitoringu,  správa z monitoringu 

7.3.4 

Aktivita Multiinštitucionálna spolupráca na inovácií Regionálneho akčného plánu s jeho následnou realizáciou 

a evaluáciou 

Organizátor / 

Zodpovedá 
IVPR – KMC 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácie 

Spôsob hodnotenia Počet zapojených odborníkov, počet stretnutí, hodnotiace správy 
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7 . 4  Z v ý š e n i e  p o d p o r y  a  r o z v o j a  o db o r n ý c h  s l u ž i e b  a  p o r a d e n s t v a ,  p o d p o ra  r e i n t eg r á c i e  ž i e n ,  

n a  k t o r ý c h  b o l o  p á c h a ne  n á s i l i e  

      Ak chceme docieliť, aby bola pomoc ženám, na ktorých je páchané násilie, účinná, musí byť komplexná od poradenských služieb cez 

poskytnutie bezpečného bývania, až po pomoc pri osamostatnení a hľadaní práce. 

7.4.1 

Aktivita Zabezpečenie bezpečného bývania pre ženy, na ktorých bolo páchané násilie  

Organizátor / 

Zodpovedá 
V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 - 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje inštitúcií / grantové schémy/  

Spôsob hodnotenia Počet klientov/klientok, počet vyčlenených kapacít  

7.4.2 

Aktivita Zabezpečenie dostatočných kapacít na dlhodobé ubytovanie pre ženy, na ktorých bolo páchané násilie a 

ich deti 

Organizátor / 

Zodpovedá 
V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 - 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje inštitúcií / grantové schémy/  

Spôsob hodnotenia Počet klientov/klientok, počet vyčlenených kapacít  

7.4.3 

Aktivita Vytvorenie a využívanie nástrojov finančnej výpomoci na reintegráciu žien, na ktorých bolo páchané násilie 

Organizátor / 

Zodpovedá 

Mestá/obce Košického samosprávneho kraja 

Termín 2021 - 2022 

Zdroj financovania Rozpočty miest a obcí 
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Spôsob hodnotenia Počet a výška poskytnutých finančných príspevkov 

7.4.4 

Aktivita Poskytovanie kariérneho poradenstva ženám, na ktorých bolo páchané násilie 

Organizátor / 

Zodpovedá 
V zmysle dohody expertnej skupiny a možností kraja 

Termín 2021 - 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet klientov/klientok 
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7 . 5  P o s k y t o v an i e  od b o r n é h o  p o r a de n s t v a  o b e t i am  n á s i l i a  v  z m y s l e  p l a t n e j  l e g i s l a t í v y  

      Hlavným cieľom v tejto   oblasti  je  zabezpečenie  a   rozvíjanie   poradenských   služieb pre ženy, na ktorých je páchané násilie. Poskytovanie 

bezplatných odborných služieb - sociálneho, psychologického, právneho poradenstva a dostupnosť odbornej pomoci je významnou zložkou 

podpory a pomoci žene  zažívajúcej násilie. 

7.5.1 

Aktivita Poskytovanie sociálneho, právneho, psychologického poradenstva  a krízovej intervencie formou 

telekomunikačných služieb (nonstop linky) ženám, na ktorých je páchané násilie 

Organizátor / 

Zodpovedá 

Národná linka pre ženy 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet poradenských úkonov 

7.5.2 

Aktivita Poskytovanie odborného sociálneho, psychologického a právneho ambulantného poradenstva pre ženy, na 

ktorých je páchané násilie 

Organizátor / 

Zodpovedá 

Poradenské centrá 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Vlastné zdroje organizácií, participujúcich subjektov 

Spôsob hodnotenia Počet poradenských úkonov 

7.5.3 

Aktivita Poskytovanie jednorazového finančného príspevku ženám, na ktorých je páchané násilie  

Organizátor / 

Zodpovedá 
Mestá, obce a mestské časti participujúce na realizácii RAP 

Termín 2021 – 2022 
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Zdroj financovania Rozpočty miest a obcí 

Spôsob hodnotenia Počet poskytnutých finančných príspevkov 

7.5.4 

Aktivita Podpora organizácií poskytujúcich odborné poradenstvo ženám, na ktorých je páchané násilie, formou 

finančného príspevku 

Organizátor / 

Zodpovedá 
Košický samosprávny kraj 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Rozpočet KSK 

Spôsob hodnotenia Počet podporených organizácií  

7.5.5 

Aktivita Podpora organizácií poskytujúcich odborné poradenstvo ženám, na ktorých je páchané násilie, v rámci 

sociálneho programu 

Organizátor / 

Zodpovedá 
Košický samosprávny kraj 

Termín 2021 – 2022 

Zdroj financovania Rozpočet KSK 

Spôsob hodnotenia Počet podporených organizácií  

 

 



 

 

8 .  ZÁVER  

        Merateľné ukazovatele poukazujú na nevyhnutnú potrebu implementácie 

adekvátnych a efektívnych postupov na predchádzanie a elimináciu násilia páchaného na 

ženách tak, aby nemuseli čeliť porušovaniu svojich základných ľudských práv. Rovnako 

dôležitá je spolupráca a zastúpenie jednotlivých profesií v rôznych štádiách pomoci a 

krízovej intervencie ženám, teda od prevencie, cez krízovú intervenciu, poskytnutie 

poradenstva a terapie, zabezpečenie bezpečného útočiska, sprevádzanie ženy  pri riešení 

jej situácie až po jej návrat a inklúziu do spoločenského prostredia. 

      Cieľom týchto snažení by mala byť efektívna a rýchla komplexná a zároveň adresná 

pomoc a podpora so zaangažovaním všetkých kompetentných inštitúcií. Nemenej dôležitá 

je aj podpora žien v rámci ich reintegrácie, predovšetkým riešenie dlhodobého bývania a 

finančnej výpomoci. Naďalej je potrebné podporovať a iniciovať informovanosť verejnosti 

v téme násilia páchaného na ženách. 
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Príloha č.: 1 

 

Pracovná skupina k návrhu Regionálneho akčného plánu za košický samosprávny kraj 

Názov organizácie Meno a priezvisko zástupcu Kontakt 

Košický samosprávny kraj 

Odbor sociálnych vecí 

  

IVPR – koordinačno-

metodické centrum pre 

rodovo podmienené násilie 

a domáce násilie 

Barbora BURAJOVÁ 

Rastislav BARKASI 

 

Krajské riaditeľstvo 

policajného zboru Košice 

  

FENESTRA   

OZ POMOC RODINE   

OZ HANA   

KOTVA   

Zástupca za „Košický“ 

región 

  

Zástupca za“ Michalovský“ 

región 

  

Zástupca za 

„Spišskonovomestský“ 

región 

  

Zástupca za „Trebišovský“ 

región 

  

Zástupca za „Rožňavský“ 

región 

  

Informačná kancelária pre 

obete trestných činov Košice 
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Príloha č. : 2 

 

ZOZNAM KONTAKTOV 

PORADENSKÉ CENTRÁ PRE ŽENY A DETI 

Názov inštitúcie Kontakt Email/web 

ZZŽ Fenestra (Košice) 0911/440 

808 

fenestra@fenestra.sk, www.fenestra.sk 

Miesto pod slnkom 

(Košice) 

0903/851 

823 

eli.ke@stonline.sk, www.miestopodslnkom.sk 

PC Hana (Spišská Nová 

Ves) 

0903/404 

471 

ozhana.snv@gmail.com, www.ozhana.sk 

Pomoc rodine 

(Michalovce) 

0911/084 

473 

pomocrodine@pomocrodine.sk, 

www.pomocrodine.sk 

CENTRÁ PRE ŽENY A MATKY S DEŤMI 

Centrum pre obnovu rodiny 

Dorka (Košice) 
0948/601 

022 

info@centrumdorka.sk, 

www.centrumdorka.sk 

Psychosociálne centrum 

(Košice) 
0944/554 

522 

znb@pscentrum.sk, www.pscentrum.sk 

Dom Charitas sv. Jozefa 

(Spišská Nová Ves) 
0903/616 

804 

jozef.hreus@caritas.sk, www.caritas.sk 

Pomoc rodine 

(Michalovce) 

0908/954 

873 

pomocrodine@centrum.sk, 

www.pomocrodine.sk 

Kotva (Trebišov) 0918/457 

217 

kotva.no@zoznam.sk, www.kotvano.sk 

AKREDITOVANÉ CENTRÁ PRE DETI A RODINY 

Centrum pre obnovu rodiny 

Dorka (Košice) 
0948/ 

601 022 

info@centrumdorka.sk, 

www.centrumdorka.sk  

Oceľová nádej, 

psychosociálne centrum 

(Košice) 

055/685 23 70 riaditel@pscentrum.sk  

Dominika, n.o. (Rožňava) 058/732 56 24 nodominika@gmail.com  

Centrum pre deti a rodiny 

Alžbetka (Spišská Nová Ves) 
  alzbetka_no@pobox.sk, www.alzbetka-no.sk  

Centrum detí sv. Jozefa 

(Spišská Nová Ves) 
  alexandra.hovancova@caritas.sk  

Zem detí (Turňa nad 

Bodvou) 

  zemdetikosice@gmail.com  

POMOC OBETIAM 

https://www.google.com/search?q=Oce%C4%BEov%C3%A1%20n%C3%A1dej%2C%20psychosoci%C3%A1lne%20centrum&oq=Oce%C4%BEov%C3%A1+n%C3%A1dej%2C+psychosoci%C3%A1lne+centrum&aqs=edge..69i57.545j0j1&sourceid=chrome&ie=UTF-8&tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&sxsrf=ALeKk004xfWFi-MZn8T1KPgJJOWhFbQn3g:1622369548636&rflfq=1&num=10&rldimm=14788739835462706189&lqi=CilPY2XEvm92w6EgbsOhZGVqLCBwc3ljaG9zb2Npw6FsbmUgY2VudHJ1bVpDChdwc3ljaG9zb2Npw6FsbmUgY2VudHJ1bSIob2NlxL5vdsOhIG7DoWRlaiBwc3ljaG9zb2Npw6FsbmUgY2VudHJ1bQ&ved=2ahUKEwiY6Y_FlfHwAhVKm6QKHa6KBK0QvS4wA3oECBcQGw&rlst=f&safe=active&ssui=on
mailto:riaditel@pscentrum.sk
https://www.google.com/search?q=Dominika%2C+n.o.+%28Ro%C5%BE%C5%88ava%29&tbm=lcl&sxsrf=ALeKk019pR4jZfdH3ZPtYDjd2ObHkx2Rww%3A1622369556550&ei=FGWzYNb6IMfisAed84v4BQ&oq=Dominika%2C+n.o.+%28Ro%C5%BE%C5%88ava%29&gs_l=psy-ab.3...122351.122351.0.123220.1.1.0.0.0.0.178.178.0j1.1.0....0...1c.1.64.psy-ab..0.0.0....0.q9_8axRogZw&safe=active&ssui=on
mailto:nodominika@gmail.com
mailto:alexandra.hovancova@caritas.sk
mailto:zemdetikosice@gmail.com
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Centrum náhrad (Košice 

I.,II.,III.,IV .a Košice okolie) 
556 251 257 nfo@nahrady.sk, www.nahrady.sk 

Fenestra (Okresy Košice 

I.,II.,III.,IV) 
911 440 808 fenestra@fenestra.sk, www.fenestra.sk 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inštitút pre výskum práce a rodiny vydal túto publikáciu ako súčasť výstupov národného 

projektu Prevencia a eliminácia rodovej diskriminácie OP ĽZ NP 2018/4.1.2/01., ktorý sa 

realizuje vďaka podpore z Európskeho sociálneho fondu a Európskeho fondu 

regionálneho rozvoja v rámci Operačného programu Ľudské zdroje www.esf.gov.sk. 

http://www.esf.gov.sk/

