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Uvod

Ludstvo vo svojej historii preslo zatial tromi velkymi priemyselnymi revoluciami. Od
zavedenia mechanickej vyroby na konci osemnasteho storocia, cez prvé
tovarenské pasy, az po IT systémy, ktoré doviedli automatizaciu prace k doposial
nevidanym métam. V suc¢asnosti uz prebieha naplno aj tzv. revolucia Priemysel 4.0.
Podla expertov budu zmeny v désledku 4. priemyselnej revolucie tak vyrazné, ze
Uplne zmenia doterajSie fungovanie ekonomiky, administrativy, akademickej sféry
a aj obc&ianskej spolo¢nosti. Rychlost, akou budu tieto zmeny prebiehat su
nepriamym odzrkadlenim tzv. Moorovho zakona. Ten hovori, ze kazdé dva roky sa
kapacita mikroCipov v pocitacoch zdvojnasobi, zatial' €o ich cena sa znizi

o polovicu. Ak sa teda napriklad podniky neprisp&sobia prirodzenym zmenam na
trhu, mézu v kratkom Case nenavratne zaostat za konkurenciou. Priemysel 4.0 je
uzko spaty s pojmom digitalna revollcia. Za Uplny zaciatok tohto procesu mézeme
povazovat uz prichod prvych pocitaCov. Najvacsie zmeny nas vsak este len ¢akaju,
a to v podobe plne automatizovanej vyroby, vzajomnej prepojenosti systémov,
smart technologii, Internetu veci alebo 5G. Rozhodujucim faktorom Uspechu je
prave rychlost a flexibilita zavadzania novych technologii do praxe.

Priemysel 4.0 je désledkom rozvoja technolégii Internetu veci — loT (Internet of
Things), kognitivnych pocitacov, cloudovych serverov a digitalizacie procesov.
Charakteristickymi znakmi tohto nového priemyselného rozvoja su monitorovanie
jednotlivych faz produkcie a prepajanie jednotlivych inteligentnych zariadeni

a senzorov cez Internet veci. Tieto zmeny budu mat viacero dopadov na
organizaciu prace, Strukturu podnikov a priemyslu a pracovné miesta, ktoré vzniknu
a zaniknu. Bude to znamenat aj rozvoj novych foriem prace a zamestnavania, ktoré
v sUcasnosti nie su zadefinované v legislative. Z toho pohladu je nevyhnutné sa
zamerat na predpokladané dopady vyvoja v hospodarstve a navrhnut odporucania
rozvoja pracovno-pravnych vztahov, regulacného ramca a moznych politik

v kontexte Priemyslu 4.0.

Nové technoldgie ovplyviuju typy dostupnych pracovnych miest, spdsob prace

a organizacnej struktury. Umoznuju tiez nové obchodné modely a ponuky.
Dochéadza k rozostreniu hranic medzi roznymi priemyselnymi odvetviami a sektormi.
Menia povahu prace i na miestach, kde je vyzadovana fyzicka pritomnost, ako je
vyroba (pocitaCova kontrola, zvySena automatizacia a pouzivanie robotov). Rastie
pristup k internetu, rastie priemerna rychlost, zlepsuje sa internetova infrastruktura,
zlepsSuje sa vyuzivanie digitalnych nastrojov. Socialne dopady digitalnej inovacie sa
tiez stavaju vyraznejSie v réznych oblastiach. Vznikaju dolezité otazky tykajuce sa
pracovnych miest, zru¢nosti, vzdelavania a schopnosti, dalej sukromia,
kybernetickej a pracovnej bezpecnosti a ako zaistit, aby technologické zmeny boli
na prospech jednotlivca i spolo¢nosti ako celku. Bude treba zvysit Usilie
spolo¢nosti, vSetkych aktérov, aby sa viac investovalo do vzdelavania aj zru¢nosti



a schopnosti zamestnancov. Zrejme bude treba revidovat pracovnopravnu
legislativu, obchodné dohody a dalSie pravne predpisy, aby zohladrovali progres
pracovnych miest, vznik novych foriem organizacie prace a meniace sa pracovné
prostredie. Velku pozornost bude treba venovat najma na rieSeniu rizik v oblasti
digitalnej bezpec¢nosti, ochrane osobnych Udajov a pod.

Posobenie 4. priemyselnej revollcie, digitalizacia, umela inteligencia, robotizacia,
pouzivanie kobotov, virtualnej reality, prinaSaju so sebou aj ohrozenia,
nebezpecenstva a rizika, ktoré maju dopad na bezpecnost a zdravie zamestnancov,
na pracovné podmienky, na pracovnopravne vztahy, ale aj na kultdru prace

v podnikoch a organizaciach. Uvedenymi skutoénostami sa zaobera aj predkladané
Cislo Bulletinu IVPR.

1. Priemysel 4.0 ako fenomén dnednej doby

Koncepcia Industry 4.0 (synonymum pre Priemysel 4.0) vznikla v Nemecku ako
reakcia na pokles priemyselnej vyroby v désledku presunu vyrobnych kapacit do
lacnejsich krajin. Do iniciativy sa zapaijili popredné nemecké koncerny ako Siemens,
Bosch, ¢i Volkswagen. Cielom bolo reindustrializovat Nemecko $pickovymi
technoldgiami, schopnymi konkurovat aj tej najlacnejSej pracovnej sile. Zaroven sa
vytvori mnozstvo pracovnych miest pre vysoko kvalifikovanych ludi a rozsiria
prilezitosti pre daldi vyskum a vyvoj. Vyraz 4.0 bol prvykrat pouzity na veltrhu

v nemeckom Hannoveri v roku 2011. V roku 2012 ho nemecka vlada zacala
presadzovat, v roku 2013 predstavila odporuc¢ania pre realizaciu projektu
buducnosti — Industrie 4.0. Na to nadviazali odboroveé zvazy Bitkom', VDMA?

a ZVEP s takzvanou Platformou Priemysel 4.0. Neskor sa k tejto iniciative pripojilo
nemecké ministerstvo pre hospodarstvo a energiu, ministerstvo pre vzdelavanie

a vyskum, zastupcovia podnikov, zvazov, odborov, vedy, politiky. Tento pojem sa
dnes vyvinul a uz sa nezameriava len na vyrobu, ale zahfa v sebe vSetky oblasti,
dnes popularne oznacované ako ,smart” (mudre, &i inteligentné). Tento trend
prinesie zmenu do vSetkych oblasti podnikania, vytvori nové biznis modely naprie¢
vSetkymi oblastami produktov a sluzieb [1].

Vyvoj priemyselnych revolucii je vyobrazeny na obr. €. 1.

! https://www.bitkom.org/EN
2 https://www.vdma.org/
3 https://www.zvei.org/en/association/about-us
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Obrazok €. 1 Vyvoj priemyselnych revoldcii

OD PRIEMYSLU 1.0 K PRIEMYSLU 4.0

PRVA
PRIEMYSELNA
REVOLUCIA

Vyulitie mechanického
vyrobného vybavenia za
pomoci vody a parného
pohonu.

PRIEMYSELNA
REVOLUCIA
Vyulitie defby price a

masove]j vyroby za pomoci
elektrickej energie

TRETIA
PRIEMYSELNA
REVOLUCIA
Vyulitie elektroniky a IT

systémov, ktoré umolnil
automatiziciu vyroby.

Unovefl
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PRIEMYSELNA
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Vyulitie kyber-fyzickdinych
systémov.
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1784
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Zdroj: From Industrie 1.0 to Industrie 4.0. Dostupné na internete: From Industrie 1.0 to Industrie
4.0. http://www.engineersjournal.ie/wpcontent/uploads/2016/06/The-Industrial-Revolutions-
copyright-DFKI-2011.jpg [2]

Industry 4.0 predstavuje rozsiahle turbulentné a razantné zmeny vstupujuce do
priemyslu. Nositelom tychto zmien je digitalizacia, ktora ovplyvni vSetky oblasti
nasho Zivota. Ide o digitalizaciu vyrobkov, podnikovych procesov, vratane sluzieb,
a ich optimalizacia. Teda je postavena na digitalnych technolégiach, riadeni
zivotného cyklu produktu — Product Lifecycle Management (PLM), Big datach, 3D
tlaci, umelej inteligencii, senzoringu, biotechnoldgiach, neurotechnologiach,
nanotechnologiach. Medzi zékladné prvky Industry 4.0 patria kyberneticko-fyzikalne
systémy (cyber-physical systems — CPS), snimajuce a spracovavajuce data z
fyzickych zariadeni. Vd'aka internetovému zasietovaniu viacerych CPS mozno
vytvarat aplikacie — internet veci a internet sluzieb, adekvatna kombinacia tychto
prvkov vedie k vzniku inteligentnej tovarne.*

Industry 4.0 mozno rozc€lenit do deviatich technologickych komponentov, z ktorych
sa uz znacna Cast v priemyselnej vyrobe vyuziva, a to aj u nas na Slovensku. Ale az
ich vzajomnym prepojenim a rozsirenim sa menia vyrobné procesy v zmysle Stvrtej

priemyselnej revolucie.

4 http://industry4.sk/wp-content/uploads/2016/06/kroky_k_industry 40.pdf
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1. Analyza velkych dat (Big Data)

Jednym z predpokladov vzniku objemnych dat je dostupnost vykonnej vypoctovej
techniky a napojenie sa na rychle pocitacové siete, s tym narasta potreba ich
zabezpecenia a Sifrovania [3]. Objemné data mbzu prinasat konkurenénu vyhodu.
Analyza velkych dat napomaha pri optimalizacii kvality vyroby, Uspore energii,
zlepSovani dopinkovych sluzieb, ulahCuje rozhodovanie v realnom Case.

2. Autondbmne roboty

Roboty umozniuju zvySenie produktivity vyrobnych zavodov, najintenzivnejsie su
vyuzivané v hromadnej vyrobe. Prvé ich zaCali zavadzat velké podniky prevazne z
automobilového priemysilu, ktoré si mézu dovolit velké fixné investicie. Pre podniky,
ktoré nemaju s robotizaciou ziadne alebo velmi obmedzené skisenosti, je tazké
odhadnut navratnost investicii, a preto sa tazko rozhoduju ¢i investovat do
robotizécie vyroby, alebo ¢i budu rovnaku pracu vykonavat ludské zdroje [4].

3. Datové uloziska a cloudové systemy

Tieto systémy umozriuju ukladat a spracovavat velké objemy dat bez nutnosti
fyzicky vlastnit a prevadzkovat vlastnu vypoctova techniku. Funguju na baze sluzby,
uzivatel plati za vopred dohodnutych podmienok. Vyhodou su o¢akavané uspory
nakladov, tieto sluzby umoznia aj malym a strednym podnikom vyuZzivat rozsiahle
uloziska a nadStandardné vypoctové kapacity.

4. Systémova integracia

Systémova integracia je koncepcny pristup k usporiadaniu vyrobnych a logistickych
faktorov, zdielanie dat medzi podnikmi. V praxi ide o vyuzitie informacnych
systémov, ako napr. EDI (Electronic Data Interchange) — elektronicka vymena dat,
ktora optimalizuje dodavatel'ské procesy, ERP (Enterprise Ressource Planning) —
systém optimalizacie planovania podnikovych zdrojov, CRM (Customer Relationship
Management) — na riadenie vztahu so zakaznikmi ¢i RDIF (Radio Frequency
Identification) — sliziaci na sledovanie skladovych zasob. Vyhodou tychto systémov
je optimalizacia, celkové ulahenie a zvySovanie efektivity uvedenych procesov.

5. Aditivna vyroba (3D tlac)

V procese aditivnej vyroby vyrobok vznika nanasanim vrstiev na seba (3D tlac). Jej
vyhodou je moznost nekontinualnej vyroby diferentnych vyrobkov, moznost
presného uréenia potreby materialu pre vyrobu konkrétneho vyrobku®.

6. RozSirena realita (AR — Augmented Reality)

Rozsirené realita (dalej len ,,AR") oznacuje umiestnenie digitalnych prvkov do
realneho obrazu sveta. Vyzaduje si vysoku vykonnost hardvéru. K rozvoju rozsirenej
reality sU potrebné priestorové udaje — digitalne mapy, ktoré umoznuju vazbu

5 https://www.metal-am.com/wohlers-report-2017-shows-increased-commercialisation-
development-worldwide/
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informacii ku konkrétnej lokacii. Vyuzite AR je v reklame, zabave (vizualizacia
kataldgov), vycviku armady (virtualne ciele), v automobilovom priemysle,

v skladovych a logistickych operaciach, automatickej navigacii, v ramci montaze
produktov, servise vyrobkov pomocou vizualizacie, automatickom prekladaci
manualov a pod.® Vyhodou AR je to, Ze nekladie naroky na vzdelanie uzivatela, ¢o
moze mat pozitivny vplyv na zamestnanost v ramci celého kvalifikacného spektra
populacie.

7. Senzory a suvisiace technologie

Trendom vo vyvoji senzorov je zmensovanie, spresfovanie a vyuzivanie novych
materialov ¢i nachadzanie Uplne novych technologickych spésobov merania. Vznika
prediktivna diagnostika, ktora umozni prepojenie senzorov s pokroc€ilou umelou
inteligenciou, ktora bude na zaklade dat v realnom ¢ase schopné predikovat mozné
chyby, predtym, nez k nim dojde, a v mnohych pripadoch im aj zabranit [5]. Tak
mobzu vznikat inteligentné produkty zloZzené z procesorov, senzorov, softvéru

a pripojeni, tie umoznia vymenu dat medzi produktom a okolim. Toto pripojenie
dava vyrobku dalSie schopnosti — produktovd pamat, ktora umoznuje existenciu
vyrobku mimo fyzicky svet. Informécie z chytrych vyrobkov su analyzované

a pouzivané pre dalSie rozhodovanie, riadenie a priebezné zlepSovanie viastnosti
produktu. Vyrobky, ktoré pouZzivaju pre komunikaciu s okolim internet, sa stanu
sucastou Internet of Things (IoT) [6].

8. Internet veci— (loT)

loT spéja fyzicky a virtualny svet a vytvara ,chytré” prostredie. Je to globalna
infrastruktura informacnej spolo€nosti, umozfujica pokrocilé sluzby na zaklade
prepojenia veci a informacnych technolégii. PrinaSa nové moznosti ich
monitorovania, riadenie a poskytovanie dalSich sluzieb, pricom je nutna bezpecnost
prepojenia danych zariadeni. V tejto oblasti bude potrebné pokracovat

v harmonizovani v ramci medzinarodnej spoluprace a vytvorit univerzalne
Standardy. Podla odhadov Eurépskej komisie bude tento sektor do roku 2020
predstavovat trh v hodnote presahujucej jeden bilién eur iba na Uzemi Eurdpskej
unie. V roku 2015 bola v ramci Eurépskej Unie zriadena Alliance for the Internet of
Things Innovation, ktorej Ulohou je pripravit ekosystém pre budicu implementéaciu
tohto konceptu’.

9. Kybernetika a umela inteligencia

Cielom kybernetiky a umelej inteligencie je zabezpecit interakciu a vymenu dat, ¢o
povedie k autondbmnej koordinacii jednotiek a optimalizacii nastavenej ulohy.

S narastom objemu dat bude stale viac délezita schopnost autonémneho ucenia
umelej inteligencie a prispdsobovanie sa novym okolnostiam. Podla Studie

8 https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ch/Documents/manufacturing/ch-en-
manufacturing-industry-4-0-24102014.pdf
7

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/568337/EPRS_BRI(2015)568337 EN.
paf
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Accenture méa umela inteligencia potencial zvysit produktivitu prace az o 40 % do
roku 2035 a pomoct urychlit roény narast realneho HDP az 0 2 %. Umela
inteligencia bude prenikat do d'alSich sektorov a méze nahradzat aj velmi
kvalifikovanych pracovnikove.

Prinosy a rizika Industry 4.0

Tak ako kazdy novy koncept, vynalez &i metdéda mé svoje prinosy i rizika, tak ich
mozeme identifikovat aj u Industry 4.0. Je to Uplne nova filozofia, prinasajuca
celospoloCensku rozsiahlu systematickd zmenu, ktora rozhodujucim spésobom
ovplyvni vSetky oblasti sveta prace [7].

Prinosy Industry 4.0
*  vySSia konkurencieschopnost,
* minimalizacia nakladov,
* nizke skladové zasoby,

* hospodarnost, efektivita, flexibilita a zvySenie produkcie, personalizované
produkty,

* eliminacia chyb, plytvania a oneskorenia,
* skrateny vyrobny Cas, efektivita, flexibilita,
e variantnost v kontrole — pruzné reakcie na vykyv dopytu,

»  ziskovost, vyhody masovej produkcie — senzory chraniace bezpe€nost,
moznost okamZitej reakcie,

e obnovitelné zdroje energie [8]

*  optimalizacia procesov,

e zvySovanie kvality,

*  zniZzenie mnozstva odpadu,

*  schopnost rychlejsieho zasahovania v pripade problémov s vyrobou,
» digitalizacia papierovych dokumentov,

* lepSia moznost udrzby,

¢ monitorovanie v realnom ¢ase,

8 https://www.accenture.com/us-en/insights/artificial-intelligence-summary-index
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lepSie pracovné podmienky a udrzatelnost,

zvySena ochrana v pripade nehdd, rychla detekcia pritomnosti
nebezpecnych latok a. i. ,

lepsie moznosti komunikacie a spoluprace,
zameranie sa na ergonémiu, ekologiu,

vyuzitie v Udrzbe budov, sprave zariadeni, atd’.

Okrem toho v rizikovom a velmi nebezpe¢nom pracovnom prostredi prinasa
Industry 4.0 potencial vyrazne zlepsit zdravie a bezpe¢nost pracovnikov, ale aj
lepsiu kontrolu dodavatel'skych retazcov'®.

Rizika Industry 4.0

rizika spojené s terorizmom, hackerskymi utokmi, nakladmi na bezpecnost
IT. Otazky tykajuce sa bezpecnosti udajov sa vyrazne zvysili integraciou
novych systémov a vacsim pristupom k tymto systemom.

problémy s dosiahnutim a udrziavanim vysokého stupra spolahlivosti
a stability komunikacie,

zabezpecenie dat, ochrana citlivych informacii a obchodného tajomstva,
ochrana pred virusmi a v€asné odhalenie ich prieniku,

integrita vyrobného procesu vzhladom na mensi dohl'ad ludského faktora,
strata vysoko platenych pracovnych miest,

systematicky nedostatok skusenosti a pracovnych sil na vytvorenie
a implementaciu tychto systémov,

potrebné Sifrovanie, ochrana serverov pomocou firewallu, automatické
skenovanie [9],

predpoklad narastu vydavkov na virtualnu realitu a rozSirenu realitu do
roku 2021,

investicie do vzdelavania, vyskumu, vyvoja a infrastruktury,

investicie na vytvorenie priaznivej podnikatel'skej klimy [10].

9 https://www.i-scoop.eu/industry 4.0

10 https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2016/06/20/what-everyone-must-know-about-

industry-4-0/#4f517446795

" https://www.i-scoop.eu/industry 4.0
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2. Presadzujica sa digitalizacia a robotizacia

Digitalizacia, automatizacia, teda aj robotizacia hraju celkom zasadnu ulohu

v oblasti modernych a inovativnych technolégii a ich vyvoj ide stale dopredu.
Zasahuju vsetky oblasti spoloCenského a hospodarskeho zivota. Na délezitosti bude
v doésledku digitalizacie a rastucich poziadaviek na flexibilitu pracovne;j sily dalej rast
schopnost celozivotného vzdelavania (najma v digitalnej gramotnosti). Kreativita,
emocna inteligencia a flexibilita st kl't¢ovymi ludskymi schopnostami, ktoré v blizkej
buducnosti umoznia ludom zvySovat efektivitu pomocou robotov a nie byt nimi
nahradeni.

Digitalizacia ponuka velky potencial pre inovacie a dynamicky rozvoj pracovisk, ale
zaroven predstavuje aj nové vyzvy pre bezpe€nost a ochranu zdravia
zamestnancov. Predvidanie potencialnych pracovnych rizik, spojenych

s digitalizaciou pracovisk, je mozné maximalizovat s vyhodami novych technologii,
ktoré digitalizacia prindSa a zaroven zaistit, Ze pracovné prostredie bude bezpecné.
Ak bude digitalizécia a robotizacia pracovisk dobre riadena, méze rozvoj novych
technologii vytvarat nové prilezitosti na zlepSenie pracovnych podmienok.

Najvacsim prinosom vyuzivania robotiky v oblasti BOZP je nahradenie
zamestnancov, pracujucich v nezdravych a nebezpecnych podmienkach alebo
prostrediach (napr. pri manipulécii s radioaktivnym materialom, s vybusninami,

s chemikaliami a pod.), ked autondmne roboty vykonavaju Spinavé, monoténne
alebo nebezpetné pracovné operacie, ¢im zamedzuju expoziciu zamestnancov
nebezpecnym latkam, hluku a vibraciam a znizuju fyzické, ergonomické

a psychosocialne rizika. Vysledky prognostického projektu Eurdpskej agentury pre
BOZP (dalej len ,EU-OSHA") ,,Progndza novych a vznikajucich rizik v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v suvislosti s digitalizaciou do roku 2025
0 naraste digitalizacie prace a suvisiacich vyzvach tykajucich sa bezpec¢nosti

a ochrany zdravia pri praci (BOZP) su teraz dostupné v novej sprave. Sprava
uvadza, Zze vd'aka robotom sa ludia mézu zbavit nebezpectnej fyzickej prace

a prostredia s chemickym a ergonomickym nebezpecenstvom, a tym znizit rizika
pre BOZP zamestnancov'?.

Vdaka robotike a automatizacii ludia zriedkavejSie pracuju v tradi¢nych
nebezpecnych prostrediach, zatial’ o trendy, ako su nové formy rozhrani Clovek-
stroj, pribudanie prace online a mobilnej prace, monitorovanie a riadenie
zamestnancov algoritmami, stieranie hranic medzi pracovnym a sukromnym
zivotom alebo CastejSie striedanie zamestnani, vedu k rastucemu riziku pracovného
stresu a ergonomickému riziku.

12 https://osha.europa.eu/cs/publications/foresight-new-and-emerging-occupational-safety-and-
health-risks-associated
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Inteligentné coboty/koboty

Spolupracujuce a inteligentné roboty, tzv. coboty, budd na pracovisku bezne
pritomné vd'aka vysokokvalitnym senzorom, ktoré umoznuju vzajomnu spolupracu
[udi a robotov. Vacsina cobotov je vybavena algoritmami na automaticku
optimalizaciu, ktoré im umoznuju ucit sa od ich fudskych kolegov. S rastom
vyuZivania umelej inteligencie tak budu roboty schopné vykonavat nielen fyzické,
ale Coraz viac aj kognitivne ulohy. Roboty uz dokazu samostatne vykonavat rézne
kognitivne ulohy, napriklad podporu zakonnej socialnej prace alebo lekarskej
diagnostiky. Budu sa tiez bezne vyskytovat na poziciach, kde sa vyZaduje styk so
zakaznikmi. To znamena, Ze pouzivanie inteligentnych robotov sa oCakava

v mnohych réznych odvetviach a prostrediach, napriklad v odvetvi zdravotne;
starostlivosti, v pohostinstve, polnohospodarstve, vo vyrobe, v priemysle, doprave
a sluzbach. Robotika umoznuje vyhnut sa nasadeniu pracovnikov do
nebezpecnych situacii a zlepsit kvalitu prace prenesenim opakujucich sa uloh na
rychle, presné a neunavné stroje. Coboty dokazu takisto ulahcit pristup k praci
mnohym lud'om, ktori su z nej v sucasnosti vyluceni, napriklad podporou 0séb so
zdravotnym postihnutim alebo starsich pracovnikov. Rastuci podiel mobilnych

a inteligentnych robotov na pracovisku vsak méze zvysit riziko nehdd, pretoze pri
priamom kontakte s robotmi alebo zariadeniami, ktoré pouzivaju, méze dojst k
zraneniu. Inteligentné roboty sa neustale ucia a hoci sa pri ich vytvarani vynaklada
usilie zaclenit do ich konstrukcie vSetky mozné scenare, mézu sa spravat
nepredvidatelne. Pracovnici, ktori musia drzat krok s tempom a Urovriou prace
inteligentného cobota, mézu byt vystaveni vysokému tlaku na ich vykonnost. To
moze mat negativny vplyv na bezpecnost a zdravie pracovnikov, a to najméa na
dusevné zdravie. ZvySena Uroven automatizacie a neustale monitorovanie
pracovnikov digitalnymi technolégiami vsak v mnohych pripadoch obmedzuju
medziludské a osobné kontakty a zvysuju tlak na vykon, znizuju mieru socialnej
podpory, ¢o mbze mat Skodlivé Ucinky na dusevné zdravie pracovnikov. Koboty
mozu rizika pre BOZP znizovat, ale zaroven vyvolavat nové, najma psychosocialne,
ako je stres, technostres, psychicka zataz a pod.

3. Nastup ekonomiky digitalnych online platforiem

Online platformy

Platformova praca — vyuziva online platformu, ktora organizaciam alebo
jednotlivcom umoziuje pristup k inym organizaciam alebo jednotlivcom na rieSenie
konkrétnych problémov alebo poskytovanie Specifickych sluzieb vymenou za
platbu. Ide skor o pracu zalozenu na plneni jednotlivych uloh alebo projektov ako o
nepretrzity pracovny pomer. Vacsia uloha je zvyCajne rozdelena na mensie
Ciastkoveé ulohy alebo ,mikroulohy®, ktoré su nezavislé, homogénne a vytvaraju
Specificky vystup. Tieto Ulohy sa vykonavaju oddelene, vysledkom ¢oho je rozsiahle,
dokonca globalne rozdelenie uloh [11].
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Online platformy vytvéaraju nové obchodné modely zosuladenim dopytu po praci

s jej ponukou. Mézu ulah¢ovat pristup na trh prace rizikovym skupinam

a poskytovat regulacnu prilezitost na rieSenie nedeklarovanej prace. Praca na
online platforme zahrfna rézne, zvy€ajne atypické pracovné podmienky, rézne typy
pracovnych miest a vela foriem neStandardného zamestnania, a to od
vysokokvalifikovanej prace vykonavanej online az po servisnu pracu vykonavanu
v domacnostiach alebo v inych priestoroch a riadenu prostrednictvom webovych
aplikacii. Platformy prispievaju k narastu volnejsich individualnych foriem prace

a mozu viest k vysSej prekarizacii prace. Zvysuju vseobecne mieru sutaze na trhu
tym, Ze znizuju bariéry vstupu nan. Mézu zhorSovat platové i pracovné podmienky
pracovnikov a stierat hranice medzi pracovnym a domécim prostredim. Znizenie
pracovnopravnej ochrany méze byt aj potencialnym rizikom pre bezpecnost prace
pracovnikov a pracovnicok.

V dosledku toho sa pracovné podmienky vyrazne menia a takisto sa liSia aj rizika
BOZP, pretoze su zavislé od réznych konkrétnych pracovnych ¢innosti. Rizika
BOZP sa v8ak Casto pod vplyvom Specifickych charakteristik prace na online
platforme zhorsuju. Patria sem pracovné poziadavky vydavané na poslednu chvilu,
penalizacia za nedostupnost, fragmentacia pracovnych pozicii na dlohy s uzsim
obsahom a vystavenie neustalemu hodnoteniu a posudzovaniu vykonnosti. Dalsi
tlak vyplyva z rastucej konkurencie, pretoze online trh prace sa stava globalnym
a pristupnym pre viac pracovnikov, nepravidelného pracovného ¢asu, nejasnych
hranic medzi pracovnym a sukromnym zivotom, nejasného postavenia

v zamestnani, neistého prijmu, nulovych moznosti odbornej pripravy a socialnych
narokov, ako s nemocenské davky a platena dovolenka, zo zlého zastupenia
pracovnikov a z nedostato¢ného prehladu o tom, kto je zodpovedny za BOZP.
Praca na online platforme ponuka vyhody flexibility, pokial ide o pracovny Cas

a miesto vykonu prace, ale v mnohych pripadoch je tato flexibilita pracovnikovi
vnucovana. Pracovnici maju v ramci neStandardnych a nekvalitnych foriem prace
tendenciu mat slabsie fyzické a dusevné zdravie. Hospodarstvo online platforiem
vytvéra aj nové vyzvy z hladiska ochrany prace a riadenia BOZP, pricom vyvstavaju
kl'a€ové otazky tykajuce sa zodpovednosti za BOZP a jej regulacie. Vo vacsine
Clenskych statov zavisi uplathovanie pravnych predpisov v oblasti BOZP od
pracovnopravneho vztahu, ktory sa v kontexte osobitnych charakteristik online
platforiem stanovuje omnoho tazsie. Ako priklad mozno uviest trojakost
zUCastnenych stran (triangularita), docasnost, neformalnost, samostatnost

a mobilitu prace.
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4. Smart OOPP, exoskelety, virtuélna realita

Smart OOPP

Vyskum a vyvoj samozrejme prebieha aj v oblasti osobnych ochrannych
pracovnych prostriedkov (dalej len ,O0PP*). Coraz &astejsie sa v suvislosti

s OOPP uvadza opis ,inteligentny* alebo ,chytry“(smart). Urover ochrany mozno
zvysit pouzitim vylepSenych materialov alebo elektronickych komponentov.
VylepSené materialy maju nove vlastnosti: napriklad chranice kolien byvaju ¢asto
nepruzné a brania normalnemu pohybu; inteligentny material timiaci narazy vSak
moze byt makky aj pruzny a umoznujuci normalny pohyb. Vo vacsine pripadov
~inteligentnou® sucastou inteligentnych OOP je elektronika. V takomto pripade sa

v inteligentnych OOPP kombinuju tradicné OOPP (napr. ochranny odev)

s elektronikou, napriklad snima¢mi, detektormi, modulmi na prenos udajov,
batériami, kadblami a d'alsim prvkami. Inteligentné OOPP je mozné charakterizovat
urCitym stupriom interakcie s prostredim alebo reakciou na podmienky prostredia.
Sucasny navrh definicie Eurdpskeho vyboru pre normalizaciu (CEN), je nasledujuci:
Inteligentné OOP je ,0sobné ochranné vybavenie, ktoré vykazuje zamyslanu

a vyuzitelnu reakciu bud’ na zmeny v okoli/prostredi, alebo na externy signal/vstup®.
OOPP doplnené o vstavané inteligentné elektronické zariadenia mozu prispiet ku
zvySeniu BOZP zamestnancov napriklad v pripadoch, ked' upozornia na vyskytujuce
sa nebezpecCenstvo v ich okoli. Inteligentné OOPP su na vzostupe a oCakava sa, ze
poskytnu zvySenu ochranu a nové moznosti na pouzivanie OOPP. Na dosiahnutie
tohto ciela je vSak potrebné pred uplatnenim slfubovanych vyhod prekonat urcité
prekazky. Predovsetkym si musia uzivatelia uvedomit, Ze neexistuje 100 % zaruka
ich ochrany, a to dokonca ani s inteligentnymi OOPP'3. Dalej mozu sposobit
znizenie poctu chyb/zlyhani ¢loveka, a tym aj poCtu a zavaznosti pracovnych Urazov
na pracovisku, ¢o povedie ku zvySeniu produktivity, vykonu a efektivity a naslednym
usporam nakladov.

Exoskeletony

Technoldgia exoskeletonov sa rozvija uz niekolko desatroci a nastupom priemyslu
4.0, najma posiliovanim interakcie Cloveka a stroja, dostala novy impulz.

V poslednych rokoch zacali byt na pracoviskach zavadzané nové nositelné
kompenzacné pomdcky, tzv. exoskelety. OCakava sa, ze ich pouzivanie bude

v buducnosti beznejSou praxou, pretoze prototypy exoskeletov sa ukazali byt
prinosné napr. v oblasti zdravotnej starostlivosti a rehabilitacie.

Exoskeleton/exoskelet je mozné definovat ako osobny asistencny systém, ktory
mechanicky posobi na telo [12]. V uzSom slova zmysle su exoskeletony
prenositelné robotické technologie, ktoré modifikuju vnutorné alebo vonkajsie sily
pdsobiace na telo. Su to kompenzacné pomdcky, ktoré znasobuiju silu ludskych
svalov tam, kde je nedostatoCna. Ich konstrukcia vychadza z poznania

3 Wearables and Smart Personal Protection Equipment (PPE) Technologies for the Industrial Market.
Frost & Sullivan, 2016
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biomechaniky a antropometrie. Niektoré su pohanané a doplnené riadiacimi
funkciami, potom su to v podstate ,,nositelné roboty“. V odbornej literatire sa
uvadza najcastejSia definicia ako vonkajSie mechanické konstrukcie umiestnené na
tele, napr. [13]. Exoskelety sa javia najma ako novy pristup k rieSeniu problematiky
muskuloskeletalnych poruch suvisiacich s pracou (MSD). Muskuloskeletalne
poruchy suvisiace s pracou predstavuju pre pracoviska v Europe jeden

z najnarocnejsich problémov.

Zaverom je mozné konstatovat, Ze pokial ide 0 zmenu usporiadania pracovisk so
zacClenenymi exoskeletmi, bolo poukazané na niekolko obmedzeni. V pripade
naliehave;j situacie musia byt budovy rychlo evakuované, aby sa zaistila bezpe&nost
a ochrana zdravia vSetkych zamestnancov. Je preto potrebné rychle vyzleCenie sa
z exoskeletu. Ti, ktori exoskelety navrhuju, by tiez mali vziat do Uvahy situacie, kedy
mozu byt pracovnici sami. Stru¢ne povedané, bezpecnostné a zdravotné rizika
spojené s exoskeletmi je mozné odhadnut v ramci urcitych scenarov, nie je mozné
ich v8ak vymedzit presne. Jednym z dévodov su obmedzené vedecké dokazy

a nedostatok praktickych skusenosti. Najma dihodobé ucinky exoskeletov na
muskuloskeletalny systém nie su zname. V dosledku toho stale existuje potreba
vykonania komplexnych studii, ktoré by zhodnotili osobné, fyziologické, zdravotné
a biomechanické aspekty exoskeletov.

Virtualna realita

Virtualna realita (dalej len ,VR") vstupuje do realneho sveta Coraz CastejSie

a dokazuje, ze funguje v kazdej situacii. Pouzivaju ju najvacsie podniky doslova z
kazdého odvetvia a v mnohych fazach skolenia a vyroby. VR uz davno nie je
vysadou herného priemyslu, ale prenika do dalsich odborov, ako je vzdelavanie,
medicina, Sport alebo priemysel. Jednou z oblasti, kde nachadza ¢im d'alej tym
sirsie uplatnenie, je aj oblast BOZP. Skolenia véetkého druhu a kurzy vo VR su
jednym z najrychlejSie a najrychlejSie rastucich trendov po celom svete, pretoze
vdaka nim je mozné ziskavat vedomosti rychlejsie a ochotnejsie. VR je na rozdiel od
rozsirenej reality kompletne umelo vytvorenou realitou vygenerovanou
pocitacom, pricom napodobriuje skutoné prostredie. Spociva najma v stimulacii
sluchu a zraku uzivatela. Pre vyuZivanie VR su potrebné okrem aplikacie

v smartfone taktiez dalSie nastroje, akymi su najCastejSie okuliare upravené na
vnimanie virtualneho sveta.

5. Ovplyvnenie BOZP novymi technoldgiami

Oblast pracovnych podmienok a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci sa
samozrejme nevyhla vplyvom novych technologii, materialov a postupov. Trendy
a faktory naznacuju, Ze do roku 2025 sa zmeni vybavenie, nastroje a celé systémy
na organizaciu, spravu a dodavku produktov, materialov alebo sluzieb vo vacsine
odvetvi. Pracovné procesy sa budu dalej automatizovat, vyvoj prinesie 3D a 4D
tlag, biotlac, autondmne vozidla a drony, noveé roboty a koboty a virtualna
a rozsirena realita sa bude ¢im dialej tym viac pouzivat v praci.
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Do tretieho prieskumu ESENER 2019 EU-OSHA bol zahrnuty novy oddiel o vplyve
digitalizacie na bezpecnost a ochranu zdravia zamestnancov. Podla o¢akavani je

v typoch digitalnych technologii, ktoré uviedli respondenti, velka rozmanitost.
V8etky sektory a velkostné triedy Casto uvadzaju pocitace na stalom pracovisku

a notebooky, tablety, smartfony alebo iné mobilné zariadenia. Iné (sofistikovanejSie)
technologie ¢astejsie uvadzaju vacsie pracoviska. Len 6 % pracovisk v EJ27_2020,
ktoré sa zucCastnili na prieskume, uvadza, ze nepouziva ziadne digitalne technolégie
spominané v dotazniku. 85 % pracovisk, kde sa pouzivaju roboty, hlasi potrebu
odbornej pripravy, kedZe pouzivanie tejto technoldgie ma vplyv na BOZP.

Psychosocialne rizika suvisia aj s implementaciou novych technoldgii, ako su
roboty, koboty a umela inteligencia, exoskelety a smart zariadenia. Tieto
technolégie byvaju rychlejsie, presnejSie a vykonnejsie ako samotni zamestnanci

a ich vplyv na zamestnancov méze spdsobit vznik psychosocialneho rizika (napr.
pracovny stres, psychosocialna zataz, prepracovanie a pod.) na pracovisku. Rizika
pre BOZP sa stéle objavuju v dosledku nedostato¢nej komunikacie, to znamena, ze
pracovnici nie su schopni dostato¢ne rychlo porozumiet zlozitosti novej technoldgie,
najma, pokial nie su tiez Skoleni na to, aby sa pripravili na pripadné vznikajuce
nebezpecenstva. Jeden vyznamny problém existuje v oblasti malych a zacinajucich
podnikov, ktoré do znacnej miery experimentuju s vyuzivanim novych technologii,
ale ¢asto prehliadaju, Ze musia zabezpecit aj dodrziavanie bezpecnostnych
predpisov, noriem a nariadeni, pokial sa nestane nehoda, alebo Uraz, a to je
samozrejme uz prilis neskoro.

Dr. Phoebe V. Mooreova vo svojej publikacii , The Threat of Physical and
Psychosocial Violence and Harassment in Digitalized Work* [14] uvadza, ze
najCastejSimi psychosocialnymi rizikami na digitdlnom pracovisku su predovsetkym
stres, diskriminacia, muskuloskeletalne poruchy, moznost zintenzivnenia prace

a straty pracovnych miest, vratane fyzického nasilia a nadmerného monitorovania.

Aby sa predislo rizikam pre BOZP, autorka [14] odporu¢a zamerat sa na
zavadzanie asistencnej a kolaborativnej umelej inteligencie, namiesto snah

0 vSeobecné a Siroké schopnosti univerzalnej umelej inteligencie. Vo vsetkych
bodoch musi byt zabezpecené vhodné sSkolenie a vzdelavanie a tiez je potrebné
vykonavat dbsledné kontroly, mimo inych aj zo strany oddeleni BOZP
(bezpecnostnotechnickej sluzby, bezpecnostnych technikov a pod.) a dozornych
organov. Vzdy, ked' sa nové technoldgie integruju na pracovisko, musi to byt vo
vetkych bodoch prerokované so zamestnancami a musi sa udrzat pristup
zamerany na zamestnancov a uprednostneny pristup ,,Clovek veli...“ [15].

Zavaznost tychto rizik zavisi skor na spdsobe implementacie technolégii, nez na
nich samotnych. Napriklad v désledku nespravnej implementacie, nedostatku
informacii alebo nedostatocnej kvalifikacie zamestnancov méze robotické
pracovisko alebo umela inteligencia miesto zefektivnenia procesy zna¢ne spomalit.
U zamestnancov méze dojst k vzniku stresu, obav zo straty zamestnania, vzniku
vynuteného pracovného tempa kvoli prispdsobeniu sa kolaborativnym robotom.
Takéto psychosocialne rizika mézu ¢asom vyustit do pracovnych drazov. Na druhu
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stranu, spravna implementacia novych technolégii méze mat opacny efekt.
Robotické pracoviska a umeléa inteligencia mézu nahradzat rézne druhy
monoténnych a rutinnych pracovnych ukonov, ¢o vedie k znizeniu psychosocialnej
zataze zamestnancov [16].

Podla EU-OSHA spravnym pristupom mozno zabezpecit Uspesnu prevenciu

a riadenie psychosocialnych rizik a stresu suvisiaceho s pracou bez ohladu na
velkost alebo typ podniku. Je mozné s nimi pracovat rovnakym logickym

a systematickym spdsobom ako s inymi rizikami v oblasti bezpe€nosti a ochrany
zdravia na pracovisku [17].

Pracovnici budu musiet pracovat so Sirokym spektrom digitalnych technolégit

a budu musiet vyuzivat tzv. big data. To suvisi aj s trendom miniaturizacie
informacnych a komunikacnych technologii a vyuzivani tzv. chytrych/smart
zariadeni/wearables, pripojenych na internet. Stéle sa viac bude pouzivat bionika
a exoskeletony, ktoré maju potencial znizit fyzicku zataz ¢loveka a eliminovat tak
cely rad ergonomickych rizik. Bude prebiehat neustaly vyvoj na rozhrani ¢lovek-
stroj, ktory umozni ludom prepoijit sa so strojmi navzajom, a vd'aka internetu
spdsobom, ktory je mnohom viac podobny tomu, ako fudia komunikuju tvarou v tvar
dnes. Trendy naznacuju, ze do roku 2025 by sa mohlo zacat objavovat priame
spojenie medzi mozgom a strojom, ale nebude eSte velmi rozSirené. Rozsah
inovacii a prijatie hore uvedenych skutocnosti a ich dopad na BOZP bude zavisiet
od socialnych, hospodarskych, environmentalnych a politickych trendov a hnacich
sil, ktoré zasadnym spdsobom ovplyviiuju celd bezpecnost prace. V buducnosti
bude mozné overit podla DNA, ¢i vybrany Clovek nie je nachylnejsi ku konkrétnej
latke, vd'aka tomu sa tejto konkrétnej latke bude méct vyhnut a ochranit tak svoje
zdravie skor, ako dbjde k samotnej expozicii. V tomto zmysle dostane BOZP dalsi
rozmer, predchadzanie rizikam bude prebiehat este pred prijatim zamestnanca do
pracovného pomeru.

Fyzické vyhody robotizacie su predovsetkym v automatizacii, robotike

a autonoémnych vozidlach alebo dronoch, ktoré mézu znizit potrebu pracovnikov
pracovat v nebezpecnych prostrediach, ako su napr. uzavreté priestory, prace vo
vySkach, byt vystaveni hluku a vibraciam, alebo prist do kontaktu s pohybujucimi sa
strojmi. V prvom rade bude Clovek nahradeny robotom v prevadzkach, kde sa
vykonévaju rutinné alebo opakujuce sa ulohy, ¢o umozni odstranit monoténnu
pracu, alebo pracu s vynutenym tempom. Tradi¢ne bola bezpe¢nost prace vo
vztahu k robotike riadena segregaciou pracovnikov a robotov. Pri robotoch
pracujucich v tesnej blizkosti ¢loveka budu nové techniky zahrfiiat pouzitie makkych
zaoblenych hran a znizenej rychlosti a sily, alebo vylepSenie senzorov a systémov
na videnie.

Nastava vSak otazka, pokial budu stroje online a budu pracovat v tesnej blizkosti
ludi a ak budu tieto stroje napadnuté pomocou kyberutoku, ¢o sa mdze potom
vSetko stat. VSetky tieto oCakavané prinosy tak mézu za urcitych okolnosti viest
k novym rizikdm, omnoho zavaznejSim, nez ktorym sme museli na pracoviskach
doposial ¢elit.
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Manualna manipulacia sa stane vd'aka exoskeletonom omnoho jednoduchsia,

a zjednodusi napr. pracu v skladoch. Vd'aka exoskeletonom, ktoré budu prepojené
senzormi, budu veduci zamestnanci dostavat informacie a data o vykonoch ich
pracovnikov. Nastava vSak otazka, ¢i nebudu exoskeletony do buducnosti skor
velkou nevyhodou. Ludia budd vd'aka nim rychlejsi a silnejsi, pokial’ im bude
pomahat mechanika, ale ¢o v pripade, ked skeleton vyzle€u. Ich svaly mézu
ochabnut a méze to mat vplyv na ich silu a kondiciu. Mohlo by ist o novd chorobu
z povolania, ktorej by sa malo nejakym spdsobom predchadzat a obmedzit riziko jej
vzniku.

Vd'aka digitalnym technoldgiam je mozné potlacit aj sedavé zamestnanie, s ¢im
sUvisi aj zivotny Styl. Cely rad ovladacich zariadeni bude konstruovanych tak, aby
bolo mozné ich lahko prenasat. Budu miniaturizované, takze nebudu pri
pochddzkach po pracovisku obsluhe prekazat. Taktiez budu vybavené polohovymi
senzormi, ktoré budu v pripade dlhodobej statickej prace upozorfovat uzivatela na
nutnost pohybu v zaujme prevencie ergonomickych rizik. Ergondmii bude

v buducnosti venovana ovela vacsia pozornost. Predpoklada sa najma zlepSenie
ovladania strojov a po&itadov hlasom, gestami alebo aj myslienkami. Castejsie
vyuzivanie hlasu alebo oci na tento u€el mdze na druhu stranu viest k pretazeniu
mentélnych a senzorickych funkcii organizmu a tym vyvolat i nové choroby alebo
zdravotné dysfunkcie.

Automatizacia pracovnych procesov mdze viest aj k tomu, ze z niektorych
operatorov sa stanu skér dozorcovia, pretoze budu musiet dohliadat na niekolko
pracovnych procesov na niekolkych réznych miestach sucasne, ¢o by mohlo zvysit
ich kognitivnu zataz. Trvaly vysoky kognitivny dopyt kladeny na pracovnikov ma
potencial na negativne dopady na BOZP, najma na duSevné zdravie. Rizika
bezpecnosti prace by mohli byt spdsobené nepredvidanou interakciou medzi fludmi
a robotmi, autondmnymi vozidlami alebo dronmi. Pokial ale bude rychlost
technologickych zmien vysoka, méze sa vyskum a regulacie BOZP tiez znizit

a nemusi udrzat krok. Pretoze nemusi pruzne reagovat na prili§ rychle zmeny

a noveé rizika, ktoré sa budu nepochybne stéle objavovat.

Dal$ou zdsadnou zmenou budu tzv. Velké data, ktoré budu poskytovat
zamestnavatelovi vSetky informacie o zamestnancoch. Vdaka Velkym datam moézu
teda dokonca umoznit podnikom lahsie preukazovat dodrziavanie noriem

a predpisov v oblasti BOZP a inSpektoraty prace jednoduchsie vySetrovat porusenie
predpisov.

Inteligentné osobné ochranné pracovné prostriedky budd mobilné miniaturizované
monitorovacie zariadenia, ktoré budu su¢asne umozriovat monitorovat
koncentracie nebezpecCnych latok, intenzitu hluku alebo vibracii, mikroklimatické
podmienky alebo niektoré biologické funkcie v realnom Case. Nové typy datovej
analyzy, ktoré umoznuju analyzu v redlnom Case na zéklade velkych datovych
tokov, mozu vykonavat autondmne rozhodnutia. To by mohlo byt pouzité na v€asné
varovanie pred Skodlivymi expoziciami, zdravotnymi problémami, Unavou a stresom.
Mohlo by byt poskytnuté poradenstvo prispdsobené v realnom Case, ktoré by
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ovplyvnilo chovanie pracovnikov za ucelom zlepSenia bezpe€nosti a ochrany
zdravia. Zhromazdené informacie by mohli zamestnavatelia tiez pouzit na to, aby
zistila, kde by boli vyzadované zasahy v ramci BOZP na organizacnej Urovni. Budu
vSak potrebné ucinné stratégie a systémy, ale i etické rozhodnutia, ktoré umoznia
spracovanie velkého mnozstva citlivych osobnych Udajov, ktoré by mohli byt
vygenerované. Porucha alebo nespravne vygenerované udaje alebo rady mbzu
spbsobit zranenie alebo zhorsit zdravie. Pokial’ dostane umela inteligencia na
starost riadit procedury v pracovnom systéme, méze to poméct k zlepSeniu
efektivity i bezpecnosti prace. Na druhu stranu predstava, Ze by stroje mali riadit
ludi, je pre mnohych desiva. Vd'aka réznorodej pracovnej sile, ktora bude

v buducnosti pracovat na jednom pracovisku a podielat sa na praci v réznych
smeroch, bude potrebné brat ohlad na BOZP v omnoho SirSom pohlade, aby sa
zaistili potreby pro kazdého pracovnika [18], [19].

Zaver

Digitalizacia, automatizacia, robotizacia urcite ponukaju velky potenciél na inovacie
a dynamicky rozvoj na pracoviskach, ale rovnako predstavuju i nové vyzvy a nové
rizika pre ochranu zdravia a zivotov zamestnancov. Kazda nova technolégia ma
svoje vyhody aj nevyhody, ale i rizika pre zamestnancov. Je potrebné zaistit
vyuzivanie potencialu novych technoldgii a zaroven ochranit zamestnancov pred
novymi a meniacimi sa rizikami, ktoré tieto technolégie so sebou prinadaju. Rozvoj
digitalizacie a robotizacie prispieva k dalSiemu znizovaniu fyzickej namahavosti
prace, k zlepSovaniu hygienickych parametrov pracovného prostredia a tym aj

k znizovaniu pracovnej Urazovosti a choréb z povolania. Na druhej strane to
prinasa viac psychosocialnych rizik a zvySenie psychickej a kognitivnej zataze. Je
preto potrebné tieto rizika pozorne vyvazovat. V suvislosti s digitalizaciou

a konceptom Priemyslu 4.0 bude treba prehodnotit su¢asné nastavenie podmienok
prace a vztahu medzi zamestnavatelom a zamestnancom. Na prispdsobovanie

a zlepSovanie podmienok prace sa v désledku novych technoldgii zamestnavatelom
otvara moznost vytvarat tzv. ,smart/chytré pracovné prostredie”.
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