Podpora zvySovania profesionality vykonu a rozvoj

fudskych zdrojov v oblasti vykonu a sluzieb socidlnej T
Eg%:f’gquy inkluzie pre $tatnu spravu a samospravu — .
| NANGST
e (kéd ITMS: 27120130721 / 27130230023) A SOCIALNA NKLUZIA

Specifika starostlivosti o klientov a klientky
v zariadeniach SPOD a SK 2

(Spracované v ramci podaktivity 1.2.3 narodného projektu)

PhDr. Helena Grofova, PhD.
Mgr. Dana Pukancova
Mgr. Zuzana Zimova

Bratislava 2015

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluzia.
www.esf.gov.sk



© Institat pre vyskum prace a rodiny, Bratislava, 2015

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluzia.
www.esf.gov.sk



Nazov vystupu
Vzdeldvaci program ,Specifika starostlivosti o klientov a klientky v zariadeniach SPOD a SK 2
Narodny projekt

,Podpora zvySovania profesionality vykonu a rozvoj ludskych zdrojov v oblasti vykonu a
sluzieb socidlnej inkluzie pre statnu spravu a samospravu — .“

Podaktivita 1.2.3 narodného projektu

Odberatel

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR, Sekcia socidlnej a rodinnej politiky
Realizator

Indtitut pre vyskum préce a rodiny, Zupné nam. 5-6, 812 41 Bratislava
Autori/ky vystupu

PhDr. Helena Grofova, PhD.

Mgr. Dana Pukancova

Mgr. Zuzana Zimova

UloZenie vystupu

Indtitut pre vyskum préce a rodiny, Zupné nam. 5-6, 812 41 Bratislava
Forma archivacie

Printova, elektronicka

Pocet vytlackov

5 (pét)

-3-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



(W7o OO
Struktlira vzdeldvacieho Programu .......ccccccucueecieieieeeeieeeeeeteeeee ettt s ets e s sseaeeesens
1 Nazov Specializacného/vzdelavacieho Programu.......cccccveeeeeiveeeeeciieee e e eeveee e
2 Zaradenie pod prisludny $pecializacny 0dbor/NOC .......c.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
B CHEI S/VP e
4 CIelOVA SKUPING S/VP ..ottt ettt ettt ettt et sttt s s s ese st seas e,
5 Pozadované vstupné vzdelanie, prip. prax v odbore.......cccveeeiiiieeiiniiiee e
6 Profil abSOIVENTA/tKY ....eeieiiciiecee e s e
7 Celkova dotacia (rozsah) S/VP @ jej rOzZIOZENIE ........c.cveveeeeveeeeeeeeeeeeeeeeee e,
8 OrGANIZACNE FOIMA S/VP ettt et e et e et et et et ese e eeeae et eseeeseneeseneesnenes
O SPOSOD UKONEENIA S/VP .ottt ettt et et et es e et e et eseeeseneeseneeenenes
10 ObSah VZAEIAVANIA ....eviiiiiiiiiie e st ane s
1.1. Rozvoj socidlno — psychologickych spOsobilosti........cccevviiiiiiiiiiieiiniiiieceeeeee, 10
1.1.1. Riesenie konfliktov v podmienkach zariadeni SPOD @ SK........cccceeeeeiiieieciiieecccineeeens 10
1.1.2. TIMOVA SPOIUPIACA ... .viiiieieie ettt ettt e e e ete e e e e tte e e e e ateeeeeataeeesentaeeeennraeaesans 12
1.2.  Specifikd vychovnej €innosti v zariadeniach SPOD @ SK ........c.c.ceuevrrevevevereeeeseeeevennes 14
1.2.1. Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata.........cccceeveeeeeeeeieeeciecceceee e 14
1.2.2. Zasady pouzivania pravidiel VO VYChOVE ...........coooeciiiiieciiee et 17
1.2.3. VyuZitie terapeutickych prvkov expresivnych terapii vo vychove..........cccccccuueeenneee. 19
1.2.4. Sexualna vychova v zariadeniach SPOD @ SK......ccccuiiieeiiiiieecieee et 25
1.2.5. Prevencia socidlno — patologickych javov v zariadeniach SPOD a SK..........c.ccccvveee.ne 27
1.3. Starostlivost o klientov so Specifickymi problémami ..........cccceeeieeviiiiieniieciieciecee 28
1.3.1. Poruchy spravania a poruchy UCENIA .......ccueeeeiiieeiiciiee ettt et 28
1.3.2. ZNEUZIVaNE€ @ tYran€ deti.......ccciiiiiciiee ettt et 29

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



1.3.3. Deti v Specializovanych skupinach pre dusevné poruchy a v skupinach

S OPatrovatelSkou StaroStlIVOSTOU .......cccueeicuieecree ettt et ettt eaes 30
1.3.4. 4 AT Lo By A o N TR 31
1.3.5. Mladi dospeli @ Maloleté MAtKY........c.ueeieiiiiee ettt 34
1.4. Priprava na vypracovanie a obhajobu zavere€nej prace ......ccccococvevvviveeiiniieeeennneenn, 38
1.4.1. Spracovanie teoretickej Casti ZAVEreCNej Prace.....c.ccccecceeeeecireeeeeciiieeeeeieeeeeeiree e 38
1.4.2. Praca s pripadovou STUAIOU ....ccueeeieiiiiec ettt ettt ettt eeere e e e eeara e e e eearaeeeeans 38
ZAVET ettt ettt et e e e e et e bt e e et e e h bt e e hb e e s bt e e s be e e e bt e e e bt e e eane e e eabeeeanneas 39
5.

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



Uvod

Vzdelavaci program kontinualneho vzdelavania pedagogickych a odbornych zamestnancov
pod nazvom ,Specifika starostlivosti o klientov a klientky v zariadeniach SPOD a SK“
vznikol na zaklade odporucania rieSitelského timu podaktivity 1.2.1 NP a okruhu
zainteresovanych expertov a expertiek zaradit do NP tuto vzdeldvaciu tému. Potrebu
zaradenia vzdeldvacej témy zdovodnili experti a expertky takto (Repkova, Keselova,
2014:35)

Zdbvodnenie potreby vzdeldvacej témy: pedagogicki avychovni pracovnici/¢ky
v zariadeniach SPOD a SK maju zabezpecované kontinualne vzdeldvanie cez svoju vlastnu
odbornost, konkrétne cez vyhlasku ¢. 445/2009 Z.z. o kontinudlnom vzdeldvani, kreditoch
a atestdciach pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov. Toto vzdelavanie
im vSak neponuka dalSi rozvoj v témach, ktoré sa tykaju vykonu ich profesie v Specifickom
prostredi zariadeni SPOD a SK. Preto je nevyhnutné ich dalSie vzdelavanie aj cez rezort
prace, socialnych veci arodiny tak, aby zodpovedal ich vykon Specifickym potrebam
rezortu...

Spracovatelsky tim vzdelavacieho programu kontinualneho vzdeldvania pedagogickych
a odbornych zamestnancov ,Specifika starostlivosti o klientov a klientky v zariadeniach
SPOD a SK“ si osvojil tieto dévody a snaZil sa ich tvorivo rozpracovat v navrhu zédkladného
dizajnu SVP, rovnako v §tudijnom texte spracovanom pre Ulely realizacie vzdeldvacej
¢innosti.

Findlne znenie navrhu vzdelavacieho programu kontinudlneho vzdelavania pedagogickych
a odbornych zamestnancov ,Specifika starostlivosti o klientov a klientky v zariadeniach
SPOD a SK“ bolo prekonzultované na MPSVR SR s Mgr. Ivanou Mrazkova, riaditelkou
odboru stratégie socialnej ochrany deti a rodiny drna 4.6.2015
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A.Struktura vzdeldvacieho programu

1 Nazov Specializacného/vzdelavacieho programu

Specifikd starostlivosti o klientov a klientky v zariadeniach SPOD a SK 2

2 Zaradenie pod prisludny $pecializaény odbor/NOC

Kontinualne vzdeldvanie pedagogickych a odbornych zamestnancov Zakon ¢. 317/2009 Z.
z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov § 40 Inovacné vzdeldvanie

3 Ciel' S/VP

Hlavny ciel: Ciefova skupina zamestnancov zariadeni SPOD a SK bude aktivne podporovat
socialnu inkluziu osbéb, ktoré maju vo svojej starostlivosti - klientov a klientok SPOD a SK -
prioritne deti, ktoré boli do zariadenia umiestnené rozhodnutim sudu aich biologickej
rodiny abude pripravend na profesiondlny vykon v Specifickych podmienkach
spominanych zariadeni.

Specifické ciele: Rozvoj kompetencii jednotlivych cielovych skupin a koordinécia ich
¢innosti, podiel na komplexnej starostlivosti o klientov a klientky so zameranim na spravnu
identifikaciu ich individualnych potrieb.

4 Ciel'ova skupina S/VP

Pedagogicki zamestnanci/kyne v zariadeniach SPOD a SK (liecebny pedagdg/cka, Specidlny
pedagdg/cka, vychovavatel/ka)

5 Pozadované vstupné vzdelanie, prip. prax v odbore

Pozadované vstupné vzdelanie, pripadne prax v odbore: VS vzdelanie II. stupiia. Dizka praxe
nerozhoduje (je moZné prisposobit poZiadavkdm podla akreditacie programu vzmysle
zakona €. 317/2009 Z. z. o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch a o
zmene a doplneni niektorych zakonov), absolvovanie vzdelavacieho programu ¢. 1.
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6 Profil absolventa/tky

Dokaze identifikovat potreby klienta/tky v suvislosti s procesom socidlnej inkltzie. Je
schopny pomahat klientom/kam tieto potreby napliiat uplatnenim 3pecifickych znalosti,
zrucénosti, ktoré zachytdvaju problematiku SPODaSK v SirSich, medziodborovych
suvislostiach. ReSpektuje principy socialnej inklizie, rodovej rovnosti, pozna a uplatiuje
zavazné pravne normy platné v narodnej i medzinarodnej legislative. Vie konkretizovat
ulohy vyplyvajuce z tohto ciela na podmienky jednotlivych klientov/tok. Aktivhe sa zapaja
do timovej spoluprace pri hladani aj realizovani rieSeni, pozna svoje kompetencie
i kompetencie ostatnych odbornikov podielajucich sa na sprevadzani klienta/tky.

7 Celkova dotacia (rozsah) S/VP a jej rozlozenie
110 hodin
8 Organizaéna forma S/VP

Forma — prezencna

Metdda — zazitkova, interaktivne prednasky, workshopy, modelové situacie
9 Sposob ukonéenia S/VP

Prezentacia kazuistiky
10 Obsah vzdelavania

1. Rozvoj socialno — psychologickych sposobilosti (40 hodin)

1.1. RieSenie konfliktov v podmienkach zariadeni SPOD a SK (24 hodin)
1.2. Timova spolupraca (16 hodin)

2. Specifika vychovnej ¢innosti v zariadeniach SPOD a SK (36 hodin)
2.1. Individudlny plan rozvoja osobnosti dietata (6 hodin)

2.2. Zasady pouZivania pravidiel vo vychove (6 hodin)

2.3. VyuZitie terapeutickych prvkov vo vychove (12 hodin)

2.4. Sexualna vychova v zariadeniach SPOD a SK (6 hodiny)

2.5. Prevencia socidlno — patologickych javov v zariadeniach SPOD a SK (6 hodiny)
-8-
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3. Starostlivost o klientov so Specifickymi problémami (30 hodin)
3.1. Poruchy spravania a ucenia (10 hodin)
3.2. Zneuzivané a tyrané deti (6 hodin)

3.3. Deti vS$pecializovanych skupindch pre duSevné poruchy avskupinach
s opatrovatelskou starostlivostou (6 hodin)

3.4. Zavislosti, FAS (4 hodiny)

3.5. Mladi dospeli a maloleté matky (4 hodin)

7. Priprava na vypracovanie a obhajobu zaverecnej prace (4 hodiny)
7.1. Spracovanie teoretickej Casti zaverecnej prace (1 hodina)

7.2. Praca s pripadovou studiou (3 hodiny)

Zavislosti, FAS (4 hodiny)
Spracovanie teoretickej Casti zaverecnej prace (1 hodina)

Praca s pripadovou studiou (7 hodin)
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B. Studijny text

1.1.Rozvoj socialno — psychologickych sposobilosti

1.1.1. RieSenie konfliktov v podmienkach zariadeni SPOD a SK

Zariadenie SPOD a SK je prostredie, v ktorom sa pracuje s emdciami, vztah je priamo
pracovnym nastrojom. Pracovnici aj deti sa Casto dostavaju do vyhrotenych komunikaénych stretov,
do situacii, v ktorych sa vyskytuje ndsilie a agresivita. Je nevyhnutné aby pedagogicki pracovnici
ovladali alternativne riesenie konfliktov a aby sa ich naucili pouzivat vo svojej kazdodennej praxi.

Vo vSeobecnosti je konflikt povazovany za stretnutie protichodnych nazorov, postojov,
Zelani ¢i motivov a vznika, ked' je jednotlivec alebo skupina frustrovana a citi pri dosahovani svojich
cielov prekazku v podobe protichodnych nazorov, Zelani a cielov inej osoby. Vznik konfliktu je riziko
a jeho nerieSenie ma tendenciu ho stupriovat az vyhrocovat. Naopak, riesenie konfliktu stabilizuje
situdciu a navodzuje pozitivne zmeny, ktoré mozu byt prinosom pre spolo¢nost. Pozitivna funkcia
konfliktu spociva napr. v uvolfiovani napatia, prehodnocuje vztahy medzi ludmi, ¢i zvySuje zaujem o
rieSenie problémov. Treba si uvedomit, Zze konflikt nie je sutaz, kde musi byt vitaz a porazeny.
Uvedomenim si tohto faktu sa da vacésina konfliktov vyriesit na zaklade spoluprace a hladania
vhodnych rieSeni pre zucastnené osoby. Vzhladom k faktu, Ze konflikt ma objektivne (obsah)
a subjektivne (emdcie) prvky, je potrebné sa naudit ovladat emédcie a nasledne sa venovat
obsahovej stranke konfliktu. Blizky vztah Géastnikov konfliktu zvySuje emdcie a stazuje nachadzanie
racionalneho riesenia. Pri konflikte a jeho rieseni je potrebna otvorenost vo vztahu, pretoze konflikt
rieSeny silou a autoritativne sa nevyriesi, Ucastnici ho ukondia len v prospech jednej strany. V
zdujme vyriesenia konfliktu obe strany musia verit, Ze druha strana sleduje zaujem oboch. Priebeh
konfliktu ovplyviiuji samotni Ucastnici a ich povahové vlastnosti, hodnoty, vzdjomné vztahy a
komunikacia, ale aj typ vzniknutého problému, socidlne prostredie, v ktorom konflikt prebieha,
Ucast inych osdb, osobna stratégia oboch stran, dosledky rieSenia a pod.

Typoldgia konfliktov zo socidlneho a psychologického pohladu:
e Intrapersondlne
e Interpersonalne

e Vnutroskupinové
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e Medziskupinové
Z psychologického hladiska ¢lenime konflikty podla odlisSnych zdrojov, ktoré ich zapricinuju.
e Konflikt vztahov sa prejavuje napr. nesympatiou voci druhej osobe.
o Konflikt informacii vznika rozdielnymi zdrojmi informacii.
e Konflikt zaujmov vychadza z r6znorodosti potrieb [udi.
o Konflikt hodnét vychddza z rozdielnosti uzndavanych hodnot
o Strukturalny konflikt je konfliktom ingtitcii z titulu moci.

Existuju dva zdkladne spésoby rieSenia konfliktov, ato autoritativhe a alternativne.
Autoritativne spdsoby riesenia konfliktov sa vyznacuju tym, Ze jedna zo stran pouZije svoju silu
a vplyv, aby ziskala ¢o najviac pre seba bez ohladu na druhu stranu, ¢asto na jej ukor. Ak je do
rieSenia konfliktu zapojend tretia strana, td autoritativne rozhodne na zaklade zakona, vlastnej
Uvahy alebo v prospech tej strany, o ktorej je presvedcena, Ze je v prave. Vysledkom je, Ze jedna
alebo niekedy aj obidve strany su nespokojné. Takého riesenie konfliktu vnasa medzi strany
nepriatelstvo, su neochotni plnit nanitenu dohodu. Medzi autoritativne spdsoby riesenia konfliktov
patri rozhodnutie autority, presadenie sa silou, sudne rozhodnutie arozhodcovské konanie
(arbitraz).

Alternativne spbésoby sa vyznacuju tym, Ze vytvaraju ¢o najvacsi priestor na to, aby strany
mobhli slobodne rozhodovat nielen o ¢om, ale aj akym sp6sobom sa dohodnu. Ak je do rieSenia
konfliktu zapojena tretia strana, voli také spdsoby, ktoré umozriuju stranam ovplyviiovat priebeh
a sposob rozhodovania a obsah dohody. Medzi alternativne sp6soby riesenia konfliktov zaradujeme
vyjedndvanie (sp6sob riesenia konfliktov priamou komunikaciou stran, ktoré sa snazia pomocou
argumentacie, ujasriovanim pozicii a zaujmov dospiet k dohode), facilitaciu (facilitdtor ulahluje
proces vyjedndvania a dosiahnutie obojstranne uspokojujucej dohody), zmierovanie (zmierovaci
pomahaju stranam najst vzajomné porozumenie ich postojov, emdcii a potrieb, zmierovanie je
zamerané na vytvorenie alebo znovu obnovenie medziludskych vztahov nez na uzatvorenie dohody.
Mediacia je spbsob riesenia konfliktov, kde mediator ako nezavisla, nezaujatd osoba pomaha
stranam identifikovat ich zdujmy a pozicie, a na zaklade ich zaujmov vyjednat dohodu vyhodnu pre
obidve strany.

Vychovavatelia potrebuju ziskat zrucnosti v pouzivani alternativnych spdsobov riesenia
konfliktov, aby boli schopni Gcinne riesit konflikty s a medzi detmi a tak ich ucit vytazit z konfliktov
pozitivnu stranku.

Literatura:
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BEDNARIK, A. Riesenie konfliktov. Priru¢ka pre pedagdégov a pracovnikov s mladeZou. Bratislava:

Centrum prevencie a rieSenia konfliktov, 2001. ISBN 80-968095-4-7

1.1.2. Timovd spoluprdca

1.1.2.1. Timova praca zamerand na stalost (interaktivna prednaska a aktivity zamerané na

timovu spolupracu)

Pri tvorbe avyhodnocovani individudlneho planu rozvoja dietata je ddleZita timova
spolupraca, tzn. na jeho tvorbe a realizécii participuju vychovavatel (opatrovatel) dietata, vietci
potrebni a ucastni odbornici (socidlny pracovnik, psycholég, pedagdg a pod.), samozrejme vlastna

rodina dietata, SirSia rodina a v neposlednom rade dieta samotné.

Profesiondlny tim su najmenej dvaja ludia, alebo viac ludi, ktori, zdielaju spolocné
zamery, ciele, Ulohy a hodnoty. Tieto osoby maju suhrn poznatkov, zrucnosti a zasad, ktorymi
naplfiaju timové ciele a ulohy. Clenovia timu sa vidy dohodnt na postupoch a planoch, ktoré vedu
k splneniu uloh a cielov timu. Spolupracuju pri zavadzani rozhodnuti a planov timu. DoleZité je tiez,
aby profesionalny tim zaviedol metddy prevencie a rieSenia konfliktov, vratane urcenia lidra timu.
Osoby v time spolo¢ne a pravidelne hodnotia dosiahnuté ciele a Ulohy. Podla potreby menia ciele a
ulohy, ¢lenov timu, rozhodnutia a plany, a sposoby rieSenia problémov. Timova praca predstavuje

proces.

1.1.2.2. Kompetencie, ktoré potrebuju pedagogicki pracovnici, ktori sa o deti Zijuce mimo
vlastnu rodinu staraju. (diskusia, praca v skupinach a aktivity, tvorba vychovného planu

pre jedného aktualneho klienta )
Podla programu PRIDE je ich 5 nasledujlcich a z nich vyplyvajlce potreby dietata:

1. Chranit deti a starat sa o ne - Potreby suvisiace so starostlivostou (bazdlne potreby — fyzicky

rozvoj, strava, oblecenie, vlastné teritorium, majetok)
2. Naplfiat vyvinové potreby deti arozpoznat vyvinové oneskorenia - Vyvinové potreby a
kompenzdcia nedostatkov (zdravotné potreby, pohlavny vyvin, vzdeldvanie, zdujmy,
-12 -
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duchovné potreby, emociondlne potreby, sebahodnota, potreby suvisiace s osamostatnenim

sa, zdbava....)

3. Podporovat vztahy medzi detmi aich rodinami - Potreba udrZiavania kontaktov

s biologickou rodinou

4. Vytvérat pre deti bezpetné, plnohodnotné vztahy na cely Zivot - Potreba posilfiovania

trvalych vztahov s rovesnikmi a dospelymi
5. Pracovat ako ¢len profesionadlneho timu - Socidlne potreby (schopnost pracovat v skupine)

Praca pedagogickych pracovnikov v zariadeniach SPOD a SK je vysostne timova. Bud' su
¢lenmi skupiny vychovavatelov pre konkrétnu samostatnu skupinu deti, alebo s ¢lenmi odborného
timu. Za dianie na skupine je zodpovedny koordinator skupiny, riadi ostatnych vychovavatelov,
upozoriiuje ich na nedostatky, pomaha im ich odstranit, navrhuje skolenia a supervizie pre svojich
vychovavatelov, navrhuje vysku odmeny, navrhuje pokarhanie za nedodrzanie pracovnej discipliny.
Mal by mat zvladnuté zakladné manazérske zruénosti, poznat svoj typ vedenia ludi.

Vychovavatelia musia prijat filozofiu timovej spoluprace. Zvlast doélezité je to pri jednotnom
presadzovani pravidiel apri vychove ako takej. Maju byt sucastou pravidelného stretavania
vychovavatelov, pomocnych vychovavatelov, odborného timu pri tvorbe pldnov pre kazdé dieta
(analyza sucasného stavu, progndza, prostriedky dosiahnutia ciela, delba kompetencii
a zodpovednosti

Cvicenia na timovu spolupracu

e Rolav time (dotaznik skupinovych roli)
e Pomenovanie kompetencii , ich stlad/nesulad s poziciami, predpoklady pre danu poziciu

(socialne kompetencie, odborné kompetencie, osobnostné kompetencie)

+ Coje ndpomocné a ¢o prekaza pri timovej spolupréaci
e Superenie verzus kooperacia
¢ Vedenie porad

e Tvorivé metddy timovej prace
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1.2.Specifika vychovnej ¢innosti v zariadeniach SPOD a SK

1.2.1. Individudlny pldn rozvoja osobnosti dietata

Tvorba Individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata (brainstorming a diskusia)
Individudlne planovanie ndm ponuka perspektivu, nadej, stabilitu astalost. Vdaka planovitej
¢innosti sa dostdvame do porozumenia minulosti, pritomnosti, ale aj dalSieho smerovania dietata,
zéroven vieme sledovat a mapovat rozvoj dietata, mame prehlad vo vztahoch dietata, aké existuju,
aku maju kvalitu a ako s nimi pracovat. Pri planovani je potrebné mysliet na budovanie identity deti

a tiez byt pripraveny na zmeny, ktoré sa udiali a urcite eSte v Zivote dietata udeju.

Zéaroven je dblezité hovorit o tom, preco je potrebné tieto plany vyhotovovat v pisomne;j

podobe. Tato forma nam ponuka:
* Hodnotenie rozvoja dietata
¢ Hodnotenie prace vychovavatela — opatrovatela

e Pri zmene vychovavatela — opatrovatela mame nejaky material, ktory hovori o doterajsej
praci s dietatom
* Dolezitost cielene a planovite pracovat na individudlnom rozvoji dietata (nie ¢akat len na

nahodné situacie, riesit len to, ¢o ndam Zivot prinesie)

Individualne planovanie prace s dietatom v zariadeni je neustéle diskutovanou témou
v socidlno-pravnej ochrane deti na Slovensku, pldnovanie a plany rozvoja osobnosti dietata vsak
majl oporu v sicasnej legislative. Otazka by teda nemala stat, ¢i individudlne a planovite pracovat
s dietatom v nahradne] starostlivosti, ale ako to robit efektivnhe, neformalne, jednoducho

a zrozumitelne.

1.2.1.1. Aké plany tvorime v zariadeniach (diskusia, praca v skupinach):

Individualny plan rozvoja osobnosti dietata, ktory obsahuje:
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1. a) vychovny plan roc¢ny
b) mesacné plany a hodnotenia
c¢) polro¢né vyhodnotenia vychovného planu

2. Socialny plan dietata a jeho rodiny

1.2.1.2. Nastroje individualnej prace s dietatom (spolu 5h)
Genogram = nastroj na:

e identifikovanie silnych stranok a potrieb rodiny

e identifikovanie podporujucich os6b okolo rodiny

* podporu pozitivnheho sebaobrazu dietata

* budovanie blizkeho akceptujiceho vztahu s dietatom

e aktivuju sa emocné procesy u klientov
* pomahaju identifikovat problémové vztahy, potreby a nedostatky vo fungovani
rodiny
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* interview, napr. ,biele miesta“: O ¢om sa v rodine nehovori?

Ekomapa
Intenzita a kvalita vztahov, identifikovanie klu¢ovych vztahov
v Sledovat zmeny v ekomape rodiny pri vonkajsich alebo vnatornych zmenéch

v" Identifikovat kltéové podporné osoby okolo rodiny

Kniha Zivota

* Knihou Zivota mdze byt album, zapisnik, alebo rychloviaza¢. Casti knihy Zivota mozu byt na
videokazetach. Ale v prvom rade by to malo byt nie¢o, ¢o méze dieta drzat pri sebe, nosit so
sebou a kedykolvek sa do toho pozriet. Méze to byt sucastou tasky s ,pokladmi” — vzacnymi
vecami, ktoré dieta zozbieralo pocas Zivota s vami.

= Kniha Zivota by mala obsahovat informacie o tom, preco dieta prislo do starostlivosti, fotky
miest, kde bolo, ako aj mena blizkych ludi a zaznamy o délezitych Zivotnych udalostiach

(Skolské aktivity, narodeniny, fotky domacich zvieratiek...)
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= Je potrebné mat na pamiti, Ze proces tvorenia Knihy Zivota je délezitejsi ako to, ako vyzera
samotny produkt. Ked spolu s dietatom pracujete na Knihe Zivota, mozete dieta zapojit do
rozhovoru o jeho zaZitkoch. Postupujte pomaly a najdite si ¢as na poclvanie dietata.
Spolupraca na knihe Zivota mdze byt velmi cennou skusenostou.

= Dieta uz mdze prist sKnihou Zivota. Vtomto pripade budete v nej pokradovat tym, Ze
zdokumentujete cas, ktory dieta stravi v zariadeni. Ak dieta nema Knihu Zivota, mozno budete

potrebovat pomoc timu, aby ste ju vytvorili.

Silné stranky a potreby — nacvik hodnotenia, rozvoj komunikacnych schopnosti cez modelové

situacie

Ak zameriame pozornost len na socidlnu patoldgiu, krizové a problémové udalosti, budeme ich

nepriamo posilfiovat...

Ak obratime pozornost na silné stranky rodiny, jej jednotlivych ¢lenov a jej vztahov, podporime

sudrznost rodiny a pozitivny sebaobraz dietata.
Listy dietatu

Nastroj, ktory podporuje individualizaciu vychovy. List je osobna spoved’ priamo konkrétnemu
dietatu, v ktorej je vyznamny prvok adresnost, konkrétnost, ale tiez osobny vztah a sikromie,

ale aj jedinec¢nost ako osoby odosielatela, tak aj adresata

1.2.2. Zasady pouZivania pravidiel vo vychove

Vychovna €innost — vytvaranie vztahu na zaklade pocitu bezpedia, budovanie dovery medzi
dietatom a dospelym, nacvik Zivotnych zruénosti, praca s pravidlami, hodnotiaci systém, budovanie
pozitivnej rovesnickej skupiny.

Zakladom vychovnej ¢innosti musi byt vzdjomny respekt. Medzi detmi a vychovavatelmi,
medzi vychovéavatelmi navzajom a medzi detmi navzajom. Vychovavatel ma povinnost respektovat
a viest deti k reSpektovaniu inych aj seba samého. ReSpekt moze stat na strachu, na vztahu alebo
na pravidlach. Respekt, ktory stoji na strachu zvySuje nazbieranut Gzkost a z nej prameniace napétie

a to Usti do agresivity.
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Respekt postaveny na vztahu vyZzaduje od dospelého aby bol déveryhodny a vo vztahoch
stabilny, zrely a realne nahliadajuci na seba aj na dieta. U dietata musi byt splneny predpoklad, Ze je
schopné prijat vztah a dokaze déverovat dospelej osobe. Porucha vztahovej vazby a prezité traumy
velmi oslabuju detom tieto schopnosti. Rozvinut ich je prvoradou ulohou vychovavatelov.
Vybudovat si zaklady vztahu s dietatom méze niekolko mesiacov, rokov. Ale pocdas obdobia
,bezvztahovosti“, vo vyzname vztahu naplneného obojstrannou dbéverou, je potrebné budovat
u dietata reSpekt.

Vtedy je potrebné reSpekt postavit na pravidlach. Pravidla sprehladriuju vztahy, situacie
a tym davaju detom pocit bezpedia a istoty, ktory by inak ¢erpali z doverného vztahu.

Pravidld musia byt:
* Dosiahnutelné
e Platné pre vSetkych — deti i dospelych
*  Flexibilné
*  Zrozumitelné

Praca s pravidlami:

1. Riaditel pomenuje hodnoty, rozpracuje viziu a stratégiu v spolupraci so SirSim vedenim

(veduci useku starostlivosti o dieta, koordinator Centra podpory profesionalnych rodin...),

Sirsie vedenie odovzda informacie podriadenym (vychovavatelia, odborny tim, profesionalni

rodicia, ostatni zamestnanci).

2. Zbieranie navrhov pravidiel — zdola nahor, postupné zovseobecriovanie, diskusia

o pravidlach, vychovavatelia spolu s detmi tvoria navrhy pravidiel.

3. Zovseobecnenie, stanovenie pravidiel, nasledne rozpracovanie pravidiel pre jednotlivé
useky, samostatné skupiny, individualizacia pravidiel.
4. Pracas pravidlami

* oboznamenie, overovanie zrozumitelnosti a akceptacie, v pripade neporozumenia
alebo neakceptdcie je nutnd analyza pricin, zhodnotenie moznej zmeny,

e pomenovanie kompetencii azodpovednosti — ako akym bude kontrolované
dodrziavanie pravidiel, kto a ako sankcionuje nedodrzanie,

e pomenovanie moznych rizik (napr. neakceptacia procesu, zlé navrhy pravidiel,
formalne, neddsledné dodrziavanie, strach zreakcie dietata), postup eliminacie
rizik,

e pravidelné prehodnocovanie, overovanie, ndvrhy na zmeny,
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5. Kontrola dodrziavania pravidiel, jednotné postupy pri porusovani pravidiel. Sankcie musia
mat logicki nadvaznost na désledok nedodriania pravidiel (dietatu musi byt jasné ¢o
spOsobilo nedodrzanim pravidla a ako to napravi). Deti sa musia naucit pracovat aj
s odpustenim — jedna z moznosti postupu pri nedodrzani pravidiel, je potrebné aby dieta
vedelo kedy je potrestané a kedy je mu odpustené. Trest aj odpustenie musia byt désledne
dodrzané aby splnili svoju vychovnu funkciu.

Pravidla su prepojené aj s pracovnym poriadkom.

1.2.3. VyulZitie terapeutickych prvkov expresivnych terapii vo vychove

1.2.3.1. Arteterapia

Arteterapia je lieCebné vyuZivanie roznych vytvarnych prostriedkov a ¢innosti. V SirSom
zmysle sa arteterapia stotoZzniuje s pojmom kulturna terapia, v ktorej ide o uplatfiovanie viacerych
umeleckych vyrazovych prostriedkov v liecbe (hudby, dramatizacie a pod.). V uZzSom slova zmysle
v arteterapii ide o vyuZivanie Specifickych vytvarnych postupov, metdéd atechnik, znamych
z psychoterapie.

V nasom ponimani znamena arteterapia lieCbu vytvarnym umenim. Vysledny artefakt sa
nehodnoti z estetického hladiska, délezity je skor proces tvorby, obsah avypovedna hodnota.
Délezitym aspektom je podpora tvorivych sil avzijomny respekt. Vytvarna tvorba obohacuje
tvorivost, posilfiuje sustredenie, vnimavost, sebavyjadrenie, sebareflexiu, vizudlne averbalne
usporiadanie zazZitkov, uvolnenie a nadhlad.

Arteterapeutické metdédy mézeme vyuzivat aj vo vychovnom procese. Zmysel vidime
v kultivacii emocionalnej a hodnotovej sféry detského vnutorného sveta, atiez ako preventivnu
vychovu. VyuzZivanie arteterapeutickych metéd md velky vyznam ako relaxacna a uvolfiujica
¢innost. SlIUZi na ventilaciu hnevu, depresie, Uzkosti ale aj radosti. Je vyznamnym prostriedkom
k rozvoju vnimania akpripadnému seba uzdravovaniu, vedie kcelkovému citovému,
intelektudlnemu a duchovnému rozvoju osobnosti. V tejto suvislosti uvadzame menej zndmy pojem
artefiletika. Stiburek (2000, s.36) ju popisuje ako , pedagogicku disciplinu, ktord vyuZiva podobné
postupy ako arteterapia v oblasti vychovy, rozvoja pozitivnych rysov osobnosti a prevencie

psychickych poruch asocidlnej patoldgie. Podporuje spontannu expresivitu, zameriava sa na

-19 -

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



zézitkovu stranku tvorby. Rozvija citlivost a vnimavost vodéi estetickym kvalitdm Zivota, tvorivost
a citlivost voci svetu a vztahom. Vyuziva kultivujici potencial osobnej a skupinovej reflexie”.
Opodstatnenost vyuZivania arteterapeutickych metdd a vytvarnej tvorby v zariadeniach
SPOD a SK je velkd. Pre detsky vek je charakteristické, Ze dieta nedokaze prostrednictvom verbdlnej
komunikacie vyjadrit to, ¢o vie prostrednictvom hry, kresby alebo pohybu. Vaésina terapeutov sa
zhoduje v nazore, Ze deti dokdzu prostrednictvom vytvarnych dielok vyjadrit svoj vnatorny svet.
Ked dieta kresli, kresba je recepciou seba samého. Dieta nesie v sebe pozitivhe zazitky (u deti
umiestnenych vSPOD aSK je ich menej) atiez traumy, ktoré potrebuje nejakou formou
prerozpravat, umenie ddva tuto moznost. Diagnostika prostrednictvom kresby dava moZnost
porozumiet dietatu. Existuju arteterapeutické metddy, ktoré pomahaju detom s poruchami redi,
sluchu, problémami v uéeni, ale aj zdravotnymi tazkostami (napr. astma). Dokazu pomaoct tyranym
a zneuzivanym detom, zavislym dospievajucim. Velké vyuZitie ma pri praci s autistickymi detmi,
ktoré sa prejavuju obmedzenym pouzivanim reci, pripadne tym, e sa re¢ nevyvinie vobec. Dalsie
vhodné vyuzitie metdd arteterapie a vytvarnej tvorby je udeti rozumovo zaostalych, vychovne
a socidlne zanedbanych, u vietkych druhoch mentalneho postihnutia, u deti plachych a tuzkostnych,
telesne postihnutych, s motorickym postihnutim a poruchami hybnosti, u deti s poruchami ucenia,
s ADHD, udeti agresivnych, pri celkovej podpore rozvoja osobnosti dietata (sebapoznavania,

pozndvania druhych a komunikacie), prevencii vzniku neziaduceho spravania, uvolnenia napatia.

Literatura:

POGADY, J. a kol. Detskd kresba v diagnostike a v lie¢be. Bratislava: SAP, 1993

STIBUREK,M. Arteterapie, artefiletika — podoby, obsah, hranice,role, cile. In: Souc¢asna arteterapie
v Ceské republice avzahrani¢i. Praha: Univerzita Karlova vPrahe — pedagogicka fakulta ve
spolupraci s Ceskou arteterapeutickou asociaci. 2000, s. 33-47. ISBN 80-7290-004-8

SICKOVA — FABRICI, J. Zdklady arteterapie. Praha: Portél, 2002. ISBN 80-7367-408-3

VASEK, S. Zdklady Specidlnej pedagogiky. Praha: Univerzita J. A. Komenského, 2005. ISBN 80-8672-
313-6

1.2.3.2. Ergoterapia

Slovo ergoterapia pochadza z gréctiny a v preklade znamend lieCenie pracou (ergon—
praca, therapia — lieenie). Vychadza z predpokladu, Ze ¢lovek ma schopnost zlepsit kvalitu svojho
zdravia a Zivota prave pracovnymi ndvykmi a aktivitami. Ako terapeuticky prostriedok vyuZiva
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ergoterapia Specifické metddy, techniky a poradenstvo, i prispdsobenie prostredia pre nacvik
konkrétnych zrucnosti. Primarnym cielom ergoterapie je dosiahnutie maximalnej sebestacnosti,
aktivneho zapojenia do Zivota a zvysenie kvality Zivota. Ciele ergoterapie vychadzaju z potrieb
a moznosti klientov/klientiek:
* podpora zdravia a dusevnej pohody klienta/klientky
e pomoc v rozvoji schopnosti, ktoré sa uplatfiuju pri zvladani sebaobsluhy, pracovnej ¢innosti
a aktivit volného casu
« umoznit klientovi/klientke naplfianie jeho/jej socidlnej roly
* napomaha k zacleneniu klienta/klientky do spolo¢nosti
» posiliiovat klienta/klientku pri udrzani, obnoveni ¢i ziskani kompetencii potrebnych pre
pldnovanie a realizaciu kazdodennych ¢innosti v interakcii s prostredim (zvladanie narokov
socidlneho a fyzického prostredia)

Uvedené ciele sa pomocou ergoterapie dosahuju aj v zariadeniach SPOD a SK. V detskych
domovoch sa deti prostrednictvom nej u¢ia samostatnosti, samoobsluznym ¢innostiam a osvojuju si
socialne role, aby sa po opusteni domova mohli riadne zaclenit do bezného Zivota, najst si pracu
a postarat sa oseba. Formy ergoterapie su rOzne, u deti sa za¢ina najmé hrou, u starsich deti
[ahs$imi pracami. Hrou si dieta rozvija zru¢nosti, ktoré neskor uplatni v pracovnom prostredi. Nacvik
zakladnych aktivit kazdodenného Zivota pomahaju dietatu fungovat vjeho stcasnom prostredi
(starostlivost o seba, funkéna mobilita, funkénd komunikacia). Po zvladnuti zakladnych aktivit sa
zapoji do pomocnych aktivit kazdodenného Zivota (starostlivost o domdacnost, o druhych,
bezpecnost prostredia, udrZiavanie zdravia). Ergoterapiu mézeme tieZz chapat ako prostriedok
rozvoja socidlnych zruénosti. Medzi hlavné ciele ergoterapie u deti s emociondlnymi a socialnymi
problémami patri vytvorenie atmosféry bezpedia, prijatia, podpora tvorby vztahov, vytvorenie
priestoru pre nendsilni komunikaciu, rozvoj sebavedomia, rozvoj prosocidlnych vlastnosti,
zlepSenie orientacie v ddlezitych vztahoch, schopnost vcitit sa do druhého, poskytnutie zazitku
uspesnosti, rozvoj tvorivosti, rozvoj manudlnych zruénosti. V resocializacnych zariadeniach ¢asto
klienti/tky vytvaraju Gzitkové ¢i ozdobné predmety. Zapajaju sa do kazdodennych cinnosti —
upratovanie, nakupovanie, priprava stravy, pranie, Zehlenie, praca v zahrade.

Literatura:
JELINKOVA, . Ergoterapie. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-583-7
KRIVISIKOVA, M. Uvod do ergoterapie. Praha: Grada Publishing, 2011. ISBN 80-2472-699-8
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1.2.3.3. Terapia hrou

Terapia hrou je formou liecebno-pedagogickej pomoci pri zvladani vychovnych problémov
prostrednictvo volnej azamerne riadenej hry zohladnujuc eko-systémové suvislosti. Je
interpersondlnym procesom, v ktorom prebiehaju intrapsychické zmeny. Klientove vychovné
potreby su v kontexte terapeutického vztahu vyjadrené jazykom hry. Terapia hrou je zaloZena na
dovere v schopnosti dietata a jeho zodpovednost za vlastny rast a vyvin.

Hra je prirodzenym prostriedkom kontaktu dietata so svojim vnutrom a okolitym svetom,
dieta v nej prejavuje navonok pre seba najbezpecnejsim spdsobom prezité zazitky. Hra umozriuje
odreagovat a znizit napéatie emocionalne narocnych situacii, lepSie sa vyrovnat s traumatickymi
alebo neprijemnymi situdciami, pricom dieta nachadza svoje vlastné riesenie situdacie. Virginia
Axline (in Langmeier, Balcar, Spitz, 2000) preniesla asformulovala principy Carla Rogersa
(predstavitela pristupu zameraného na ¢loveka) pre pracu s detmi:

* terapeut nadvazuje s dietatom blizky priatelsky vztah
* bezpodmienecne prijima dieta, také aké je
* vytvara pocit bezpedia vo vztahu, dovery tak, Ze deti mdzu slobodne prejavovat svoje pocity
* pocity dietata reflektuje tak, Ze mu tym umozriuje viac porozumiet svojmu spravaniu
* verivschopnost dietata spravat sa zodpovedne a umozriuje mu riesit svoje tazkosti
* dovoluje dietatu viest rozhovor a priebeh hry, pricom ho nasleduje
* nesnaizi sa proces hry urychlovat, reSpektuje tempo dietata
e zaddva odbvodnené hranice, ktoré pomahaju dietatu uvedomit si a prijat svoju
zodpovednost
Cielom terapie hrou je:
e rozvijat pozitivhe sebahodnotenie
e prebrat zodpovednost za vlastné spravanie
e dokazat usmerfiovat samého seba
* vediet akceptovat samého seba
* vediet sa na seba spolahnut
e samostatne sa rozhodovat
»  zaiit pocit, Ze ma veci pod kontrolou
e doverovat si

e vytvorit si vnutorny systém hodnot
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Opodstatnenost terapie hrou sa potvrdila vpripadoch tyrania azneuZivania a
zanedbavania, pri problémoch pripatania, klamania, zaSkolactva, poruchach prijmu potravy, redi,
spanku, psychosomatickych ochoreniach, nezrelom sprdvani, vybuchov zlosti, agresivity,
sebaposkodzovani, tyrania zvierat alebo malych deti. Tieto problémy mézu byt doésledkom
neadekvatneho rodicovstva, straty blizkeho cloveka v d6sledku smrti alebo rozvodu, vyvinového
oneskorenia, zneuZivania a tyrania, vedomej, skrytej alebo neuvedomelej traumy.

Literatdra:

LANGMEIER, J., BALCAR, K., SPITZ, J. Détskd psychoterapie. Praha: Portal, 2010. ISBN
9788073677107

SVETLIKOVA, J. Vychova hrou. Bratislava: Humanitas, 2000. ISBN80-968053-2-0

1.2.3.4. Biblioterapia

Biblioterapia je terapeutickd metdda, ktora vyuZiva lieCebné prvky roznych literarnych
Zanrov k dosiahnutiu stanovenych cielov. Pracuje s , hotovou“ literarnou tvorbou, ako aj s vlastnou
tvorbou. V ramci biblioterapie vyuzivame poviedku, roman, rozpravku, ale aj pisanie dennikov,
listov, odkazov, basni, scenarov, tvorbu casopisov. U starSich deti a mladeZou sa osvedcila aj praca
s comicsom a humorom (Hornakova, 1999). Najznamejsie delenie biblioterapie je ¢lenenie na
klinicku ( lie¢ba klientov, ktori trpia emocionalnymi problémami r6zneho typu), institucionalnu (jej
ulohou je napomaoct fyzickému uzdraveniu) a vyvojovu ( zvySovanie emocionalnej vyspelosti).

Terapeutické rozprdvky - su pisané priamo na prekonanie urcitych druhov Uzkosti u deti.
Délezitym aspektom rozpravky je to, Zze pomdhaju dietatu odkryt rézne moznosti spravania,
umozfiuju mu stotoznit sa shlavnym hrdinom a prezivat velké mnoistvo emdcii a prihod.
Rozpravkovy svet sa riadi pravidlami dobra, ktoré zvitazi, koniec rozpravky je stastny.
Prostrednictvom rozpravky dieta formuje samo seba, prijima moralny vzorec hrdinu, spdsob jeho
myslenia konania, objavuje vlastnu totoznost, ziskava vedomosti, ako si poradit v tazkej situacii.
Literatura:

HORNAKOVA, M. Liecebnd pedagogika pre pomdhajiice profesie. Bratislava: Obcianske zdruzenie
Socialna praca, 2007. ISBN 978-80-89185-28-3
MOLICKA, M. Pribéhy, které Ié¢i. Praha: Portél, 2007. ISBN 978-80-7367-203-4
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1.2.3.5. Muzikoterapia

Termin muzikoterapia oznacuje kvalifikované p6sobenie pomocou zvukov a hudby,
prostrednictvom cieleného vyuzitia zakladnych hudobnych prvkov k terapeutickym ucelom.
Predmetom je cielené, systematické posobenie na jedincov s psychickym, somatickym, socidlnym
postihom prostrednictvom aktivizujucich a receptivnych zloZiek hudobného prejavu. Cielom je
Specifickymi prostriedkami hudobného prejavu spolu s ostatnymi psychoterapeutickymi postupmi
napomahat k zlepseniu alebo uprave stavu.

Muzikoterapia ma Siroké indikatné zameranie. M6zeme ju vyuzivat u klientov/tky kazdej
vekovej skupiny, akejkolvek socidlnej prislusnosti, s réznym vzdelanim. Okrem lie¢ebného
posobenie hudby, zdoraziujem aj jej vychovné pbsobenie. Hudba oslabuje obranné mechanizmy,
pomdha k znovu prezZitiu emocne vyznamnych momentov, pomocou zvuku a hudby mdzeme
trénovat rozvoj koncentracie a motoriky, je cennym diagnostickym prostriedkom, ideélny
prostriedok pri navodzovani stavu relaxacie, pozitivne pésobi na somaticku sféru ¢loveka.

VyuZitie muzikoterapie:

e Pri,zablokovani“ procesu komunikacie so socidlnym prostredim

e Ako priprava na psychoterapiu a relaxaciu

e Ako priprava na odstranenie strachu a Uzkosti pred lekarskym zakrokom

e Ako podpora relaxacie spojenej s autogénnym tréningom

e Pri prekondvani stavov neuroticky podmienenej Uzkosti

e Ako podpora pri prekonavani ,,inStitucionalnej” neurdzy
Literatura:
MATEJOVA, Zlatica, MASURA, Silvester. Muzikoterapia v Specidlnej a liecebnej pedagogike.
Bratislava: SPN, 1992. ISBN 80-08-00315-4
PAYNEOVA, Helen. Kreativny pohyb a tanec ve vychové, socidlni prdci a klinické praxi. Praha: Portal,
1990. ISBN 80-7178-213-0
SIMANOVSKY, Zdenék. Hry s hudbou a techniky muzikoterapie vo vychove, socidlni prdci a klinické
praxi. 2.vyd. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-557-1
ZELEIOVA, Jaroslava. Muzikoterapie. 1. Vyd. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-237-9
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1.2.4. Sexudlna vychova v zariadeniach SPOD a SK

1.2.4.1. Sexualna vychova

V sexudlnej vychove a priprave na rodi¢ovstvo mézeme rozlisit tri podstatné zlozky, ktoré

na seba vo vyvoji dietata nadvazuju, ale ktoré sa takisto prelinaju a rozne doplriuju (Prof. PhDr.

Zdenék Matéjcek):

Rovina vztahu — znamena zadkladné citové naladenie dietata. Sexudlnu vychovu dietata
v zariadeni SPOD a SK by mala viest vztahova osoba dietata.

Rovina vzorov — prekazkou je neprirodzenost prostredia zariadenia SPOD a SK — dieta
vyrastd bez moznosti pozorovat sexualne spravanie dospelych lfudi (pohlady, dotyky,
rozonavanie toho ¢o patri na verejnost, ¢o patri do sukromia), kedZe dospeli ludia okolo
neho su kolegovia v praci a sexualne spravanie je v takomto prostredi zvy€ajne neZiaduce.
Napriek tomu pri pozorovani spravania vychovavatelov a ostatnych zamestnancov deti
dostavaju vzory spravania sa dospelych muzZov a Zien, formuje sa ich pohlad na vzdjomnu
Uctu, genderové stereotypy apod.

Rovina poucenia — kde a ako ziskava dieta informacie, emociondlne spracovanie tychto

informacii

Ciele sexualnej vychovy:

Spoznavanie vlastnych postojov, hodnét a mytov v oblasti ludskej sexuality

Poskytnutie Sirokého spektra relevantnych informacii z oblasti sexuality ¢loveka — vyvin,
prejavy, identita, rodové skusenosti

Nacvik komunikacnych zruénosti, zvladnutie témy sexudlne sprdvanie

Zadefinovanie sexualnej vychovy, jej vyznam

Sexudlna vychova ako sucast vychovy k manzelstvu a rodicovstvu

Tréning novsich aktivit a interaktivnych hier vyuZitelnych pri praci s detmi a mladezou
Okrem vychovy k zdravému sexualnemu Zivotu sa zameriame na prevenciu rizikového
spravania — sexualneho zneuzivania, nasilia v partnerskom vztahu, bezpecéného sexu,
ochranu pred HIV/AIDS

Pochopit ddleZitost vlastnych hranic respektovanie osobnych hranic inych ludi

Hrové a terapeutické aktivity zamerané

na:
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e Zdielanie intimity

e Prijatie inakosti

e Stabilita vztahov v partnerstve

*  Pocit bezpedia a istoty vo vztahu
* Hodnoty vo vztahu k sexualite

e Gender problematika

1.2.4.2. Prevencia sexualneho zneuZivania

Deti v zariadeniach SPOD a SK musia dostat sexualnu vychovu 3pecidlne zamerand na
prevenciu sexualneho zneuZzivania. Vzhladom na svoje psychologické znevyhodnenia su vo velkom
riziku sexualneho zneufzitia.

Postupnost pri odovzdavani informécii — velmi dobrd znalost Zivotnej histérie dietata.
Najskoér je potrebné osetrenie traumy ak sa dieta vo svojom Zivote stretlo so zneuZivanim, ¢i uz ako
priama obet alebo ako svedok. Je potrebné zvazit v jednotlivych pripadoch, ¢i bude dieta zaradené
do skupinového preventivneho programu, alebo bude prevencia sexudlneho zneuzivania a nasilia
sucastou individudlnej prace s dietatom.

Obsahom vzdelavania v prevencii sexualneho zneuzivania by malo byt:

e Definicia sexualneho zneuZivania

e Sexuidlne zneuZivanie a legislativa (trestny zakon ¢. 300/2005 Z. z.)

e Objekty sexuadlneho zneuzivania

e Formy sexualneho zneuZivania (bezkontaktné, kontaktné)

e Znaky, podla ktorych spozname sexudlne zneuzivané deti (podla Elliotovej) ¢lenené podla
veku

e Ako spracovat tému sexudlneho zneuzivania ak ma zneuZitie vo svojej Zivotne] historii
vychovavatel/ka

Sexudlne zneuzivanie v instituciach

o definicia: prekraovanie hranic, prechmaty, formy nasilia, ktoré su trestné
e Struktura institucie, ktora podporuje masivne formy nasilia
e stratégia pachatela/pachatelky

e kroky pri podozreni na zneuzivanie
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1.2.5. Prevencia socidlno — patologickych javov v zariadeniach SPOD a SK

Aby sme dokazali predchadzat vzniku socidlno-patologickych javov, musime na deti pésobit
preventivne. Je davno zname, Ze preventivne aktivity, ktoré su presne cielené a zmysluplné v
kone¢nom dosledku maju vacsi efekt nez represia. A to nielen financne, ale ¢o je omnoho
dolezitejsie aj vychovne. Je nesporné, ze ak dokazeme preventivne pdsobit proti vzniku socialnej

patoldgie, ma to ozdravny ucinok na dand komunitu.

Pedagogicki pracovnici v zariadeniach SPOD a SK su konfrontovani s takymi javmi ako je
agresivita, Sikanovanie, drogové zavislosti apod. Od ich pripravenosti zaleZi, Ci tieto situacie zvladnu

a spracuju aj s preventivnym dosahom, alebo naopak posilnia rozvoj tychto javov medzi detmi.

Na to aby vedeli vyuzivat cielene niektoré z existujicich programov primarnej prevencie
potrebuju socidlno-psychologické spbsobilosti, ktoré ziskavaju v rdmci tohto vzdelavania. V kapitole

prevencia socidlno-patologickych javov budu oboznameni s:

e Tvorbou a pouZivanim cielenych preventivnych programov

e  Existujucimi pristupmi k primarnej prevencii

o Ukazkami preventivnych aktivit, ich pouzitelnostou v zavislosti od veku deti

e Rizikovymi faktormi spracovania tém, ktoré mozu mat vzhladom na Zivotnu histériu deti

silny emocny naboj

Sucastou prevencie socialno-patologickych javov je pomoc detom pri planovani budicnosti,
pri uvedomeni si, ¢o chcu v Zivote dosiahnut a najmé ¢o musia pre to urobit. Nezriedka sa totiz
stdva, Ze predstava tychto deti o Zivote je vyrazne poznacena a zUzena patologickym prostredim, v

ktorom vyrastaju.

Tu sa uz dotykame oblasti sekundarnej, alebo selektivnej prevencie, ktora je cielena na deti
priamo ohrozené socialno-patologickymi javmi. Nositelmi sekunddrnej prevencie sU najma
odbornici z radov psycholdgov, Specidlnych a lie¢ebnych pedagdgov a socidlnych pracovnikov, ale
i vychovavatelia, ktori sa venuju detom s problémami. Mali by prejst Specialnou pripravou na tuto

pracu a neustéle sa zdokonalovat.
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1.3.Starostlivost o klientov so $pecifickymi problémami

1.3.1. Poruchy sprdvania a poruchy ucenia
Kategorizacia poruch spravania:

e Poruchy spravania ako doésledok vyvinovej traumy (porucha vztahovej vazby, nasledok
nespracovanej traumatickej udalosti...)

e Poruchy spravania vyplyvajlce zo zlého vychovného vzoru

e Poruchy spravania vyplyvajuce z odlisnych kultirnych vzorcov

e Poruchy spravania ako reakcia dietata na aktudlne vztahy

Spravanie deti v zariadeniach SPOD a SK je logickym dosledkom, reakciou na Zivotné
podmienky, v ktorych sa nachadzaju. Aj za zdanlivo nelogickym spravanim mézeme najst pricinu,
napriklad v podobe organického poskodenia mozgu alebo psychického ochorenia. Pri praci s detmi

s poruchami spravania je délezita dobra diagnostika, vratane poznania Zivotnej histérie.

Velkou skupinou deti v zariadeniach SPOD a SK, ktoré svojim spravanim reaguju na
vonkajsie podnety, su deti s poruchou vztahovej vazby. Tymto detom vieme poskytnut pomoc tym,
Ze im sprostredkujeme vztah so spolahlivou vztahovou osobou, ktora bude vyladena na ich potreby.
Pokial' dieta aj nahradna vztahova osoba dostavaju kvalitné odborné sprevadzanie vo forme

poradenstva a podpory, moze prist k vyraznému zmierneniu poruch spravania.

V zariadeniach SPOD a SK mame ale aj deti, ktorych spravanie nie je ovplyvnené poruchou
vztahovej vizby, ale neskor$imi prezitymi traumami, pripadne kultirnymi normami , hodnotami
rodinného prostredia, z ktorého prichadzaju. Na ich spravanie treba nahliadat ako na naucené
stratégie prezitia. Pri praci s nimi je dolezité identifikovat situacie, v ktorych reaguju neprijatelnym

spbsobom a pomahat im vybudovat si Ucinnejsie a spoloensky prijatelné stratégie.

Vzhladom na moznost navratu do povodného prostredia je potrebné deti pripravovat na to,

aby v tomto prostredi dokazali udrzat nauc¢ené formy spravania.

Pri praci s detmi s poruchami spravania je vyznamnou zlozkou praca s rodinou dietata. Je

dolezité vypracovat si stratégie zapojenia rodiny dietata do pldnu vychovnej ¢innosti s dietatom.

Deti poruchami sprdvania casto ventiluji svoje napétie. Vychovavatelia spolocne

s odbornym timom musia pomahat detom ventilovat napétie. Je potrebné ndjst pre vsetky deti
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prijatelny spdsob ventilacie napatia, naucit vychovavatelov na zaklade pozorovania zachytit narast
napatia u dietata v zaciatku a cielene ho uvolnit.
Délezité faktory Uspesnej prace s detmi s poruchami spravania:

e Jednotnost v dodrziavani pravidiel a rezimu.

e Osvojenie si principov vedenia komunit

e Vypracovanie krizového scenara — postup v pripade, Ze niektoré z deti ma zachvat — kto sa
venuje tomuto dietatu, kto kam odvedie ostatné deti, kto vold rychlu zdravotni pomoc,
prip. policiu. Zapojit do krizového planu deti, oboznamit ich snim, nacvicit postup.
Vedomost postupu v krizovych situacidach zvySuje istotu deti aj dospelych, zamedzuje
uzkostnym reakcidm ostatnych deti, ktoré sa tiez nasledne prejavuju agresivne, znizuje
vyskyt panickych reakcii.

e Naudit sa vyuzivat cielené tresty — praca s nasledkami spravania dietata.

e Medikacia deti — kontrola predpisanych liekov, konzulticia slekarmi — citat pribalové
letaky, ziadat vysvetlenie liecby, predpokladany ucinok, priebeh, pripadné vedlajsie ucinky,
davkovanie, doslednost v uzivani, ako a kedy zmenit davkovanie.

e Dosledné zapisovanie vychovnych ainych problémov vratane postupov pouzitych na
napravu do zdznamov o dietati.

e Pracas hranicami

e Pouzivanie ritudlov ako prostriedku na zvy$ovanie pocitu istoty deti, naplfianie potreby
predvidatelnosti
K poruchdm sprdvania sa €asto pridruzuju aj poruchy ucenia. Niekedy je komplikované

odlisit ich vzdjomny vztah, pri¢inu a nasledok. Preto aj na poruchy ulenia je potrebné nazerat
celostne v kontexte osobnej anamnézy dietata. Vzdeldvanie by malo oboznamit uGcastnikov
s najnovsimi trendmi v oblasti prace s detmi s poruchami uéenia, s moznymi prepojeniami na

vyvinovu traumu.

1.3.2. ZneuZivané a tyrané deti

Deti v detskych domovoch vzhladom na svoju Zivotnu historiu, siéastou ktorej je nezriedka
prave nasilie, zanedbavanie, zneuzivanie tvoria vyrazne rizikovd skupinu. Stavaju sa obetami
i agresormi. Zaroven nemaju schopnost vytvorit si s dospelymi fudmi vztah zaloZeny na dbévere.

Prekazkou vytvorenia takéhoto vztahu je mnozstvo sklamani, ktorymi si vo svojich predchadzajucich
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vztahoch presli. Preto sa dospelym ludom malokedy zdéveruji. Na to, Ze su sucastou Sikanovania

alebo zneuzivania sa ¢asto prichadza len nahodou, alebo prostrednictvom svedectiev inych deti.

Vychovavatelia v detskych domovoch sa musia preto naucit rozpoznavat na spravani dietata
znaky Sikanovania azneuZivania. Zarovenn musia byt v detskych domovoch vypracované plany
prevencie socidlno — patologickych javov. Podmienkou prace s detmi, ktoré boli obetami alebo
svedkami nasilia, tyrania, zneuZivania je vytvorenie bezpeéného prostredia, sucastou ktorého je

povinnost detského domova riesit problematiku Sikanovania, nasilia a sexualneho zneuZivania.

Znamena to, Ze detsky domov musi aktivne vytvarat atmosféru nepriaznivl pre Sikanovanie
a sexualne zneuZivanie, pracovnici svojim spravanim maju pbsobit preventivne, pri odhaleni tychto
javov kvalifikovanie pristupovat k rieSeniu, poznat efektivhe postupy pri vySetrovani Sikanovania

a zneuzivania a dokazat sprostredkovat pomoc obeti i agresorovi.

S reSpektom treba pristupovat k nasledkom traumy u zneuzivanych a zanedbavanych deti.
Vychovavatelia by mali vediet identifikovat spravanie dietata, ktorym reaguje na zazitok

zneuzivania, tyrania, zanedbavania, mali by mat zdkladné informacie o syndréme CAN.

Mnohé zneuzivané a zanedbdavané deti vnimaju silne fudi vo svojom okoli, ale takmer vébec
nevnimaju svoje vlastné telo. Rovnovdha medzi vnimanim seba a inych sa u nich nevyskytuje. Jedia
az do bodu, ked vracaju, nereaguju normalnym spdsobom na bolest alebo extrémy v teplote,
nevnimaju symptomy choroby (bolest v hrdle a pod.). Vyzera to, akoby sa nikdy nenaucili davat
pozor na signaly z ich vlastného tela alebo na veci, ktoré vyvolavaji nepohodu. ,Ostrovom zdravia“
v ich sprévani je ochrana seba. Ich hlavnou ulohou je sa naudit ako vnimat pocity z ich vlastného
tela. Vtom im mo6zu kvalifikovanym zasahom pomoct dobre pripraveni vychovévatelia a Specialni
pedagdgovia v uzkej spolupraci slieCcebnymi pedagdgmi, ktori disponuji terapeutickymi

zruénostami.

1.3.3. Deti v specializovanych skupindch pre dusevné poruchy a v skupindch
s opatrovatel'skou starostlivostou

Na pedagogickych pracovnikov v detskych domovoch so Specializovanymi skupinami su
kladené zvysené naroky. Okrem beznych kompetencii musia zvladat aj opatrovatelsku starostlivost

o zdravotne, telesne, zmyslovo a dusevne postihnuté deti a o deti s psychiatrickymi diagnézami.
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Deti zaradené do S$pecializovanych skupin majui nezriedka kombindciu réznych druhov
postihnuti, preto je dbélezité aby vychovavatelia/lky poznali problematiku zdravotne postihnutych
deti komplexne, vratane vybranych aspektov socidlnej prace s postihnutymi, aby mohli efektivne

spolupracovat pri tvorbe planov prace s dietatom.

Medzi ich povinnosti patri kontakt so zdravotnickym personalom, pravidelné podavanie

liekov, kontrola ucinkov liekov, opatrovatelské ukony.

Okrem S$pecifickych komunikacnych zruc¢nosti, ktoré ziskajui v ramci vzdeldvania, dostanu

informacie o:

e Diagndzach deti, s ktorymi sa mbzu pri svojej praci stretnut
o Specifikach starostlivosti pri jednotlivych diagnézach

e Patopsycholdgii postihnutia

1.3.4. Zavislosti, FAS

1.3.4.1. Zavislosti

NesSpor (2001, s. 14) uvadza definiciu zavislosti podla 10. revizie Medzinarodnej klasifikacii
chorob: ,, Je to skupina fyziologickych, behaviordlnych a kognitivnych fenoménov, v ktorych uzivanie
nejakych latok alebo triedy latok ma u jednotlivca omnoho vaésiu prednost, ako iné jednanie, ktoré
si kedysi cenil viac. Hlavnou popisnou charakteristikou syndrému zavislosti je tizba (Casto siln3,
niekedy premahajica) brat psychoaktivne latky (ktoré mozu, avsak nemusia byt lekarsky
predpisané), alkohol alebo tabak. Navrat k uZivaniu latky po obdobi abstinencie casto vedie
k rychlejSiemu znovuobjaveniu inych rysov syndromu, ako uosbéb, uktorych sa zavislost
nevyskytuje”. Definitivna diagndza by sa obvykle mala stanovit iba vtedy, ak by behom jedného
roka prislo k trom alebo viacerym nasledujicim javom:

* silnd tuzba alebo pocit uzivat latku

e problémy v sebaovlddani pri uzivani latky a to pokial ide o zaciatok alebo ukoncenie alebo

mnozstvo latky

» telesny odvykaci stav: latka je uzZivand s uUmyslom zmensit priznaky vyvolané

predchadzajucim uZivanim tejto latky, pripadne dochadza k odvykaciemu stavu, ktory je
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typicky pre tu ktoru latku. K zmierneniu odvykacieho stavu sa niekedy pouziva pribuzna

latka s podobnymi Ucinkami.

e zvySend tolerancia k ucinku ldtky ako vyzadovanie vysSich davok latok, aby sa dosiahlo
ucinku poévodne vyvolaného nizsimi davkami.

e postupné zanedbdvanie inych poteseni a zdujmov v prospech uzivanej psychoaktivnej latky
a zvySené mnozstvo Casu k ziskaniu alebo uZivania latky, alebo zotavenie sa z jej Ucinku,

e pokracovanie v uzZivani napriek skodlivym ndsledkom - poskodenie pecene nadmernym
pitim (depresivne stavy, vyplyvajice snadmerného uZivania latok) alebo toxické
poskodenie myslenia.

Vztah ¢loveka k drogdm

Abstinent — jedinec, ktory si v Zivote nevpravil do organizmu drogu Ziadnym sp6sobom.
Informdcie o drogdch ma sprostredkovane, a ak poskytuju dostatok pozitivnych podnetov, jeho
rozhodovacie procesy smeruju k prvému kontaktu s drogou. Vpravenie drogy do organizmu je
ostrou hranicou a ukoncuje obdobie abstinencie. Pre cigarety je to medzi 4. az 8. rokom Zivota,
alkoholu medzi 5. az 9. rokom a tvrdé drogy medzi 9. az 18. rokom Zivota mladeZe. Existuje tu urcité
zaujimavé pravidlo: ,kto zacne skor s cigaretami, zacne i s alkoholom a kto zacne s alkoholom pred
14. rokom Zivota, je ohrozenejsi tvrdymi drogami ako jedinec, ktory zacne s alkoholom po 18. roku“.
Rovnaké pravidlo plati pre mladez, ktora zacala fetovat pred 15. rokom Zivota, pravidelne zacne
zavCasu aj s marihuanou a heroinom.

Konzument — po prvom vpraveni drogy do organizmu sa Clovek stdva konzumentom.
Konzumentom sa stava nezavisle od velkosti davky drogy. Je to hranica porusenia prostého, Cistého
a jasného postoja k droge. Jedinec nepresiahne spolocensky tolerovanu davku drogy a konzumuje
drogu iba pri vynimoénych spolocenskych obradoch (Novomesky, 1994).

Univerzdlnym  pristupom odbornikov pomdhajicich  profesii k uzivatelom drog
(nachadzajucich sa v akejkolvek faze) je motivacny rozhovor. Je to subor komunikacnych stratégii
vedenia rozhovoru, ktorych hlavny ciel je zamerany na vyvolanie zmeny v ,zavislom” spravani. Pri
uplatriovani motiva¢ného rozhovoru je dolezité spravne diagnostikovat fazu zmeny, kazda faza ma
svoje Specifické ulohy a intervencie.

Jednotlivé druhy drogovych zdvislosti (Novomesky, 1996):
a) opidatovy (morfinovy) typ zadvislosti
b) drogova zavislost na liecivdch s centrdlne timivym ucinkom v Castej kombindcii s alkoholom

c) kokainovy typ zavislosti.
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d) kanabisovy typ zavislosti

e) amfetaminovy typ zavislosti
.f) katovy typ zdvislosti

h) solvenciovy typ zdvislosti.

Toto delenie je zhodné srozdelenim drogovych zavislosti podla Svetovej zdravotnickej
organizacie. Napriek tomu nemdzeme zabudnut na alkoholizmus, kofeinizmus a tabakizmus, ktoré
patria na Slovensku medzi najrozsirenejsie. V niektorych deleniach typov drogovych zavislosti maju
svoje miesto aj analgetikda a antipyretika. Tieto lieky s proti bolestivymi a proti horuckovymi
Ucinkami sa tieZ zneuZivaju astavaju sa predmetom toxikomanie. Ich Gc¢inok sa vzdjomnou

kombinaciou zosilfiuje. U¢innym alkaloidom je chinin.

1.3.4.2. FAS

Vo vzdelavani pedagogickych pracovnikov zariadeni SPOD a SK ma délezité miesto téma
FAS. Na Slovensku je diagnostika FAS vo svojich zaciatkoch. Su vyskoleni odbornici, ktori sa touto
problematikou zaoberaju, venuju sa komplexnej diagnostike avypracovdvaju odporucania pre
vychovu a rozvoj deti s FAS.

Na stranke http://www.navrat.sk/?lang=SK&cat=fbabaffaa89d8a05161a95642a9d0b22 su

uvedené charakteristické Crty deti s FAS:

Odlisnosti v poznavani a vhimani sveta

Osoby vystavené pdsobeniu alkoholu pocas vnitromaternicového vyvinu mozu mat

tazkosti so:

e spracovavanim, uchovavanim a vyuZivanim informdcii;

e spdjanim novych informacii s predchadzajucim ucenim;

e abstraktnym myslenim, priCom abstraktné myslenie predstavuje neviditefnu zakladnu
fungovania sveta

e myslenim zameranym na pochopenie pri¢iny a désledku;

e predstavivostou — nedokazu si predstavit to, ¢o neskusili;

e zovSeobecnenim — chyba im plastickost v procese myslenia. Nevedia, Zze ak menia ¢ast
rutiny, musia vytvorit celkom novu rutinu;

e Casom —zmyslom pre ¢as, hodinami, prisposobenim urcitych ¢innosti do uréenych hodin,
cyklickou povahou javov;
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e pamatou, zvlast kratkodobou.

Pamatajte si: Deti s FAS/FASD robia dojem, Ze maju na viac. Vyslovuja pojmy, ktorym v skutoc¢nosti

nerozumeju.

Fetal alkoholovy syndrédm je trvalou a nevyliecitelnou poruchou. Druhotnym poskodeniam

je véak mozné zabranit.

Druhotné poskodenia:

Unava, zachvaty zlej nalady;

e podrazdenost, frustracia, hnev, agresivita;

e strach, unik;

e stiahnutie sa, uzavretie sa do seba, klamanie, Uteky z domu;
e problémy doma a/alebo v skole;

e problémy so zakonom, uZivanie drog, alkoholu;

e problémy s psychickym zdravim.
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1.3.5. Miladi dospeli a maloleté matky

1.3.5.1. Charakteristika mladistvych v Ustavnych zariadeniach

Je dblezité podotknut, Zze vplyv na utvarani osobnosti dietata v Ustavhom zariadeni ma vo
velkej miere obdobie, v ktorom bolo dieta do Ustavnej starostlivosti umiestnené. Inak bude na tom
dieta, ktoré sa do detského domova dostalo vo svojich patnastich rokoch vplyvom Umrtia rodicov
a inak dieta, ktoré bolo odobrané matke napriklad v Siestich rokoch. Toto hladisko je potrebné brat
do uvahy.
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Odlisnosti u deti, ktoré zostavaju dlhsiu dobu v Ustavnej starostlivosti mdzeme pozorovat

napriklad v miere osvojenych socialnych zruc¢nosti, schopnosti a znalosti.

Mladistvi pochadzaju vacsinou z rozvratenych rodin, v ktorych chyba otcovsky vzor, rodicia
su alkoholici a vacésinou su to socidlne velmi zle situované rodiny. ,V sicasnej dobe stlpa pocet
poruch spravania u mladistvych, ktori Ziju v neuplnej azdanlivo funkénej rodine. Tato rodina
nedokaze dat dietatu istotu, Zze ma pre rodi¢ov vyznam, a nedokaze mu vymedzit Ziadané hodnoty
anormy spravania“ (Matousek, 1997, s.145). V. mnohych pripadoch vSak mladistvi z Ustavnej
vychovy za cely svoj Zivot nepoznali rodinu vbbec, alebo v nej Zili len nejaky ¢as, pretoZe Zivot v nej
bol pre dieta natolko ohrozujuci, Zze muselo byt zrodiny odobrané. Chybajuci rodinny Zivot sa
premieta do osudu jedinca v obdobi adolescencie viditelne. Tak ako tomu bolo po celd dobu
detstva i v obdobi adolescencie je chybajiucim ¢lankom rola matky a otca. S tym sdvisi chladnejsie
preZivanie emdcii, za nasledok sa da povaZovat istazené nadvazovanie partnerskych
vztahov. Odputanie sa od rodiny tieto deti vObec nezazZivaju. O odputani sa z vplyvu Ustavného
vychovavatela sa neda prilis hovorit. Vztahy nebyvaju tak emocionalne zalozené, aby bolo potrebné

sa od nich odputat.

Vplyv vrstovnickej skupiny ma nezastupitelny vyznam udeti z dstavnej starostlivosti.
Rozdiel mdzeme vidiet v tom, Ze vplyvom nizkej vzdelanostnej drovne, chybajicimi emocionalnymi
vztahmi a prostredim v ktorom dieta vyrasta, vyhladavaju tito adolescenti prevazne rizikové skupiny
mladezZe. A pokial ich priamo nevyhladdavaju, tak sd nimi ,vtiahnuti“. V pripade deti v Ustavnej
starostlivosti m6zeme hovorit o ,$pecifickom kolektivizme”. Deti neustale zostavaju v kolektive
viacerych deti, ktoré Ziju spolu a tak vrstovnicke skupiny su pre ne ,znamym* prostredim, ktoré im

do urcitej miery nahradzaju rodinu.

V ramci socidlneho ucenia mbézeme u jedincov z Ustavnej starostlivosti vysledovat nizsiu
sebadoveru, ktord prameni predovSetkym z nedostato¢ného ocerovania ich vlastnej osobnosti.
V interpersonalnych situaciach byvaju mladi dospeli dezorientovani a ¢asto nezvladaju pre inych

beZné Zivotné situacie. Vo vztahoch sa tieZ ¢asto stretdvame s nizkou mierou tolerancie.

Mladistvi vSeobecne dosahuju uréitd mieru autondmie a slobody. Slobodu vsak nechapu
ako mieru autondmie a zodpovednosti, ale ako stav, kedy nemusia nikoho posltichat a mozu si robit
¢o chcl. Tieto tendencie su viditelné napriklad pri odchode z detského domova. Vela deti chce odist

len preto, Ze uz nebudl musiet robit to, ¢o ostatni. Neuvedomuju si vsak riziko takejto slobody.
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Dal3ou charakteristikou by mohla byt znizend schopnost chapania néasledkov vlastného spravania.
Ako bolo vyssie uvedené, adolescent ku koncu tohto obdobia smeruje k zodpovednosti za svoje
spravanie. AvSak v pripade, Ze za neho vzdy vyrieSi problém ¢i nejaku situaciu niekto iny a on nie je
pripraveny niest nasledky, ako tomu casto u dospievajlcich v Ustavhom zariadeni byva, nema

potrebnu zodpovednost za svoje spravanie.

Mladi dospeli, ktori preZili ¢ast svojho detstva v detskom domove mavaju ¢asto néasledky
v podobe Ustavnej deprivacie. Dopad psychickej deprivacie na neskorsi Zivot jedinca sa prejavuje

znizenou schopnost, v krajnych pripadoch Uplnou stratou:

Adekvatneho sebahodnotenia a sebapoznania

e Schopnosti adekvatne jednat
e Schopnosti komunikovat
e Schopnosti vziat na seba zodpovednost

e Realistického pohladu na svet a konkrétnu situaciu

1.3.5.2. Mladi dospeli a osamostatnenie sa

Mlady clovek vtomto obdobi zostdva bez podpory uradu, pracovnikov detského domova
alebo nahradnych rodicov. Navyse, toto mdze byt aj obdobie, ked sa predchadzajlice straty
opatovne vynoria, vratane tych, ktoré suvisia s odlu¢enim od biologickych rodi¢ov a ostatnych

predchadzajucich profesionalnych &i pestunskych rodicov a socidlnych pracovnikov.

Vychovavatelia musia byt citlivi k otazke straty, mali by tolerovat zmenené spravanie

sUvisiace so stratou, ako je hnev a depresia.

Co vietko musi vediet mlady ¢lovek predtym, ako bude moct 7it bez podpory $tatu a jeho

sluzieb a bez podpory pracovnikov detského domova, profesiondlnych alebo pestinskych rodicov:

e Najst si pracu

e Hospodarit s financiami

*  Pokracovat vo vzdelavacom procese
*  Najst si ubytovanie

¢ Sociadlne, medziludské a komunikacné zruc¢nosti
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*  Vijest doméacnost

e Pristup k lekarskej starostlivosti

1.3.5.3. Mladi dospeli a vztahové osoby

Vacsina fudi nie je vo veku 18 rokov celkom nezavisld. Tak ako ostatni, aj mladi ludia
v ndhradnej starostlivosti potrebuju dospelych, ktori ich podporia aj po tom, ¢o si osamostatneni
a skoncila pre nich nahradna starostlivost. Tim, ktory zabezpecuje pre dieta stalost, by sa nikdy
nemal vzdat vytvarania trvalych vztahov pre deti v ndahradnej starostlivosti, ani ked' uz su v puberte,
¢i dovrsili dospelost. Stalost neznamena nevyhnutne pestinstvo alebo osvojenie. MdzZze znamenat
navrat do rodiny, dokonca aj ked rodina bola dlhy ¢as rozdelend. Méze znamenat porucnictvo,
alebo planované, trvalé umiestnenie u pribuznych. Dokonca to méze byt aj ,tutor”, ktory bude
dlhodobo podporovat mladého ¢loveka po tom, ¢o odiSiel z nahradnej starostlivosti do

samostatného Zivota.

Ak vychovavatelia nemozu poskytnit dlhodobd pomoc a podporu, mdziu pomdct
zasadzovanim sa za stalost pre dieta. Mnohi mladi fudia maju vztahy s dospelymi vdaka vztahom,
ktoré si sami vytvorili, ako napr. s ucitelmi, trénermi. NavySe, mézu mat silné vztahy sludmi
zminulosti, ako napr. spribuznymi alebo predchadzajucimi profesiondlnymi rodi¢mi,
vychovavatelmi, ndhradnymi rodi¢mi. Niekedy su tito ludia ochotni poskytnit mladému cloveku

pomoc po jeho odchode z ndhradnej rodinnej starostlivosti.

Samozrejme, prechod k nezavislému Zivotu je velkou zmenou amlady clovek bude

potrebovat podporu, aby prechod zvladol. Kladie si nasledovné otazky:

* Kedy bude ukoncena nahradna starostlivost a kedy sa osamostatni

e Aké zdroje potrebuje k samostatnému Zivotu

e Aké moznosti podpory su k dispozicii mladym dospelym pri ziskavani potrebnych zruénosti
a ziskavani zdrojov

e Akym spdsobom méze vyjadrit svoj nazor pri stanoveni planu osamostatfiovania
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1.3.5.4. Maloleté matky v zariadeniach SPOD a SK

V minulosti boli maloleté matky a mladistvé tehotné povaZované za deti s poruchami
spravania, Casto boli umiestfiované v reeduacnych zariadeniach a deti boli umiestiiované do tzv.
dojéenskych Ustavov. Znamenalo to v praxi prerusit kontakt medzi matkou a dietatom, co
samozrejme nebolo najlepsim zaujmom ani matky ani dietata. Az neskor sa zacali tieto mamicky
umiestiiovat do zariadenia spolu s dietatom, najprv prevaine do reedukacie, ale dnes uz nie je
vynimkou, Ze aj maloleté, ale aj plnoleté matky si umiestnené spolu so svojim dietatom v detskom
domove. Ako najlepsie riesenie sa ukazalo umiestnenie mamicky spolu s dietatom v profesionalne;j

rodine.

1.4.Priprava na vypracovanie a obhajobu zaverecnej prace

1.4.1. Spracovanie teoretickej casti zaverecnej prdace

e Vyber témy zaverecnej prace

e Praca s teoretickymi zdrojmi (vyhladavanie, citacie)

e Miera vlastného vkladu do spracovania teoretickej Casti
e Rozsah teoretickej Casti

e Prepojenie s praktickou ¢astou prace

1.4.2. Prdca s pripadovou studiou

Uvod do kazuistiky:
e Stru¢na anamnéza dietata
e |PROD dietata
e  Aktudlny plan vychovnej prace s dietatom
e Zavery diagnostiky dietata, odporucania
Praca s kazuistikou
e Popiste spravanie dietata:
e Co tymto spravanim chce dosiahnut pre seba? Aké st jeho potreby?

e Aké su jeho dobré vlastnosti, schopnosti — zdroje, na ktorych by sa dalo stavat?
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e Ako mu pombéct naplnit jeho potreby pomocou vyuZitia jeho dobrych vlastnosti, schopnosti

— vypracovanim individualnych pravidiel, denného rezimu, planu vychovnej prace?

e Ako sa musia spravat dospeli, ako maju postupovat aby boli pri préaci s dietatom Uspesni?
Prezentacia, nacvik prezentacie zaverecnej prace.

Verejna prezentdacia tvori vyznamnu( sucast prace pracovnikov pomdahajlcich profesii,
takmer vsetko, ¢o robime, robime v pritomnosti inych ludi. Prezentovat sa mbZeme na poradach
odborného timu, na konferenciach, seminaroch, v médiach, na skuskach, pri ponuke svojich sluZieb.

Prezentacia mdze byt planovand, spontanna alebo neocakavana. Verejna prezentacia je
zalozena na re¢nickom umeni, samozrejme aj tu ide o socidlnu zruénost, ktord sa mézeme naudit.
Predpokladom Uspe$nosti prezentacie je stanovit si ciele a priprava.

Ciele mézu byt: informovat, presvedCit, motivovat, ucit, inStruovat, reprezentovat,
propagovat. Pri priprave sa zameriame na analyzu skladby publika, na analyzu podmienok
prezentdcie (priestor, technické vybavenie, volba audiovizudlneho prostriedku a pod.), vyber druhu
prezentdcie. Pocas prezentdcie pracujeme s casom. Obvykla Struktira prezentacie sa skladd
z Uvodu, jadra (hlavna dast) azaveru. Cielom dvodu je stimulovat zaujem posluchacov (citaty,
osobné historky, atraktivny prehlfad hlavnych myslienok a iné). V hlavnej Casti sa sustredujeme na
rozvijanie témy, myslienok, detailov. Zaver je uréeny pre sumarizaciu.

Modelovanie, cvienia na nacvik prezentacie zaverecnej prace.

C. Zaver

Odporucania:

e Vzdeldvaci program je mozné po Upravach vyuzit ako vzdelavaci program NOC pre inych
ako pedagogickych pracovnikov zariadeni SPOD a SK.
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