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Uvod

Specializaény vzdeldvaci program pod nazvom ,Socidlna kuratela” vznikol na zéklade
odporucania rieSitelského timu podaktivity 1.2.1 NP a okruhu zainteresovanych expertov
a expertiek zaradit do NP vzdeldvaciu tému: ,Socialna patolégia“). Potrebu zaradenia
vzdeldvacej témy zdovodnili experti a expertky takto (Repkova, Keselova, 2014:35):

Zdovodnenie vzdelavacej témy ,Socidlna patoldgia® ako zakladu
pre SVP ,Socialna kuratela”

LAj ked sa pocas studia na VS vpomdhajicich disciplinach (najmé v socidlnej prdci)
preberaju zdklady socidlnej patologia, spravidla ide o zdkladné rozdelenie socidlno-
patologickych javov, bez hlbsieho poznania uloh socidlnej prdce ich komplexnej intervencii.
Problematika socidlnej patoldgie sa vyznamne spdja s otdzkami kulturnej a socidlnej
antropoldgie (¢o je ,beiné” v jednej kultuire méZe prekracovat normy a stat sa
nepripustnym v inej kulture), na zohladriovanie ktorych nie su Studenti/tky aktivne
pripravovani/é. Osobitnu pozornost si zasluhuju otdzky socidlno-patologickych javov u deti,
aj v kontexte medzigeneracného prenosu chudoby a socidlnej exkluzie. Preto je sucastou
témy aj otdzka vzdeldvania, pripravy na prdcu a platenej prdce ako hlavnych cinitelov
prevencie socidlnej patoldgie, pripadne resocializacného intervencného programu...

Spracovatelsky tim SVP Socidlna kuratela si osvojil tieto dévody a snaZil sa ich tvorivo
rozpracovat v navrhu zakladného dizajnu SVP, rovnako v $tudijnom texte spracovanom pre
Ucely realizacie vzdelavacej Cinnosti.

Findlne znenie navrhu SVP Socidlna kuratela bolo prekonzultované na MPSVR SR
s riaditelkou odboru stratégie socialnej ochrany deti a rodiny Mgr. Ivanou Mrazkovou dna
13. februara 2015. Obsah SVP bol pilotne overeny za Ucasti zdstupcov orgdnov Statnej
spravy, samospravy a mimovladnych organizacii, ktori sa nasledne spolupodielali na tvorbe
a pripomienkovani obsahového, vecného aformélneho znenia materidlu. Ucastnici
pilotného overovania st uvedeny v prilohe &. 2. Findlne znenie SVP Socialna kuratela bolo
prekonzultované na MPSVR SR sriaditelkou odboru stratégie socialnej ochrany deti a
rodiny Mgr. Ivanou Mrazkovou dna 26. augusta 2015. Pri pripomienkovani materialu
a naslednej konzultacii na MPSVR SR neboli uplatnené pripomienky zdsadného charakteru
a obsah SVP bol odsuhlaseny v predkladanom zneni.
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A. Struktira $pecializa¢ného vzdelavacieho programu
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1 Nazov Specializacného vzdelavacieho programu
Socidlna kuratela

2 Zaradenie pod prislusny Specializa¢ny odbor socidlnej
prace

Socidlna kuratela
3 Ciel SVP

Hlavnym ciefom SVP je naleZite pripravit socidlnych pracovnikov/¢ky na prakticky vykon
Specializovanej odbornej cinnosti socidlnej kurately v oblasti r6znorodych socialno-
patologickych javov a socidlno-ekonomickych problémov resp. rozsirit ich kompetencie, ak
v danej pozicii uz pracuju.

Specifickymi cielmi SVP su:

- napomdct Ucastnikom vzdeldvania nadobudnut vedomosti, zruénosti a
kompetencie k tomu, aby tito boli schopni néleZite diagnostikovat a objektivne posudit
jednotlivé socidlno-patologické javy a socidlno-ekonomické problémy, ako aj zostavit
individualny plan intervencie, komplexnej pomoci detom a dospelym a vyuZivat vo svojej
praxi relevantné metddy socidlnej prace;

- jednotlivé témy socidlnej patolégie a socidlno-ekonomickych problémov
zakomponovat do globalneho kontextu, ktory je vymedzeny stcasne platnou legislativou,
medzinarodnymi dohovormi, ako i koncepénymi, programovymi a strategickymi
vychodiskami na narodnej a rezortnej Grovni;

- rozvinut socialno-psychologické sposobilosti a zruénosti Gcastnikov vzdeldvania
prostrednictvom praktickych cvi¢eni a tréningov;

- posilnit manazérske sposobilosti socidlnych pracovnikov, aby boli schopni
koordinovat, sietovat poskytované sluzby a spolupracovat s dalSimi instituciami
a profesionalmi;

- posilnit socidlnych kuratorov k schopnosti angaZovanej, eticky a kultdrne
senzitivnej socialnej praci a praktickému uplatiovaniu zakladnych principov tejto profesie,
najma holistickému pristupu, zmocrnovaniu, reSpektovaniu hodnoty a fudskych prav
kazdého jednotlivého klienta.
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4 Cielova skupina SVP

Odborni zamestnanci a zamestnankyne organu socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately vykondvajuci opatrenia socidlnej kurately deti alebo socidlnej kurately plnoletych.

Vzhladom kcielu SVP bude absolvovanie SVP otvorené ipre socidlnych pracovnikov -
zamestnancov obce, vysSieho Uzemného celku, akreditovanych subjektov, pravnickych
a fyzickych os6b, ktori vykonavaju opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately v zmysle ich kompetencii podla zakona ¢. 305/2005 Z. z. v z. n. p.

5 Pozadované vstupné vzdelanie, prip. prax v odbore

Vysokoskolské vzdelanie druhého stupia (magisterské) v Studijnom odbore socidlna praca
v stlade s ustanoveniami zakona ¢. 219/2014 7. z.

Aktivny vykon opatreni socidlnej kurately.
6 Profil absolventa/tky

Vedomosti

Absolventi/ky vzdeldvania si rozSiria teoretické vedomosti o pri¢inach vzniku, vyvine
a negativnych désledkoch socidlno-patologickych javov (SPJ) a socidlno-ekonomickych
problémov (SEP) vsucasnej spolo¢nosti na jedinca, jeho rodinu aSirSie spolocenské
prostredie. Okrem toho si rozSiria poznatky o aktudlnych medzinarodnych, narodnych
pravnych predpisov a strategickych dokumentov naleZiacich k jednotlivym oblastiam SPJ
a SEP. Prehibia si vedomosti o metddach, technikach a aktuélnych pristupov socialnej prace
vzhladom na vysSie uvedené javy. Hoci sa vzdeldvanie bude Specializovat na socidlnu
kuratelu, absolventi si osvoja poznatky spolupracujucich disciplin a odborov, poznatky
o narodnych davkovych schémach, socidlnych sluzbach, sluzbach zamestnanosti, zakladov
kultdrnej a socialnej antropoldgie a zdravotnych rizikach prace socialneho kuratora.

Spésobilosti a zruénosti

Absolventi/ky vzdeldvania nadobudnu socidlne spdsobilosti a praktické zruénosti k tomu,
aby boli schopni komplexne posudzovat a diagnostikovat pritomnost socidlno-
patologického spravania dietata a/alebo dospelej osoby a poskytovat odbornt intervenciu
vyuzivajuc primerané metddy a techniky socidlnej prace. Budu schopni korektne uplatriovat
relevantné pravne predpisy a aplikovat ich na vybrané cielové skupiny klientov. Budu
schopni efektivne nardbat so sebaregulaciou a profesijnym rozvojom.
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Kompetencie

Absolventi/ky budu schopni kompetentného konania v troch oblastiach (rolach):

a) ako socidlni pracovnici budu schopni nalezite aplikovat metddy a techniky socidlnej prace
na konkrétnu cielfovu skupinu klientov, budd schopni pripravit, realizovat a vyhodnocovat
individudlny plan socidlnej intervencie; budu schopni eticky a kulturne senzitivnej prace;

b) ako socialni kuratori budu pripraveni Ucinne a efektivne vykonavat opatrenia SPODaSK
zadefinované prislusnou legislativou a koncepénymi dokumentmi. DokaZzu iniciovat,
organizovat a koordinovat komplexni pomoc klientom/kam v interdisciplinarnej spolupraci
s dalSimi profesiami a instituciami pomoci vyuZzivajuc pritom osobné, rodinné a komunitné
zdroje takym sp6sobom, ktory bude posilfiovat a aktivovat uzivatelov/ky sluZieb k Gcasti na
zmene a k svojpomoci;

c) ako profesiondli budu schopni svoju pracu naleZite administrovat.
Oblasti uplatnenia

Absolvovanie SVP je podmienkou pre ziskanie osobitného kvalifikatného predpokladu pre
vykon opatreni socidlnej kurately deti aplnoletych fyzickych o0s6b vramci cinnosti
Specializovanej Statnej spravy, najmd na oddeleniach SPODaSK na Uuradoch prace,
socialnych veci a rodiny. Jeho absolvovanie vSak otvori moznosti dalSieho uplatnenia pre
zamestnancov zariadeni SPODaSK, so zameranim na deti a mladych dospelych so socialno-
patologickym spravanim, ale aj v mimovladnom sektore ¢i samosprave pri praci s detmi,
mladistvymi a plnoletymi osobami u ktorych sa prejavuju socidlno-patologické formy
spravania alebo socidlno-ekonomické problémy.

7 Celkova dotacia (rozsah) SVP a jej rozloZenie

Celkova dotacia vzdeldvacieho programu je 220 hodin rozloZenych v styroch moduloch,
ktorych integralnou sucastou je aj praca pod superviziou, exkurzia a samostudium.

Praca pod superviziou je rozsahovo rozlozena do 40 hodin (20 hod. skupinovou formou
v ramci jednotlivych modulov a 20 hodin individualna priama supervizia). Exkurzia tvori 10
hodin (2, 3 modul) a samostudium 40 hodin rozloZzenych do vsetkych 4 modulov.

1. modul: Socidlna kuratela a socidlna patoldgia — konceptudlne vychodiskd (40 hodin)
rozlozenych do 4 tematickych casti (odporucané prezenéné 4 dni), pri¢om sucastou modulu
je aj samostudium (rozloZzené na prvé tri dni vzdeldvania za u¢elom pripravy na nasledujuci
den) a 5 hodin skupinovej supervizie.
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2. modul: Vybrané socidlno-patologické javy u deti (65 hodin) rozloZzenych do 3 tematickych
Casti (odporucanych je 5 dni prezenctne), z toho 15 hodin prace pod superviziou (5
skupinovou formou, 10 individualne), 10 hodin je samostudium a 5 hodin exkurzia.

3. modul: Vybrané socidlno-patologické javy u deti a dospelych (65 hodin) rozlozenych do 5
tematickych casti (odporucanych je 5 dni prezencne), z toho 15 hodin prace pod
superviziou (5 skupinovou formou, 10 individualne), 10 hodin z toho je samostudium a5
hodin exkurzia.

4. modul: Vybrané socidlno-ekonomické problémy (50 hodin) rozlozenych do 3 tematickych
Casti (odporucané 4 dni prezencne), 5 hodin prace pod superviziou (skupinovou formou)
a 10 hodin samostudium.

Celkova dizka vzdeldvacieho programu sa odporti¢a minimalne 12 a maximalne 18
mesiacov.

8 Organiza¢na forma SVP

Kombinacia prezencnej a diStancnej formy.

V ramci prezencénej formy moézu byt vyuzivané interaktivne prednasky, riadena diskusia,
analyza kazuistik / pripadovych studii, zaZitkové ucenie, skupinova supervizia, interaktivne
cvi¢enia, tréningy, nacvik diagnostickych a intervencnych technik socidlnej prace a nacvik
socidlnej administracie.

Vramci distan¢nej formy samostudium, praca pod priamou superviziou, exkurzia —
navsteva organizdcii resp. institucii pracujucich v oblasti SPJ a SEP (napr. penitencidrne
zariadenia, zariadenia SPODaSK alebo zariadenia socialnych sluzieb), asistovanie pri priamej
praci v prirodzenom prostredi klienta (napr. v marginalizovanej romskej komunite, v ramci
streetworku a pod.), tutoring.

9 Sp6sob ukonéenia SVP

Osvedcenie o Specializacii v $pecializacnom odbore socidlnej prace , Socidlna kuratela”.

Podmienkou uUspesného ukoncenia vzdeldvacieho programu a ziskanie osvedcenia je
prezenctna Ucast na vSetkych moduloch VP (minimdlne 90 % prezenénej Ucasti na kazdom
module), pozitivne referencie zo supervizie aabsolvovanie zdveretnej skusky
akreditovaného vzdelavacieho programu pred skdsobnou komisiou.

Zavere¢na skuska pozostava z pisomného a ustneho overenia vedomosti, zrucnosti a
schopnosti Ucastnika dalSieho vzdeldvania v rozsahu schvaleného vzdeldvacieho programu
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a overenie schopnosti pouZivat nadobudnuté sposobilosti pri vykone odbornej ¢innosti
formou obhajoby spracovanej pripadove] Studie alebo kazuistiky z hladiska teoretickych
vychodisk, pravneho kontextu, procesu prace — diagnostiky a intervencie a dokumentacie
pripadu.

10 Obsah vzdelavania

Zakladnu tematickd osnovu vzdeldvacieho programu tvoria 4 moduly, ktoré sa delia na
jednotlivé tematické Casti.

Uvedenie

1. modul: Socialna kuratela a socialna patoldgia — konceptudlne vychodiska
1.1 Socidlny kurator
1.1.1 Etické aspekty prace socialneho/ej kuratora/ky
1.1.2 Rodovo citliva praca socialneho/ej kuratora/ky
1.1.3 Supervizia
1.2 Pravne vychodiska socidlnej kurately
1.2.1 Zakladné legislativhe podmienky — zakon ¢. 305/2005 Z. z.
1.2.2 Legislativne podmienky — slvisiace pravne predpisy
1.2.3 Medzindrodné [udsko-pravne vychodiskd a dokumenty
1.2.4 Programové dokumenty na narodnej urovni
1.3. Interdisciplindarna a medzisektorova spolupraca socialneho/ej kuratora/ky
1.4 Socialna patoldgia
10.1.3.1 Teoretické koncepty vzniku deviantného spravania
2. modul: Vybrané socialno-patologické javy u deti
2.1 Nasilie pachané na detoch (CAN syndrom)
2.1.1 Vlastna kompetencia socialneho pracovnika
2.1.2 Sekundarna viktimizacia deti
2.1.3 Deti ako nepriame obete domadceho nasilia (voci ich matkdam)
2.1.4 Detska prostitucia
2.2. Rizikové spravanie deti a mladeze
2.3 Delikvencia a kriminalita deti a mladistvych

2.3.1 Kompetencie a postupy socidlnych kuratorov v konaniach proti mladistvym a v

ich zastupovani
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3. modul: Vybrané socialno-patologické javy u deti a dospelych
3.1 Kriminalita dospelych
2.3.2 Vazenstvo (penitenciarna socidlna préca)
2.3.3 Postpenitencidrna a resocializacna socidlna praca
2.3.4 Probdcia a mediacia
3.2 Nasilie v partnerskych a inych rodinnych vztahoch
3.1.1 Vlastna kompetencia socialneho pracovnika
3.1.2 Koordinacia a sietovanie sluzieb pomoci
3.3 Obchodovanie s fudmi a sexualne komercéné sluzby
3.2.1 Socialna prdaca v problematike prostitucie
3.2.2 Kompetencia socidlnej kurately v oblasti obchodovania s ludmi
3.4 ZAvislosti

10.3.3.1 Kompetencie socidlneho pracovnika/cky a kurdtora/ky vzhladom na
problematiku zavislosti

3.5 Extrémizmus

4. modul: Vybrané socidlno-ekonomické problémy

4.1 Socialna exkluzia a chudoba
4.1.1 Socialna exkuzia
4.1.2 Chudoba a jej teoretické koncepty
4.1.3 Poradenstvo zamerané na manazment osobnych a rodinnych financii
4.1.4 Zaklady kulturnej a socidlnej antropoldgie pre socialnych kuratorov
4.1.5 Specifika socialnej prace v marginalizovanych rémskych komunitach

4.2 Bezdomovectvo

4.3 Zaklady zdravotnictva pre socialnych kuratorov
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B. Odporucany Studijny text
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Uvedenie

Socidlno-patologické javy predstavuju zavainy celospolocensky problém, ktory
zaznamendva v poslednom obdobi negativny trend narastu, najma u deti a mladeze, ale
i plnoletych obcdanov a ohrozuju ich psychicky, fyzicky a socidlny vyvin, ako aj stabilitu
rodiny ako zakladnej bunky spolocnosti. Preto je potrebné venovat zvySenu pozornost
odbornej priprave socialnych pracovnikov, ktori v tejto oblasti posobia.

Kvalita a efektivnost pomoci zavisi od kvality, kvalifikovanosti, osobnostnych danosti,
praktickych skusenosti a pristupu ludi, ktori ju ponukaju. Prvoradou sa preto ukazuje
potreba odbornej pripravy adalSieho vzdelavania socidlnych pracovnikov — najma
socialnych kuratorov, ktori su cielovou skupinou tohto vzdeldvacieho programu. Zakladnym
zamerom je rozSirenie teoretickych poznatkov a praktickych zrucnosti socidlnych
pracovnikov/ky a kuratorov/ky v oblasti preventivnych, diagnostickych, poradenskych,
intervencnych, sanacnych, resocializacnych a rehabilitacnych postupov, ktoré moézu vo
svojej praci s detmi a mladezou, plnoletymi osobami, rodinou, skupinou a komunitou
vyuZivat.

Obsahovo je tento dokument zamerany na dve zakladné oblasti. V prvom rade je to
vymedzenie zakladnych teoretickych vedomosti nevyhnutnych pre vykon Specializovanej
odbornej cCinnosti socidlnej kurately v oblasti r6znorodych socidlno-patologickych javov
a socialno-ekonomickych problémov. Za tymto Ucelom sa zameriavame na
sprostredkovanie aktualnej poznatkovej bazy (ako ,, nadstavby” vedomosti ziskanych pocas
studia), spocivajucu vo vymedzeni zdakladnych teoretickych vychodisk vzniku, wvyvinu
a negativnych désledkov socialno-patologickych javov, ako i pribliZzeni suvisiacich pravnych
predpisov, medzindrodnych androdnych dokumentov vtejto oblasti, ktoré sa
implementuju  vramcoch platnej legislativy aorganizacného (kompetencéného)
zabezpecdenia vykonu socialnej kurately. Okrem toho bolo nasou snahou najst aplikacné
prepojenie medzi socidlnou patoldgiou asocidlnou pracou tak, aby socialni kuratori
dokazali svoje teoretické vedomosti primerane aplikovat v praxi. Ztohto dévodu sa vo
vacSej miere zameriavame na osvojenie si anacvik praktickych zruc¢nosti formou
zazitkového ucenia, tréningov, modelovych situacii, analyzy pripadovych studii a kazuistik,
ktoré tvoria integralnu sucast vzdeldvacieho programu.

Navrh vzdelavacieho programu obsahuje celkovo Styri zakladné moduly, ktoré sa
zameriavaju na oblast konceptudlnych vychodisk socidlnej kurately a socidlnej patoldgie
(1. modul), vybrané socidlno-patologické javy udeti aplnoletych os6b (2.-3. modul)
a problematiku socidlno-ekonomickych problémov (4. modul).
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Teoretické a metodické vychodiska ucebného textu

Z hladiska metodiky ucebny text vychadza z dvoch pilierov, ktoré sa budu komplementarne
doplfiat: socidlna patoldgia a socidlna kuratela. Hoci obe tematické oblasti sa dotykaju
viacerych disciplin, primarnym vychodiskom bude optika discipliny socialna praca.

Socidlnu patoldégiu chapeme ako subodbor viacerych vednych disciplin, najma socioldgie,
socialnej prace, kriminoldgie a socidlnej pedagogiky, je systematicka nduka zaoberajuca sa
tymi deviantnymi spoloéenskymi javmi, ktoré spolocnost rozpoznava a oznaduje
za neZiaduce, negativne a Skodlivé pre jednotlivcov, rodiny, skupiny, komunity i celd
spolo¢nost. Ucebny text bude vychadzat zo zdkladnych teoretickych a aplikacnych
vychodisk socidlnej patoldgie. Implikacie budu identifikovatelné nielen v oblasti pricin
vzniku  socidlno-patologického  spravania  z hladiska  prepojenia  biologickych,
psychologickych a socialnych tedrii deviacie, ale aj z hladiska ich prevencie a odstranenia zo
spoloc¢nosti najma pouzitim metdd a technik socidlnej prace. Tento teoreticky koncept
bude vyuzivany pri prezentovani jednotlivych socidlno-patologickych javov. Hoci doraz
bude kladeny na $pecifikd slovenského spolocenského, kultirneho a politického kontextu
danej problematiky (vyjadreny najma ndrodnou legislativou), prihliadané bude na
medzinarodné poznanie (prezentované v medzinarodnych dokumentoch).

Z globalneho hladiska jestvuje viacero teoretickych moznosti definovania socidlnej kurately.
V ucebnom texte uprednostnujeme jej narodné ponimanie prezentované pravnou normou,
konkrétne zakonom ¢. 305/2005 Z. z. V nom je chapana ako subor opatreni na odstranenie,
zmiernenie a zamedzenie prehlbovania alebo opakovania poruch psychického vyvinu,
fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu dietata a plnoletej fyzickej osoby a poskytovanie
pomoci v zavislosti od zdvaZnosti poruchy a situdcie, v ktorej sa nachadza dieta alebo
plnoleta fyzicka osoba.

Na zaklade poZiadavky zaddvatela bol Studijny vzdeldvaci program koncipovany s akcentom
na osvojenie si praktickych zrucnosti, metdd atechnik socidlnej prace azvysenie
kompetencii socidalnych pracovnikov/cok, ktori vykonavaju opatrenia socialnej kurately deti
alebo socialnej kurately plnoletych v ramci organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately, samospravy a akreditovaného subjektu.
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1. MODUL: Socialna kuratela a socialna patolégia - konceptualne
vychodiska

Zameranie modulu

Modul 1 je zamerany na zakladné vychodiska, ktoré podmienuju obsah prace sociadlnych
kuratorov/ky pre deti aplnoleté fyzické osoby v oblasti socidlno-patologickych javov
a socialno-ekonomickych problémov. Obsah je zamerany na terminologické vymedzenia
zakladnych teoretickych vychodisk vzniku, vyvinu a negativnych dosledkov socidlno-
patologickych javov v sucasnej spolo€nosti na jedinca, jeho rodinu aSirSie spoloéenské
prostredie, ako i aktualnych medzinarodnych a narodnych prdvnych predpisoch v tejto
oblasti, ktoré sa implementuji vramcoch platnej legislativy a organizacného
(kompetencného) zabezpecenia vykonu socidlnej kurately, ako aj interdisciplinarnu
a medzisektorovu spolupracu socidlnych kuratorov/ky a inych subjektov.

Doposial na Slovensku nejestvuje Specializacia alebo pracovna pozicia ,socidlny kurator®. Z
hladiska procesu je v3ak legislativnou formou zadefinovana socidlna kuratela. Kfu¢ovym
predpisom je zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Podla tohto zakona
je ,socidlna kuratela subor opatreni na odstrdnenie, zmiernenie a zamedzenie prehlbovania
alebo opakovania poruch psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu dietata
a plnoletej fyzickej osoby a poskytovanie pomoci v zdvislosti od zdvaZnosti poruchy a
situdcie, v ktorej sa nachddza dieta alebo pinoletad fyzicka osoba” (§ 1 ods. 3).

Podla dikcie Zakona ¢. 305/2005 Z.z. (§16 - § 19) socidlnu kuratelu pre maloleté a plnoleté
fyzické osoby zabezpecuje organ socidlnoprdavnej ochrany deti a socialnej kurately. Podla §
6, ods. 7, pism. a) 4 zakona ¢. 453/2003 Z. z. o orgadnoch statnej spravy v oblasti socialnych
veci, rodiny a sluZieb zamestnanosti vykonava Statnu spravu v oblasti socidlnych veci a
sluZzieb zamestnanosti a plni Ulohy podla osobitnych predpisov na Useku socidlnopravne;j
ochrany deti a sociadlnej kurately prislusny Urad PSVaR.

1.1 Socidlny kurdtor

Sucastou vzdeldvacieho programu je na jednej strane zadefinovat stubor osobnostnych,
profesijnych aetickych pozZiadaviek akompetencii, ktoré sa viazu ksocidlno-
psychologickym spo6sobilostiam socialnych kuratorov pri praci s jednotlivcami a skupinami
ohrozenymi socialno-patologickymi javmi. Na strane druhej su vjej obsahu vymedzené
poziadavky na vzdelavaci proces, ktory je zamerany nielen na teoretické a aplikacné rdmce
danej problematiky, ale najma na osvojenie socidlno-psychologickych sposobilosti pri praci
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s klientmi a psychohygienu pri zvladani stresu a zatazovych situdcii, prevenciu syndromu
vyhorenia a pod.

Zakladnym predpokladom kvalitnej a efektivnej prace socidlnych kuratorov ako cielovej
skupiny nasho vzdelavacieho programu je nielen otazka ich postojov, motivacie, hodndt,
primeranych odbornych vedomosti, schopnosti a zru¢nosti, ale taktiez aspekt ochrany
dusevného zdravia, optimalneho sebarozvoja a stimulacia profesiondlneho vyvoja. Tieto
aspekty je moiné saturovat najma formou zazitkového, skiusenostného udenia, ktoré
mozno charakterizovat ako druh ucenia astudia socidlnych poznatkov zaloZenych na
vlastnom prezivani, na vlastnych skusenostiach ana vlastnej cinnosti. Socidlno-
psychologické spoOsobilosti pre socidlnych pracovnikov pacujlcich priamo v praxi sa daju
definovat ako balik vedomosti a zruénosti zameriavajuci sa na:

- priamu pracu s klientom (napr. s klientom v odpore, manipulativnym klientom
v akutnej krize a pracu s prenosom a protiprenosom);

- primeranu sebareguladciu pracovnika (burn out syndrém, etika prace s klientom
a intervizne zrucnosti);

- zvladania zatazovych situdcii spojenych s vykonom prace.

Ndmet na praktické cvicenie

Uéastnici dostant zadanie napisat pracovnu naplfi ¢innosti socialnej kurately. U&astnikov je pritom
mozné rozdelit do dvoch skupin (socidlna kuratela deti a socidlna kuratela plnoletych fyzickych osdb).

Socidlnu kuratelu zabezpecuje orgdn SPODaSK pre plnoletu fyzicku osobu ... (vymenuj konkrétne cielové
skupiny a socidlne udalosti)

Socidlny kurdtor/ka vykondva nasledovné opatrenia socidlnej kurately pre PFO ... (vymenuj ndplri
Cinnosti v nadvdznosti na konkrétne cielové skupiny a socidlne udalosti)

Socidlnu kuratelu deti zabezpecuje orgdn SPODaSK ... (vymenuj konkrétne cielové skupiny a socidlne
udalosti)

Orgdn socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately pri pomoci dietatu s poruchami sprdvania
vykondva nasledovné opatrenia ... (vymenuj ndplri Cinnosti v nadvdznosti na konkrétne cielové skupiny
a socidlne udalosti)

Nasleduje diskusia. Pozornost sa méZe venovat ¢innostiam, ktoré su uvedené vsetkymi ¢lenmi skupinu
a zvlast tym, ktoré chybaja.

1.1.1 Etické aspekty prace socialneho/ej kuratora/Kky

Socialna praca nie je hodnotovo neutralnou profesiou (na rozdiel napr. od sociolégie), ale
profesiou zaloZzenou na hodnotach (Matel, 2011, s. 194). Profesijné hodnoty socialnej prace
su identifikované v etickych kédexoch, ¢i uz na Urovni medzindrodnej, narodnej alebo na
urovni organizacie. Pre socidlneho kurdtora/ku je doleZité poznat zdkladné etické
dokumenty, aby ich principy uplatioval v profesionalnej praxi; jedna sa najma o :
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e medzinarodny eticky kédex — dokument Medzindrodnej federacie socialnych
pracovnikov a Medzinarodnej asocidcie $kol socidlnej prace Etika v socidlnej praci —
vyhldsené principy (IFSW / IASSW 2004);

e na Slovensku bol v minulosti sformulovany narodny eticky kédex Eticky kddex
socidlnych pracovnikov Slovenskej republiky (1997), ktory ma byt v septembri 2015

nahradeny novym dokumentom — Eticky kédex socidlneho pracovnika a asistenta

socialnej prace (2015);

e vybrané etické kédexy, akymi su eticky kédex medidtora, eticky kddex Statneho

zamestnanca a pod.;

v

e zidkon o ochrane osobnych udajov ¢. 122/2013 Z. z., ktory tvori aj minimalnu

zakonnu normu pre ochranu dovernych informacii.

Treba vsak podotknut, Ze samotny eticky kddex nembzZe garantovat etické spravanie. Toto
vychadza z individudlnej zodpovednosti socialnych pracovnikov.

Namet na praktické cvicenie

Ucastnici dostant nasledovné Ulohy zamerané na identifikovanie klGcovych hodnét v &innosti
socialneho kuratora: 1. Individudlna uloha — a) napiste, ktoré hodnoty (cca 5) povazujete délezité pre
¢innost socidlneho kuratora; b) ktoré dve z nich st podla vas najdélezitejsie; 2. Uloha v dvojiciach —
dohodnite sa, ktoré dve hodnoty su pre ¢innost socidlneho kuratora najdéleZitejsie a preco prave tieto
dve... 3. Rovnaka uloha mozZe pokracovat v Stvoriciach...

1.1.2 Rodovo citliva praca socialneho/ej kuratora/Kky

Sucastou vzdeldvacieho programu je pribliZit frekventantom vzdeldvacieho programu
zakladné informacie o priamych i nepriamych formach diskriminacie a znevyhodnovania na
zaklade pohlavia resp. prislusnosti k rodu, a to primarne ako nasledok stale pretrvavajucich
rodovych stereotypov v spolo¢nosti.

Zakladny programovy a pravny ramec rodovej rovnosti v Slovenskej republike je vymedzeny
v Navrhu CelosStatnej stratégie rodovej rovnosti a Akéného planu rodovej rovnosti na roky
2014 - 2019 (2014).

K rodovym aspektom vzdeldvacieho programu bude integralne patrit rodovo citlivy jazyk.
V slovenskej jazykovej podobe sa v texte prezentuje cez alternativne uZivanie aj Zenskych
koncoviek. (Pozn. pre Stylisticki zrozumitelnost textu budeme koncovky Zenského rodu
pouzivat len v prvom pade podstatnych mien®).
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http://www.nizkoprahy.sk/sites/default/files/eticky_kodex_profesionalnych_socialych_pracovnikov.pdf
http://www.nizkoprahy.sk/sites/default/files/eticky_kodex_profesionalnych_socialych_pracovnikov.pdf
http://informatika.ukf.sk/etika/
http://informatika.ukf.sk/etika/
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialna-praca/eticky-kodex_final-3.pdf
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialna-praca/eticky-kodex_final-3.pdf
http://informatika.ukf.sk/etika/
http://informatika.ukf.sk/etika/
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2013-122
http://www.radavladylp.gov.sk/celostatna-strategia-ochrany-a-podpory-ludskych-prav-v-sr/
http://www.aspekt.sk/sites/default/files/akcny_plan.pdf
http://www.aspekt.sk/sites/default/files/akcny_plan.pdf

1.1.3 Supervizia

Superviziu vnimame ako nastroj na zefektivnenie a zlepSenie prace socidlneho kuratora
s klientom. Jej vyznam ma dve hlavné zacielenia, na jednej strane zvySuje profesionalitu
v intervenciach smerovanych na klienta a na druhej strane, rovnako délezitej, funguje ako
nastroj prevencie vyhorenia, upevnenia hranic profesionalnej role socidlneho kuratora
a interiorizaciu etickych pravidiel v praci sklientom v pomdhajucich profesiach. Ci uz
hovorime o supervizii individudlnej ¢i skupinovej, stotoznujme sa s vnimanim tejto metédy
prace ako metédy zameranej na kolegidlnu vypomoc, kde je supervizor skoér kolega, ktory
z dévodu nezapojenia do rieSenia problému klienta ¢i nezaradenia do pracovného
kolektivu, poskytuje ndmety na rieSenie danej situacie.

Na zdklade naSich skusenosti z priamej supervizorskej prace vnimame ako najcastejSie
a najpotrebnejsSie témy supervizie:
e reflexiu najlepsieho zaujmu dietata;
e vysporiadanie sa s manipulaciou, agresivitou, Uzkostou Ci psychiatrickou alebo
socialnou diagndzou klienta;
e zvySenie interdisciplinarnej spoluprace;
e zniZenie napatia na pracovisku zaloZzeného na nedévere ¢i nepoznani pracovnych
uloh celého kolektivu;
e zvySenie a dbanie na ochranu udajov klientov;
e prevencia syndrému vyhorenia;
e upevnenie principov bezpecnosti prace, tak na psychologickej ako aj hygienickej
drovni;
e frustracia zo systémovych chyb;
e etické dilemy;

e prdca s protiprenosom, mytami a zlepSenim znalosti socidlneho kuratora.

Supervizia ma Casto podobu tutorskej supervizie. Obsahom 2-4 vzdeldvacieho bloku bude
individualna a skupinova supervizia konkrétnych pripadov, ktoré riesia frekventanti
v praktickom vykone. Supervizia bude prebiehat zvycajne nepriamou formou. Pri
skupinove] supervizii frekventanti predlozia vlastné kazuistiky konkrétnych pripadov
s verifikaciou spravnosti postupov arozSirovania moznosti a alternativ prace, korekcie
neefektivnych postupov a pod. Konkrétna forma supervizie (zameranie na proces, obsah,
vztah) bude zavisiet od povahy jednotlivych pripadov.

Radi by sme zd6raznili, Ze supervizor je profesional, ktory je zaradeny do zoznamu
akreditovanych supervizorov. Tento zoznam je dostupny na strankach Ministerstva prace,
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socialnych veci a rodiny SR. Superviziu zabezpecuje v zmysle § 73, ods. 1, pism. s) zak. ¢.
305/2005 Z. z. pre zamestnancov SPODaSK Ustredie PSVaR, pre zamesthancov samospravy
a akreditovaného subjektu zamestnavatel.

Namet na praktické cvicenie

Skupinova supervizia vo forme Balintovej skupiny.

1.2 Pravne vychodiska socialnej kurately

Cielom vzdelavacej témy je vymedzit zakladny legislativny ramec azameranie inych
zavaznych predpisov pre pracu socialnych kurdtorov v oblasti socidlnej patoldgie deti,
mladeZe a plnoletych fyzickych oséb. Legislativny rdmec bude zakladnym vychodiskom
teoretického vymedzenia jednotlivych vzdeldvacich modulov, pricom sa nebude zameriavat
len na prava a povinnosti socidlnych kuratorov vyplyvajucich z prislusnych pravnych
predpisov, ale i internych noriem vydanych Ustredim prace, socidlnych veci a rodiny (dalej
len ,Ustredie PSVaR“), ktoré obsahuju odporucané, resp. zavazné postupy pri aplikdcii
jednotlivych opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

1.2.1 Medzinarodné l'udsko-pravne vychodiska a dokumenty

Slovenska republika je pri zabezpecovani zakladnych prav, slobod a pravom chranenych
zaujmov jednotlivcov, osobitne deti, viazand zakladnymi medzinarodnymi dokumentmi,
ktorych poznanie je z hladiska komplexného pravneho rozhladu socialnych kuratorov
dolezité, nakolko uz Ustava Slovenskej republiky v &lanku 11 ustanovuje, Ze ,,medzinarodné
zmluvy o ludskych pravach a zakladnych slobodach, ktoré Slovenska republika ratifikovala a
boli vyhlasené spdsobom ustanovenym zdakonom, maju prednost pred jej zakonmi, ak
zabezpecduju vacsi rozsah zdkladnych prav aslobod”. Jednd sa najmad o nasledovné
medzinarodné dokumenty:

e Stratégia Eurdpa 2020 (EU, 2010);

e Dohovor OSN o pravach dietata (1989) / Opény protokol k Dohovoru o pravach
dietata o predaji deti, detskej prostittcii a detskej pornografii (2012);

e Eurdpske Standardy kvality pre pomoc detom Zijucim mimo vlastnej rodiny (2007);

o Dohovor Rady Eur6py o ochrane deti pred sexudlnym vykoristovanim a sexuidlnym
zneuZzivanim (2007);

e Medzindrodny dohovor o odstraneni vsetkych foriem rasovej diskrimindacie (OSN,
1965);
e Dohovoru Rady Eurdpy o boji proti obchodovaniu s ludmi (2005);

e Dohovor Rady Eurdpy o predchadzani nasiliu na Zenadch a domdacemu nasiliu a o boji
proti nemu (tzv. Istanbulsky dohovor, 2011)
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http://ec.europa.eu/europe2020/index_sk.htm
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=5&cad=rja&uact=8&ved=0CD0QFjAE&url=http%3A%2F%2Fwww.upsvar.sk%2Fbuxus%2Fdocs%2FSSVaR%2Fzakony%2Fdohovor-o-pravach-dietata.pdf&ei=BrnUVIS0MNTXauyngcAC&usg=AFQjCNGlXIxSdVvT-L8N_qxbqo4QAfnqzQ&sig2=OdCI2KnEjzdduQDJ8cIjMw&bvm=bv.85464276,d.bGQ
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unicef.sk%2Fdokumenty%2Fmaterialy-na-stiahnutie%2Fadvocacy%2Fopcny-protokol-k-dohovoru-o-pravach-dietata-o-predaji-deti-detskej-prostitucii-a-detskej-pornografii-opsc-1-.pdf&ei=RVPWVM7KF8n-ywPnqILYBg&usg=AFQjCNEkRHdrb9uTpfzc1PvkXZLTWy3OQg&sig2=72H_FNQpmrW0jE7UEpC7BQ&bvm=bv.85464276,d.bGQ
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unicef.sk%2Fdokumenty%2Fmaterialy-na-stiahnutie%2Fadvocacy%2Fopcny-protokol-k-dohovoru-o-pravach-dietata-o-predaji-deti-detskej-prostitucii-a-detskej-pornografii-opsc-1-.pdf&ei=RVPWVM7KF8n-ywPnqILYBg&usg=AFQjCNEkRHdrb9uTpfzc1PvkXZLTWy3OQg&sig2=72H_FNQpmrW0jE7UEpC7BQ&bvm=bv.85464276,d.bGQ
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/zakony/Q4C-Standards-Slovak.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/children/Source/LanzaroteConvention_svk.pdf
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/children/Source/LanzaroteConvention_svk.pdf
http://www.mensiny.vlada.gov.sk/data/files/223.doc
http://www.nrsr.sk/web/dynamic/Download.aspx?DocID=229272
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=19640
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=19640

e Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU o prevencii obchodovania s

[udmi a boji proti nemu a ochrane obeti obchodovania s ludmi (2011);

e Minimalne Standardné  pravidla  OSN tykajuce  savykonu  sudnictva za
Ucasti mladistvych (tzv. Pekinské pravidla, 1985);

e Pravidla OSN na ochranu mladistvych zbavenych slobody (tzv. Havanské pravidla,
1990);

e Viedenské pokyny a opatrenia pre deti v rdmci trestného konania;

e Vseobecny komentar Vyboru OSN pre deti k pravam dietata v ramci sidnictva pre
mladistvych;

e Dohovor OSN o prdvach o0s6b so zdravotnym postihnutim (2006) / Opény protokol
k Dohovoru (2010);

e Protidrogova stratégia EU na obdobie 2013 — 2020;

e Spolocné eurdpske usmernenie pre prechod z instituciondlnej na komunitnu
starostlivost (2012).

1.2.2 Zakladné legislativne podmienky v SR - zakon ¢. 305/2005 Z. z.

Zakonom ¢. 305/2005 Z. z., spolu s ostatnymi pravnymi Upravami, osobitne s pravnou

Upravou rodinného prava, su od roku 2005 utvorené legislativne podmienky pre komplexny
vykon opatreni sociadlnopravnej ochrany deti asociadlnej kurately (dalej len ,opatrenia
SPODaSK"). Prijatim zdkona ¢. 305/2005 Z. z. sa podstatne rozsirili moZnosti socidlnej prace
s klientom v oblasti SPODaSK.

Podla platnej pravnej upravy je socidlnopravna ochrana deti subor opatreni na
zabezpecenie:
- ochrany dietata, ktord je nevyhnutna pre jeho blaho a ktorad respektuje jeho
najlepsi zaujem podla Dohovoru o pravach dietata;
- vychovy a viestranného vyvinu dietata v jeho prirodzenom rodinnom prostredi;
- nahradného prostredia dietatu, ktoré nemdze byt vychovavané vo vlastnej
rodine.

Opatrenia SPODaSK na seba nadvazuju a vzajomne sa podmieniuju. Pri volbe a uplatfiovani
opatreni maju prednost opatrenia na zabezpecenie vychovy a viestranného vyvinu dietata
v jeho prirodzenom rodinnom prostredi alebo v ndhradnom rodinnom prostredi.

Opatrenia SPODaSK sa vykondvaju pre dieta, plnoletu fyzicki osobu, rodinu, skupinu a
komunitu najma prostrednictvom socidlnej prace, metédami, technikami a postupmi
zodpovedajucimi poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji socidlno-
patologickych javov v spolocnosti.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0036&from=SK
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0036&from=SK
http://employment.gov.sk/uncrpd-prehlad-zmien-v-slovenskej-a-europskej-legislative-za-obdobie-rokov-2010-2011.pdf
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.snslp.sk%2FCCMS%2Ffiles%2Fdohovor7.pdf&ei=r1rWVMWpC8rNygOKuoCoAw&usg=AFQjCNGQx8skBC-migy1ZCrnxlznXDe2FA&sig2=zInSq6I9WQbPGAIcbCTJjw
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.snslp.sk%2FCCMS%2Ffiles%2Fdohovor7.pdf&ei=r1rWVMWpC8rNygOKuoCoAw&usg=AFQjCNGQx8skBC-migy1ZCrnxlznXDe2FA&sig2=zInSq6I9WQbPGAIcbCTJjw
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0CDwQFjAD&url=http%3A%2F%2Fwww.infodrogy.sk%2FindexAction.cfm%3Fmodule%3DLibrary%26action%3DGetFile%26DocumentID%3D1005&ei=QlvWVMjyE6OHygOk9ILABQ&usg=AFQjCNG1xkhEfmyHxlHV8SGLeSCZtgTVpw&sig2=hLbqMVCNJ4J5fhS5HGKz_Q
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fdeinstitutionalisationguide.eu%2Fwp-content%2Fuploads%2F2013%2F10%2F2013-10-18-Common-European-Guidelines_Slovak-version_EDITED.pdf&ei=xlvWVJvnO4SjyAPTnYD4Dg&usg=AFQjCNHDFYL8lLkJqk05hl2FOSgGnb9r9g&sig2=2_mknDdwcYOqLOgNOspzew
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fdeinstitutionalisationguide.eu%2Fwp-content%2Fuploads%2F2013%2F10%2F2013-10-18-Common-European-Guidelines_Slovak-version_EDITED.pdf&ei=xlvWVJvnO4SjyAPTnYD4Dg&usg=AFQjCNHDFYL8lLkJqk05hl2FOSgGnb9r9g&sig2=2_mknDdwcYOqLOgNOspzew
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305

Opatrenia SPODaSK sa vykonavaju
- v prirodzenom rodinnom prostredi,
- v nahradnom rodinnom prostredi,
- v otvorenom prostredi,
- v prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni.

Novelami Zakona ¢. 305/2005 Z. z. v z. n. p. sa rozsirili moznosti vykonu opatreni SPODaSK
o niektoré nové opatrenia, osobitne povinnosti suvisiace so zistovanim pomerov na ucely
rozhodnutia sudu vo veciach Upravy rodi¢ovskych prav a povinnosti — zistovanie informacii
u obidvoch rodi¢ov, povinnost vypracovavat pisomné zaznamy z kazdého Setrenia na ucely
vykonu funkcie kolizneho opatrovnika. Taktiez boli doplnené nové ulohy suvisiace napr.
s priestupkovym konanim — v podstate povinnost zUcastnit sa kazdého pojednavania
priestupku dietata. Upravili a sprisnili sa niektoré lehoty pri sprostredkovani nahradnej
rodinnej starostlivosti, zmenil sa spGsob zabezpecenia vykonu opatreni SPODaSK obcou,
akreditovanym subjektmi a zvysili sa ndroky na pldnovanie socidlnej prace s detmi
umiestnenymi v detskych domovoch, krizovych strediskach a resocializacnych strediskach.

Urady PSVR za podmienok ustanovenych zakonom ¢&. 305/2005 Z. z. md?u zabezpeit
vykonavanie opatreni podla tohto zakona aj prostrednictvom akreditovaného subjektu
alebo mobéZe vykondvat opatrenia v spolupraci s akreditovanym subjektom aj
prostrednictvom vyziev na podavanie projektov akreditovanymi subjektmi.

Ustredie PSVaR v rdmci svojej metodickej a riadiacej ¢innosti usmerfiuje vykon opatreni
zamestnancami SPODaSK pri uplatfiovani jednotlivych ustanoveni relevantnych zakonnych
noriem a postupov socidlnej prace metdédami, technikami a postupmi zodpovedajicimi
poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji socidlno-patologickych javov
v spolo¢nosti. Zakladné usmernenia sU upravené vinternych norméach Ustredia PSVaR,
z ktorych pre potreby prace socidlnych kuratorov budu akcentované najma IN 067/2012
Pléanovanie socidlnej prdce pri vykondvani opatreni SPODaSK (ktora upravuje o. i. povinnost
OSPODaSK sledovat avyhodnocovat mieru ohrozenia na zaklade posudenia Zivotnej
situdcie dietata a jeho rodiny), IN 071/2010 Vykondvanie opatreni socidlnoprdvnej ochrany
deti a socidlnej kurately pre maloleté obete ndsilia pdchaného v rodindch; IN 014/2012
Vykondvanie funkcie kolizneho opatrovnika a suvisiacich opatreni socidlnoprdvnej ochrany

deti a socidlnej kurately, IN 006/2008 Vykondvani opatreni socidlnoprdvnej ochrany deti

a socidlnej kurately v konani vo veci vychovnych opatreni.

Prebiehajuca decentralizacia pravomoci a zodpovednosti zo Statnej spravy na uUzemnu
samospravu pri reSpektovani principu subsidiarity (t.j. prenosu rozhodnuti, kompetencii

vV

posilfiuje vyznam ucasti samospravnych organov na vykone opatreni SPODaSK. Preto je

-24 -

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk
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osobitne potrebné akcentovat o. i. origindlne kompetencie obce v tejto oblasti — t.j. napr.
vykonavanie preventivnych opatreni podla § 10 a § 11 ods. 1 Zak. ¢. 305/2005 Z.z. Obec
taktiez organizuje vychovné alebo socidlne programov pre deti, ktorym bolo organom
SPODaSK alebo sidom uloZzené vychovné opatrenie, ako i programy podla § 11 ods. 1 pism.
c) az e) a resocializacné programy. Pre socidlnych kuratorov/ky je taktiez dolezité poznat
poskytovanie pomoci obcou podla § 75 ods.1. pism. d) a podmienky poskytovania finan¢nej
pomoci obcou podla § 65 citovaného zakona. Daldie Ulohy v pésobnosti obce a vy$Sieho
Uzemného celku s uvedené v § 75 a § 76 Zak. ¢. 305/2005 Z.z.

Cinnosti orgadnov miestnej Statnej spravy asamospravy, vhodne dopifia &innost
akreditovanych subjektov. Vykonavanie opatreni SPOD a SK akreditovanymi subjektmi
ma legislativny zaklad v zakone ¢. 305/2005 Z.z., ktory podla § 73, ods. 2., pism. e.) 9. a 10.
Tieto ustanovenia umoznuju Uradom PSVaR ,objednavat” u akreditovanych subjektov
vykon tychto opatreni. Urady PSVaR vychadzajlc z regionalnych potrieb vypracovavaji
navrh priorit a navrh ich organizacného zabezpecenia za svoj Uzemny obvod na nasledujuci
rok. Ustredie PSVaR podla § 73, ods.1d) schvaluje priority, ako aj ich spdsob organizaéného
zabezpecenia. Priority schvalené na prislusny kalendarny rok sa realizuji po vybere
(verejné obstaravanie, vyzvy na podavanie projektov) akreditovaného subjektu Uradom
PSVaR. Medzi zdkladné opatrenia realizované akreditovanymi subjektmi na zaklade
schvalenych priorit patria:

- vychovny skupinovy program, socidlny skupinovy program a vychovno-rekreacny
skupinovy program zamerany na rozvoj socidlnych zruénosti a spolocenskych
navykov u deti, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia socidlnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately, realizovany ambulantnou, celodennou a pobytovou formou;

- program zamerany na sanaciu rodinného prostredia, poradenstvo a podporu
obnovy rodinného prostredia dietata, z ktorého bolo dieta vynaté na zaklade
rozhodnutia sudu;

- opatrenia zamerané na zabezpecenie vykonavania odbornych metéd prace na
prispdsobenie sa novej situdcii v prirodzenom rodinnom prostredi alebo ndhradnom
rodinnom prostredi.

- vychovné opatrenia - vychovny program alebo socidlny program na zabezpecenie
ucelu vychovného opatrenia pre deti, ktorym bolo ulozené vychovné opatrenie;

- mediacie pre rodiny, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia socidalnoprdavnej ochrany
deti a socidlnej kurately;

- poradensko-psychologickd pomoc rodindm so Specifickym problémom.
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Socialni kuratori/ky by mali poznat aj sic¢asné podmienky vykonu opatreni SPODaSK na
uradoch PSVR vzhladom na jej historicky vyvoj, zmeny v personalnom zabezpeceni a prinos
narodnych projektov realizovanych najméa v rokoch 2013-2014. Za tymto ucelom im budu
prezentované zakladné Statistické ukazovatele o vyvoji poctu deti a rodin v starostlivosti,
pre ktoré boli vykonavané opatrenia SPODaSK, Udaje o pocte a kvalifikacii zamestnancov
v predchadzajucom obdobi a v sucasnosti.

Ndamet na praktické cvicenie
Prakticka praca so zakonom ¢. 305/2005 Z. z. Lektori pripravia zadanie (otazky) a Glohou ucastnikov
bude ndjst a zaznamenat odpovede priamo v zdkone.

1.2.3 Legislativne podmienky - suvisiace pravne predpisy

Zakon ¢. 305/2005 Z. z. predstavuje zadkladnu pravnu normu, ktorou sa socialni kuratori/ky
vo svojej praci riadia. Nakolko vsak socidlny kurator/ka vramci vykondvania opatreni
SPODaSK plni ulohy spojené s ochranou prav a pravom chranenych zaujmov deti, najma
v trestnom konani, priestupkovom konani a konani pred sidom (napr. poskytuje sucinnost
organom cinnym v trestnom konani pri plneni uloh ktoré suvisia strestnym konanim
a sucinnost pri vykone probacie a mediacie podla osobitného predpisu; poskytuje pomoc
a ochranu mladistvému a plni Glohy v priestupkovom konani; zistuje a oznamuje organom
¢innym v trestnom konani a sudu doéleZité skutoénosti o vyvine mladistvého, o vztahoch
v rodine, v Skole, o jeho rodinnych pomeroch, o rodinnom prostredi a socialnom prostredi,
podiela sa na priprave mladistvého na prepustenie z vykonu trestu odnatia slobody,
z vykonu vazby a z vykonu ochrannej vychovy a vykonava dalSie opatrenia podla zakona
305/2005 Z. z. aosobitnych predpisov....), budid do obsahu uUvodného bloku
zakomponované vybrané ustanovenia zo suvisiacich pravnych predpisov, najma:
e Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v z.n.p;

e Zdkon €.300/2005 Z. z. Trestny zdkon v z.n.p.;

e Zdkon €.301/2005 Z. z. Trestny poriadok v z.n.p.;

e Zdkon ¢ 372/1990 Zb. o priestupkoch v z.n.p.;

e Zikon ¢&. 219/2014 Z. z. o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych

odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny;

e Zdkon ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v z.n.p.;

e Zdakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v z.n.p.

Zakon ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v z.n.p.
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e Zdkon ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov azdkon €. 211/20007.z. o
slobodnom pristupe k informaciam,

e Zdkon ¢.447/2008 Z. z. o pefiaznych prispevkoch na kompenzdaciu tazkého

zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,

e Zdkon €. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.

455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskors$ich
predpisov;

e Vyhlagka Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky €.323/2008 Z.z. o $pecidlnych

vychovnych zariadeniach.

V aplika¢nej praxi je u socidlnych kurdtorov dolezité poznanie pravnych predpisov, ktoré
suvisia sich zakladnou pravnou orientaciou a moznostami vykonu socidlnej prace,
socialneho poradenstva, preventivnych, interventnych, sanacnych, rehabilitacnych
a resocializacnych postupov a inych podpornych opatreni. Zoznam relevantnych pravnych
predpisov pri jednotlivych témach SPJ a SEP budu prezentované v prilohe dokumentu €. 1.

Ndamety na praktické cvicenia

1. Uéastnici dostant na diskusiu otdzky: 1. Ako hodnotite Urover a primeranost Vasej odbornej
pripravy (vo formalnom, ale idalSom vzdeldvani) voblasti znalosti a aplikacie relevantnych
pravnych noriem? 2. Disponujete vo svojej prdci s prisluSnymi pravnymi normami, vratane ich
vykladového komentara a prikladov z aplikacnej praxe? 3. S ktorymi zakonnymi normami, resp. ich
jednotlivymi ustanoveniami sa vo svojej praci stretdvate najcastejsie a ktoré z nich Vam z hladiska
obsahu, resp. procesu nie su dostatocne jasné? 4. Ktorym oblastiam prdva, resp. jednotlivych
pravnych noriem by mal Vas zamestnavatel v rdmci metodického usmerfiovania a dalSej odbornej
pripravy zamestnancov venovat vacésiu pozornost, resp. ich upravil vo forme odporicaného postupu
v internej norme, ¢i metodickom usmerneni?

2. Nacvik spisovania navrhov, podani, sprav, vyjadreni, osobitne spravneho konania.
3. Prakticky ndacvik rozhodovacej ¢innosti na ucely socidlnej kurately.

4, Modelové situacie — ucast socidlneho kuratora/ky na vysluchu, pripravnom konani, na
pojednavani sudu, kladenie otdzok vypocuvanym, predkladanie navrhov a doplneni, podavanie
opravnych prostriedkov, vznasanie namietok pri vysluchu, zaverec¢na rec a pod.

1.2.4 Programové dokumenty na narodnej urovni

Kazda vzdelavacia téma musi byt zasadena do globdlneho kontextu, ktory je vymedzeny
sucasne platnou legislativou, medzinarodnymi dohovormi, ako i koncepénymi,
programovymi a strategickymi vychodiskami na ndrodnej arezortnej urovni. Ztohto
dovodu budd do obsahu jednotlivych vzdeldavacich tém zakomponované zakladné
informacie o opatreniach vlady SR a jednotlivych rezortov, ktoré sa viazu k oblasti socialnej
inkluzie, socialnej patoldgie a socidlno-ekonomickych problémov.
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Nakolko cielom tohto Narodného projektu je pozitivne ovplyvnit vykon sluZieb
starostlivosti v oblasti socidlnej inklizie budu frekventanti oboznameni s obsahom a
rozsahom opatreni, nastrojov a sluZzieb zameranych na predchadzanie vzniku a eliminaciu
dosledkov socidlnej exkluzie ludi, ktori Ziju v riziku chudoby alebo socidlneho vylucenia a su
tak viac ohrozeni socidlno-patologickym vyvojom. Na jednej strane sa bude akcentovat
Specificky vplyv jednotlivych socidlno-patologickych javov na moZnosti socidlneho
zaClenenia jednotlivcov, resp. skupin populdcie a na strane druhej budu Specifikované
charakteristiky pric¢in a dbsledkov socidlnej exkluzie a aplikacia opatreni SPODaSK,
zameranych na ich predchdadzanie a eliminaciu.

Zakladné programové akoncepéné dokumenty voblasti socidlnej inkldzie budu
predstavené v jednotlivych moduloch. Najnovsim systémovym dokumentom v tejto oblasti
je Narodnd ramcova stratégia podpory socidlneho zaclenenia a boja proti chudobe (2015)

schvalena Uznesenim vlady SR €. 301 z 3. juna 2015.
1.3 Interdisciplindrna a medzisektorova spoluprdca socidlnej kurately

Zakladom efektivity a kvality prace socidlnych kurdtorov je interdisciplindrna a
multidisciplindrna spolupraca. Ztohto doévodu socidlny kurator/ka musi disponovat
aktualnymi vedomostami ainformaciami o kompetencidach jednotlivych odbornikov a
inStitucii v oblasti prevencie a eliminacie socidlno-patologickych javov a socidlno-
ekonomickych problémov.

Koordinaciu c¢innosti Uradov PSVaR, obci, VUC, akreditovanych subjektov a dalsich
pravnickych a fyzickych osob (dalej len PO aFO), ktoré po6sobia v oblasti SPODaSK
zabezpetuje vzmysle § 73, ods. 1, pism. j) Ustredie PSVaR. Velkd variabilita socidlnych
problémov, ktorych pri€iny, vznik a nasledky pramenia alebo dopadaju na najroznejsie
stranky Zivota jednotlivca, rodiny alebo komunity nevyhnutne vyZaduju, aby pri ich
diagnostike a rieSeni spolupo6sobili odbornici, institicie a odborné subjekty z réznych
oblasti. Ich zapojenie, sietovanie sluZieb, interdisciplinarna a institucionalna spolupraca,
vyziadanie sucinnosti inych subjektov pri zabezpeceni opatreni socidlnej kurately je
v pésobnosti prislusného Uradu — OSPODaSK, konkrétne uréeného zamestnanca oddelenia
SPODaSK, ktory je zodpovedny za vedenie pripadu. Vedenie pripadu je model prace,
v ktorom je uréeny zamestnanec organu SPODaSK klti¢ovym nielen pri vykonavani opatreni
SPODaSK, ale vykonavanie tychto opatreni aj koordinuje a to na principe aktivheho
zapojenia klienta a timu odbornikov. Hlavnym cielom vsetkych Cinnosti je aktivizacia klienta
a podpora jeho spdsobilosti riesit svoju Zivotnu situdciu. Ztohto dovodu je potrebné
vykonavanie opatreni SPODaSK nielen koordinovat, ale zaroven aj individualizovat.
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Prvoradym predpokladom Uspesnosti prace socidlneho kurdtora/ky je spolupraca
srodinou, pripadne blizSim socidlnym prostredim klienta (stari rodicia, surodenci,
pribuzni...), nakolko problém, ktory sa vyskytol nie je len osobnym zlyhanim jednotlivca, ale
dotyka sa aj blizkeho socialneho prostredia, v ktorom sa problém manifestoval. Zaroven
musime vo svojej praci akceptovat skutoc¢nost, Ze klient, rodina nie je len objektom nasej
starostlivosti, ale jeho aktivnym subjektom. Bez zaangaZovania pomocného rodinného
kruhu, ich motivacie a podpory bude efekt nasej prace minimalny. Z tohto dévodu sa napr.
v sucasnosti zavadzaju do praxe socidlnej kurately pripadové (rodinné) konferencie ako
,pracovny nastroj“ planovaného a koordinovaného spolo¢ného stretnutia klienta, jeho
rodiny a vSetkych, ktori pre neho predstavuju, alebo mézu predstavovat, podpornu siet .

Efektivita prace socidlnych kurdtorov je podmienena Urovnou internej spoluprace v ramci
uradu PSVaR. Nejedna sa len o vzajomnu spolupracu s kolegami na OSPODaSK, ktori sa
venuju Specifickym otdzkam socidlnopravnej ochrany deti, pripadne terénnymi socidlnymi
pracovnikmi a rodinnymi asistentmi (ktori su etablovani v Struktiure dradov PSVaR od r.
2014), resp. zamestnancami, ktori pracuju na referdtoch poradensko-psychologickych
sluZieb. Doélezita je taktiez spolupraca so zamestnancami inych odborov, resp. oddeleni na
useku sluZzieb zamestnanosti, Statnych socidlnych davok, davok vhmotnej nudzi,
kompenzécii TZP, resp. socidlnych sluZieb vykonavajucich odborné &innosti pre jednotlivca,
resp. rodinu, ktora je v evidencii socialnej kurately.

Z pohladu externej spoluprace mozno v prvom rade spomenut spolupracu so zariadeniami
na vykon rozhodnutia sidu, osobitne detského domova, ktora predpokladd pravidelnu
a Uzku sucinnost najma pri uplatriovani § 55 zak. ¢. 305/2005 z. z., t.j. pri vypracovani,
realizovani, vyhodnocovani a aktualizacii Individudlneho planu rozvoja osobnosti dietata,
ktorého sucastou je najma plan vychovnej prace sdietatom, plan socidlnej prace
s dietatom a jeho rodinou, resp. plan pripravy na osamostatnenie sa mladého dospelého.

Rozsah a formy spoluprace s dalSimi subjektmi, ktoré participuju na odstraneni, zmierneni
a zamedzeni prehlbovania alebo opakovania poruch psychického, fyzického a socialneho
vyvinu dietata a plnoletej FO a poskytovani pomoci je zavisla od jednotlivych etdp socidlnej
prace.

V stadiu identifikacie problému je to najma obcan, resp. inStitucia, ktord iniciovala
intervenciu organu SPODaSK, resp. podala podnet na podozrenie z moZného ohrozenia
vyvinu dietata (napr. samotné dieta, ktoré poZiada o pomoc pri ochrane svojich prav, rodi¢
alebo osoba, ktora sa osobne stara o dieta, ktora poZiada o pomoc pri vykone svojich prav

......

zdravotnicke zariadenie, policajny zbor, sud, resp. fyzickej osoby, ktora podala podnet napr.
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na bezplatnd telefonickd linku, pisomnou, elektronickou formou na durad, & inu
institdciu...).

Ak sa jednd o situaciu akitneho ohrozenia Zivota a zdravia a je potrebny vstup do obydlia,
ku ktorému majitel, resp. uzivatel bytu, ¢i domu neda suhlas mdze socidlny kurator pri
vykonani Setrenia v rodine poziadat o stuc¢innost policiu.

V kazdom pripade, v ktorom sa organ SPODaSK — (t.j. socidlny kurator/ka zodpovedny za
vedenie pripadu pri vykone opatreni) dozvie o podozreni zo spachania trestného ¢inu na
dietati, je povinny oznamit relevantné skutocnosti Policajnému zboru, pripadne
aj prislusnej okresnej prokurature, taktiez oznamuje obci, Ze pre maloletého alebo rodinu
budu vykondvané opatrenia SPODaSK.

V stadiu diagnostiky zdvaznosti poruch psychického, fyzického a socidlneho vyvinu sa
spoluprdaca orientuje najma na:

- posudenie socidlnej a Zivotne] situdcie dietata ajeho rodiny a uréenie miery
ohrozenia, ktoré sa vykonava v spolupraci s obcou, Skolou, Skolskym zariadenim;

- posudenie zdravotného stavu dietata, resp. plnoletej FO — spolupraca so
vseobecnym, resp. odbornym lekdarom, zdravotnickym zariadenim;

- posudenie psychického stavu dietata, resp. plnoletej FO — spolupraca so
psycholégom napr. referdt poradensko-psychologickych sluzieb uradu PSVaR (dalej
len ,referat PPS“) — posudenie naplifiania potrieb dietata, klinicky psycholég —
psychické preZivanie a osobnostny vyvin, $kolsky psycholdg, CPPPP, CSPP — oblast
vychovy a vzdeldvania (v tejto suvislosti budu prezentované zakladné vychodiska
zinternych noriem Ustredia PSVaR ato IN 061/2012 ,Metodické usmernenie
k vypracovaniu sprav pre psycholégov a inych odbornych zamestnancov referdtov
poradensko-psychologickych sluZieb oddeleni SPODaSK uradov PSVaR” a IN
044/2011 ,Usmernenie a odporucany postup pri posudzovani zdravotného stavu
dietata na ucely vykondvania niektorych opatreni SPODaSK*“).

V stadiu navrhovania a planovania opatreni SPODaSK pri priprave a realizacii planu
socialnej prace, koordinuje sociadlny kurator/ka zapojenie subjektov participujucich na
rieSeni situacie dietata a jeho rodiny, resp. samostatne Zijucou dospelou osobou, pricom sa
odporuca vytvorenie odborného timu zloZzeného zo zastupcov:

- organu SPODaSK — referatu poradensko-psychologickych sluZieb,

- obce, ktorej je dieta/rodina obyvatefom (napr. socidlny pracovnik, terénny socidlny
pracovnik, komunitny pracovnik alebo starosta obce),
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- zariadenia na vykon rozhodnutia sudu, ak je v iom dieta umiestnené,

- akreditovaného subjektu, ak tento wvykondval v rodine opatrenia alebo je
predpokladana potreba intervencie akreditovaného subjektu.

V stadiu intervencnom sociadlny kurator/ka — ako zastupca organu SPODaSK povereny
vedenim pripadu spolupracuje so zainteresovanymi subjektmi podla zavaznosti problému
a miery ohrozenia dietata, resp. rodiny (bez ohrozenia, nizka, strednd avysokd miera
ohrozenia). Specifikicia posudenia miery ohrozenia a nasledného prijimania opatreni
SPODaSK je uvedena v prilohe ¢..4 - IN 067/2012 — Planovanie socidlnej prdce pri
vykondvani opatreni socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately).

Ak nie je znizena kvalita starostlivosti rodiCov o dieta socidlny kurator podla potreby
poskytne rodi¢om socidlne poradenstvo a informuje obec o potrebe vykonat v rodine
opatrenia podla § 10 zak. ¢.305/2005.

Ak sociadlny kurator zisti, Ze sa vrodine vyskytli problémy pri plneni rodi¢ovskych
povinnosti, resp. v primeranej starostlivosti o dieta a vyhodnoti mieru ohrozenia na Urovni
,bez ohrozenia“, resp. ako ,nizku mieru ohrozenia“, pricom je potrebné pdsobit skor
preventivne so zameranim na primarne predchadzanie vzniku a prehlbovania krizovych
situdcii v rodine, mozZe socialny kurator/ka vo vlastnej posobnosti, resp. v spolupraci
s akreditovanymi subjektmi aobcou organizovat, resp. sprostredkovat Ucast na
programoch v zmysle § 10, ods. a-c) zakona ¢. 305/2005 Z.z. Zaroven informuje obec o
potrebe vykonat v rodine opatrenia podla § 10, resp. zvdZi zapojenie akreditovaného
subjektu do vykonu opatreni, pripadne ulozZi jednordzovo v rodine vhodné vychovné
opatrenie, napriklad napomenutie ¢i upozornenie, pricom formalizuje spolupracu v plane
socialnej prace.

V oblasti sekundarnej prevencie, zameranej na obmedzenie a odstrafiovanie negativnych
vplyvov je uUlohou socidlnej kurately spolupracovat najma s poradensko-psychologickymi
zariadeniami, akreditovanymi subjektmi, resp. mediatormi pri uplatiovani opatreni podla &
11, ods. 1-4) zakona ¢. 305/2005.

Ak je miera ohrozenia vyhodnotend na udrovni ,strednd“ méze organ SPODaSK uloZit
vychovné opatrenie podla §12, ods. 1, pism. a-d), najméa stanovit dietatu povinnost
podrobit sa odbornej diagnostike v Specializovanej ambulantnej starostlivosti, resp.
zUcéastnit sa na lieCbe v S3pecializovanej ambulantnej starostlivosti (len na zaklade
odporucania lekara), alebo zucastnit sa na vychovnom programe alebo na socidlnom
programe. Pri vykone tychto opatreni SPODaSK spolupdsobi, resp. spolupracuje najma
s ur¢enym akreditovanym subjektom alebo inymi FO a PO, so $kolou, Skolskym zariadenim,
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zdravotnickym  zariadenim, obcou, naboZenskymi spolocnostami, poradenskymi
inStiticiami a pod.

V pripade, Ze sa vychovné opatrenia uloZzené organom SPODaSK minu ucinkom moéze
socidlny kurator/ka podat navrh na sud na uloZenie vychovnych opatreni podla § 37, ods. 3,
pism. a-c) Zakona o rodine, pricom spolupracuje so suidom a spisuje, resp. podava sudu
navrhy a podnety vo veciach vychovy a vyZivy dietata.

Ak je miera ohrozenia vysoka a je realne riziko ohrozenia Zivota a zdravia alebo priaznivého
fyzického, psychického asocidlneho vyvinu dietata je potrebné urychlene vykonat
opatrenia zamerané na vyfatie dietata zrodinného prostredia a jeho umiestnenie do
nahradného prostredia (ndhradna osobna starostlivost § 45-47 Zakona o rodine (dalej len
,ZOR"), pestunska starostlivost § 48 ZoR, Ustavnd starostlivost v zariadeni na vykon
rozhodnutia sudu § 54 ZoR). V tomto pripade socialny kurator/ka pri podavani navrhov na
vydanie predbeiného opatrenia podla § 74-77a) Obcianskeho sudneho poriadku a pri
konani pred sidom spolupracuje s prislusnym okresnym sidom. TaktieZ spolupracuje so
sudom pri podavani ndvrhov na vykonanie zdsahu do rodi¢ovskych prav a povinnosti podla
§ 38 a39 ZoR, resp. ak nie je mozné dieta zverit do ndhradnej osobnej starostlivosti alebo
do pestunskej starostlivosti podava ndvrh na nariadenie Ustavnej starostlivosti podla 54
ods. a) ZoR, pricom v navrhu musi presne oznacit zariadenie do ktorého ma byt dieta
umiestnené. Socidlny kurator/ka je taktieZz povinny podavat sudu spravy o plneni Ucelu
rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavne] starostlivosti, predbeiného opatrenia alebo o
uloZeni vychovného opatrenia.

Socialny kurdtor/ka zastupuje prava dietata v konani pred sidom alebo spravnymi organmi,
ak je ustanoveny za kolizneho opatrovnika podla & 31 ZoR, opatrovnika, resp. porucnika
maloletého podla § 56-61 ZoR.

Socialny kurator/ka spolupracuje s organmi ¢innymi v trestnom konani, sidom, obhajcom,
prokuratorom, probacnymi a mediacnymi Uradnikmi (blizSie v casti ,delikvencia
a kriminalita®).

V pripade potreby zabezpecenia pravneho poradenstva a pravnej pomoci spolupracuje
socialny kurator sadvokatmi, ktori poskytuju bezplatnd pravnu pomoc v obcianskom,
rodinnom a pracovnom prave, napr. prostrednictvom Centra pravnej pomoci. Bezplatnu
pravnu pomoc poskytuju taktiez poradne pre obete ndsilia atyrané Zeny (MVO), ktoré
okrem psychologického, socidlneho poradenstva poskytuju iporadenstvo pravne. Pri
trestnopravnych veciach je obZalovanému poskytnutd moznost poZiadat o poskytnutie
pravneho zastupovania ex offo — CiZe z Uradnej povinnosti.
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V procese zabezpecovania starostlivosti o maloleté deti vo vztahu kcudzine (maloleti
obcania SR, ktori su na Uzemi iného Statu, resp. maloleti obCania inych krajin, ktori sa ocitli
na Uzemi SR) socidlny kurator/ka spolupracuje s Centrom pre medzinarodnopravnu
ochranu deti a mladeze (CIPC), ktoré plni uUlohy organu urceného na vykonavanie
medzinarodnych dohovorov a pravnych aktov Eurépskej unie. CIPC je Ustrednym organom
SR pre ucely uplatriovania ¢l. 55 a 56 Nariadenia 2201/2003 ES o sudnej pravomoci
a uznavani avykone rozsudkov v manzelskych veciach avo veciach rodiovskych prav
a povinnosti medzi §tatmi EU.

Vo vsetkych etapach prace socidlneho kuratora/ka je dolezité vyuZivanie spoluprace so
supervizorom s ukoncenou akreditovanou odbornou pripravou. Taktiez v pripade ak je
potrebné zabezpedit vykon opatreni socidlnej kurately metédami psychoterapie,
spolupracuje socidlny kurator/ka s odborne sposobilym psychoterapeutom, ktory modze
psychoterapiu podla § 93, ods. 12 Zdkona ¢. 305/2005 Z. z. vykonavat v ustanovenom
rozsahu ako sucast vykonavanych opatreni SPODaSK.

Nakolko podla dikcie zdkona ¢. 305/2005 - § 3, ods. 2) pri volbe a uplatrfiovani opatreni
maju prednost opatrenia na zabezpecenie vychovy a vSestranného vyvinu dietata v jeho
prirodzenom rodinnom prostredi alebo v ndhradnom rodinnom prostredi venuje sa
zasadna pozornost moznostiam sandcie rodiny a vytvoreniu podmienok pre zotrvanie,
resp. navratenie dietata do jeho rodiny, resp. blizkeho socidlneho prostredia.

Postup organov SPODaSK pri sietovani pomoci, sakcentovanim kompetencii
spolupracujucich subjektov — najma obci a akreditovanych subjektov vo vSetkych fazach
pomoci dietatu a jeho rodine je uvedeny v metodickej priru¢ke Ustredia PSVaR , Inovativny
model manaZzmentu sandcie rodiny” (2013).

Ndmet na praktické cvicenie

Na zaklade dvoch vybranych kazuistik a dostupnych anamnestickych Gdajov budu Géastnici analyzovat
problém, identifikovat mieru ohrozenia a pripravovat plan socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou, vratane
zapojenia relevantnych spolupracujucich subjektov a sp6sobov komunikacie s nimi.

1.4 Socidlna patoldgia

V sucasnosti pod vyrazom sociadlna patoldgia rozumieme (Matel, 2013:8):
1. Sudbor takych javov v spolocnosti, ktoré vykazuju znaky devidcie (odchylky od
normy) a zaroven su spolocensky neZiaduce.
2. Subodbor a systematicki nauku viacerych vednych disciplin, najma socioldgie,
socialnej prace, kriminoldgie a socidlnej pedagogiky, ktorého predmetom skimania
s deviantné, spolocensky skodlivé javy v spoloénosti.
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http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/SPODaSK/Inovativny_model_manazmentu_sanacie_rodiny.pdf
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/SPODaSK/Inovativny_model_manazmentu_sanacie_rodiny.pdf

Aby sme mohli identifikovat istu formu spravania ako socidlno-patologicku, musi vykazovat
nasledovné znaky (por. Matel, Schavel a kol., 2011:90-92): 1. je deviatné, 2. md negativne
désledky, 3. je statisticky vyznamné, 4. k jeho odstrdneniu je nutnd profesiondlna
intervencia, 5. vznika slobodny rozhodnutim jedinca alebo skupiny — pricom sa rozliSuje
aktér od obeti (napr. v kriminalite, domacom nasili, obchodovani s ludmi) resp. od os6b,
ktoré zndsaju negativne dbsledky spolu s aktérom (napr. spoluzavisli).

Z hladiska typoldgie klientov, s ktorymi sa stretdvaju odborni zamestnanci SPODaSK pri
vykone opatreni socidlnej kurately deti alebo socidlnej kurately dospelych, resp. socialni
pracovnici vykonavajuci socidlnu pracu s cielovymi skupinami socialnej kurately, patria dve
cielové skupiny:

a) klienti/ky so socialno-patologickym spravanim;

b) klienti/ky so socidlno-ekonomickymi problémami.

RozlisSujeme pritom socidlnu patolégiu ako jav od osoby, ktord ho sposobuje. Z hladiska
terminoldgie socidlnej prace sa zvy€ajne pouZiva oznacenie osoba s rizikovym spravanim.
Pri komunikdacii o tychto osobdch je doleZité pouZivanie terminolégie, aby sme klientov/ky
neetiketizovali a nedepersonalizovali, napr.

nevhodné: alkoholik vhodnejsSie: osoba zadvisld od alkoholu

nevhodné: bezdomovec vhodnejsie: ¢lovek bez domova

Pri komunikacii s tymito osobami je z hladiska diagnostiku dolezité pomenovanie rizikového
spravania, ale bez toho, aby sa ono stalo stredobodom zaujmu socidlneho pracovnika.

Socidlna praca ako praktickd cinnost a pomadhajuca profesia sa usiluje o prevenciu
a elimindciu socidlno-patologickych javov v spoloCnosti, pricom predmetom jej zaujmu su
z hladiska systémového pristupu:

a. jednotlivec, rodina, skupina alebo komunita, ktori vykazuju deviantné a spolo¢ensky
neziaduce spravanie (aktéri);

b. jednotlivec alebo ¢lenovia rodiny, skupiny alebo komunity, ktorych Zivot, déstojnost
alebo integrita su dbsledkami takéhoto spravania postihnuté (obete, spolu-zavisli
a pod.);

c. spoloéenské prostredie, v ktorom sa dané spravanie vyskytuje.

Aby sociadlny kurator/ka vedel rozlisit, ¢i spravanie jedinca alebo skupiny je vsulade
s normami spolo¢nosti alebo z nich vyboCuje (teda je normdlne, resp. konformné), je
nevyhnutné aktualne normy dobre poznat. Vybocenie z normy este a priori neznamena to,
Ze spravanie musi byt protispolo¢enské a socialno-patologické. V zasade jestvuje niekolko
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skal odlisSného spravania, resp. reakcii jedinca alebo skupiny na prislusnd spolocensku
normu (por. Ondrejkovi¢, 2009, s. 35):

1. Provokujuce sprdvanie
2. Nonkonformné sprdvanie
a. disocidlne spravanie
b. asocidlne sprdavanie
c. antisocidlne spravanie:
i. delikventné
ii. krimindlne

Tieto Skaly je vhodné poznat, aby socidlny kurdtor/ka mohol rozlisit intenzitu porusovania
normy a zvolit Uc¢innu stratégiu pomoci. RozliSenie je potrebné aj vzhladom na moZnosti
sietovanie a spoluprace s kompetentnymi institiciami a profesionalmi. Napriklad v pripade
asocidlneho spravania ma policia obmedzené moznosti zdsahu z hladiska sankcii, skor je
potrebnd intervencia socidlnej prace. V pripade antisocidlneho spravania je spolupraca
s policiou nevyhnutna.

Podla typoldgie klientov v socidlnej praci rozliSujeme od socialnej patoldgie oblast socialno-
ekonomickych problémov, kde z predoslych znakov zvycajne neplatia v plnej miere
kritérium 5 a 1. Patria sem javy:

e nezamestnanost,

e chudoba,

e bezdomovectvo.

K socidlnej patoldgii sa zvyCajne zaraduju mnohé javy, ktoré je moiné klasifikovat
a rozlisovat podla veku, symptémov, dbsledkov a povahy agresivity. Kombinaciou tychto
kritérii mozeme rozlisit:
e zavislosti
0 latkové (napr. od drog, alkoholu, liekov a pod.)
0 nelatkové (napr. od internetu, hier, prace, nakupovania a pod.)
0 od kultu a sekty
e agresia a nasilie
O voci sebe — samovraZzednost
0 vodiinym osobam
= kriminalita a delikvencia
= domdice nasilie (vratane CAN syndromu, EAN syndrému)
= v Skolach — Sikanovanie
= na pracovisku — mobbing a bossing

= na Stadionoch — chuliganstvo Sportovych fanusikov
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0 vodiinym skupinam
=  xenofdbia a rasizmus
= extrémistické skupiny.

Ndmet na praktické cvicenie

Uéastnici z vlastnej praxe uvedu konkrétne kazuistiky a ostatni sa snaZia identifikovat
a) o aky druh spravania vzhladom na normu islo; b) akd norma bola porusena.

1.3.1 Teoretické koncepty vzniku deviantného spravania

V sucasnosti jestvuje nesmierne mnozstvo tedrii, ktoré sa pokusaju o vysvetlenie vzniku
a udrziavania deviantného sprdvania v spoloénosti. Otazkou je, pre¢o je potrebné ich
uvadzania pri $pecializatnom vzdelavani? Ziadna systematicka a koncep&nd socialna praca
nemobze byt orientované vyhradne na elimindciu negativnych désledkov socidlno-
patologického sprdvania, ktoré sa uz vyskytlo. Okrem pomoci, podpore, sprevadzani,
posiliiovani a zmocnovani socialnych klientov, u ktorych bol diagnostikovany aspon jeden
prejav socidlnej patoldgie, je nevyhnutné zamerat sa aj na prevenciu a systémovu
eliminaciu devidcii navsetkych drovniach socidlnej politiky. Nato je nevyhnutné
spozndvanie pric¢in vzniku deviantného sprdvania a mechanizmy jeho udrZiavania
v spolocnosti. VSetky tedrie je mozné rozdelit do dvoch zakladnych skupin podla toho, kde
hladaju pévod / pri¢inu deviatného a socialno-patologického spravania:
1. V ¢loveku (otdzka: Kde je v ¢loveku chyba?)
a) v jeho biologickej Strukture — biologické tedrie;
b) v jeho psychike — psychologické a psycho-socidlne tedrie;
2. v spolocnosti — sociologické tedrie (otazka: Kde je v spolocnosti chyba?)

Mnohé z predstavenych tedrii devidcie vznikli ako jednofaktorové, Cize orientovali sa na
jednu pri¢inu, ktord povaZovali za UstrednU azasadnu. V sucasnosti previada skor
multifaktorovy a multidisciplinarny pristup. Socidlne deviacie nemaju len jednu, ale viacero
pri¢in. Tieto sa navzajom kombinuju a ovplyviiuju. Preto mdzu byt skimané z pozicie
rozliénych vednych disciplin. Tieto sa mdzu navzajom dopifiat a obohacovat.

BIOLOGICKE TEORIE

Z hladiska biologickych tedrii vsucasnosti prevladaju najmd dedi¢né tedrie, akymi su:
Lombrosova teéria vrodeného zlocinca, studie krimindlnych rodin, dvojciat (genealogické
Studie, adopcné Studie, Studie zamerané na chromozdmové abnormality. Do skupiny
biologickych tedrii patria aj endokrinologické tedrie a neurofyziologické tedrie.

Pre socialneho kuratora/ku je prinosom v praci, ak v ramci anamnestického Setrenia spozna
aj zakladné informacie o zdravotnom stave klienta a jeho rodinnych pribuznych. Socialni
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kurdtori/ky by mali v ramci holistického pristupu ku klientom s diagnostikovanou socialnou
patolégiou doésledne prihliadat na ich zdravotny stav. V procese socidlnej anamnézy je
vhodné s klientmi komunikovat o vyskyte deviantného spravania v jeho biologickej rodine
(napr. v socidlnej praci s klientmi zavislymi od alkoholu alebo drog). Poznanie genealdgie
kriminalneho alebo delikventného spravania moéze byt ddleZitou stéastou penitenciarnej
a postpenitencidrnej starostlivosti. Pri niektorych socidlno-patologickych javoch (napr.
suicidalita, bezdomovectvo, zavislosti) moze vyskyt daného neZiaduceho spravania v rodine
klienta ovplyvnit vyber metdd intervencie.

PSYCHOLOGICKE A PSYCHO-SOCIALNE TEORIE

Psychologické tedrie za rozhodujuci faktor, ktory vyvolava deviantné spravanie, povazuju
ludskd psychiku a duSevné pochody cloveka. Psycholdgovia velmi uUzko nadvazuju na
poznatky bioldgie a psychiatrie. Zo psychiatrie prijali rozliSovanie dusevnych poruch na:

e organické —ich pricinu je mozné zistit v centralnom nervovom systéme;

e funkéné — pozname narusené spravanie, Cize defekt funkcie, ale nie jeho
fyziologicku pric¢inu (najma neurdzy).

Z tejto skupiny teorii sa najCastejSie uvadzaju tedrie poruchy osobnosti, tedrie o nizkej
inteligencii, tedria ucenia.

Medzi dalsie socidlno-psychologické faktory ovplyviujice vznik deviantného spravania boli
oznacené napriklad poruchy socializacie vranom detstve, poruchy komunikacie medzi
detmi arodi¢mi, patologickd Struktira rodiny atd. Z hladiska holistického pristupu ku
klientom je déleZité, aby socidlni kurdtori/ky venovali dostato¢ni pozornost psychike
klientov, ich osobnosti, inteligencii a mentdlnym schopnostiam. V rdmci terapie viacerych
socialno-patologickych javov je doOlezitd interdisciplinarna spolupriaca socialnych
pracovnikov so psycholdogmi. Vzhladom na psychologické tedrie pric¢in deviantného
spravania je vhodné v ramci anamnézy venovat zvysenu pozornost informdaciam o osobach
a skupinach, ktoré mohli byt pre klientovo spravanie modelom a vzorom k napodobovaniu.
Identifikdcia a spoznavanie mechanizmov nauceného deviantného spravania méZe byt
napomocna pre liecbu terapiou a modelovanie novych nedeviantnych vzorcov spravania.

Ndmet na praktické cvicenie

V ramci vizualizicie je velmi dobé pouZit techniku genogramu (rodostromu). Na zaklade kazuistiky
frekventanti vycviku vizualizuju genogram klienta, kde budu identifikované biologické, psychologické a
psycho-socidlne determinanty, ktoré mohli ovplyvnit deviantné spravanie jedinca.

SOCIOLOGICKE TEORIE
Kym biologické a psychologické tedrie vychadzaju z analyzy jedincov, u ktorych sa prejavuje
deviantné sprdvanie, sociologicky pristup zdoraznuje vplyv spoloc¢nosti na tento druh
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spravania. V sucasnosti prevldda pri skimani a Studiu deviacii prave sociologické hladisko,
a to nielen v socioldgii, ale aj kriminolégii, v socidlnej praci a socidlnej pedagogike.

» tedria socidlnej dezorganizdcie,

» tedrie subkultury a kontrakultury,

» tedrie socidlnej kontroly,

» tedria anomie,

» etiketizacnd tedria (tedria labellingu)

Ndmet na diskusiu

Rozdelte si jednotlivé sociologické tedrie deviacie do skupin a diskutujte: a) Je mozné ich aplikovat na
niektoré cielové skupiny socidlnej kurately? b) Stretli ste sa v praxi s pripadmi, ktoré je mozné vysvetlit
na zaklade danej tedrie? c) Aké implikacie pre prax prinasa dana tedria?
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2. MODUL: Vybrané socialno-patologické javy u deti

Zameranie modulu

Modul 2 je zamerany na teoretické vymedzenie zakladnych vychodisk jednotlivych
socialno-patologickych  javov a prakticky nacvik preventivnych, diagnostickych,
poradenskych, intervenénych a terapeutickych postupov, ktoré méze socialny kurator/ka
vo svojej praci s detmi a mladeZou vyuzivat. Obsahovo je zameranie vzdeldvacieho modulu
diferencované na problematiku socidlnej patoldgie v Skolskom a rodinnom resp.
nahradnom prostredi — najmad na oblast nasilia pachaného na detoch a detmi, Sikanu,
zaskolactvo, uteky, delikvenciu, ako i Specifika prace s detmi s poruchami spravania.

V Uvode tohto modulu je vhodné zadefinovanie pojmov dieta, malolety, mladistvy a mlady
dospely.

Dieta: Zakon o rodine a Zakon o socidlnopravnej ochrane deti pouziva pojem dieta (do 18
rokov). Zakony socidlneho zabezpecenia pouZivaju pojem nezaopatrené dieta (do 25
rokov).

Malolety: ,Maloleté dieta je kazda ludska bytost od narodenia po dosiahnutie plnoletosti”.
Zakon o rodine v jednotlivych ustanoveniach nepriamo vyjadruje, Ze pod pojmom
,maloleté dieta” sa na jeho Ucely rozumie dieta od narodenia po dosiahnutie plnoletosti.
Pojem plnoletost charakterizuje Obciansky zakonnik tak, Ze sa nadobuda dovisenim
osemnasteho roku. Pred dosiahnutim tohto veku sa plnoletost nadobuda len uzavretim
manZzelstva, a to na zaklade povolenia uzavriet manzelstvo, ktoré sud udeli vo vynimocnych

L7

pripadoch osobe starsej ako Sestnast rokov. Dana definicia pojmu ,maloleté dieta” je aj v
sulade s Dohovorom o pravach dietata, ktory za dieta povaZuje kazdu ludsku bytost

mladsiu nez osemnast rokov, ak nie je dospelost dosiahnuta skor.

Mladistvy: Trestny zdkon v § 94 charakterizuje mladistvého ako osobu, ktord v cCase
spachania trestného cinu dovrsila 14. rok a neprekrocila 18. rok svojho veku (Trestny zakon
¢. 300/2005 Z. z.). Zakon ¢. 311/2001 Z. z. — Zakonnik prace vymedzuje, Ze mladistvy
zamestnanec je zamestnanec mladsi ako 18 rokov (podla § 40, ods 3).

Mlady dospely: Zakon ¢. 305/2005 Z.z. v § 2, ods. b vymedzuje mladého dospelého, ako
plnoletu fyzickd osobu do 25 roku veku.

2.1 Nasilie pachané na det'och (CAN syndrom)

Niektoré opatrenia orgdnu SPODaSK su rovnaké pre obidve oblasti, t.j. pre socidlnopravnu
ochranu deti, aj pre socidlnu kuratelu. Rozhodujucimi pre posudenie, ¢i sa jedna

o opatrenia jednej alebo druhej zlozky, s hmotnopravne podmienky upravené zakonom ¢.
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305/2005 Z. z. Pre vysvetlenie mozno uviest ako priklad Ulohy organu SPODaSK pri
zabezpeceni sustavnej ochrany deti, ktoré plni rovnako socidlnopravna ochrana deti aj
socialna kuratela deti podla povahy riesenia situacie. Prikladom mozu byt aj vychovné
opatrenia, napr. ak rodicia zanedbavaju starostlivost o dieta do takej miery, Ze je potrebné
prijat niektoré z vychovnych opatreni, bude sa spravidla jednat o opatrenie socidlnopravnej
ochrany deti, ak sa vSak prejavuju u dietata poruchy spravania alebo dieta pacha trestnu
¢innost, bude sa spravidla jednat o vychovné opatrenie vramci socidlnej kurately (por.
Mrazkova, Sebova, 2012). V ramci vzdeldvacieho programu v tejto suvislosti povaiujeme
dolezité, aby aj socialni kuratori/ky mali vedomosti o délezZitych aspektoch tyrania,
zneuZivania a zanedbdvania dietata a spdsobilosti k praci s nimi.

Zdravotnicka komisia Rady Eurdpy v roku 1992 definovala CAN syndrom ako ,posSkodenie
fyvzického, psychického alebo socidlneho stavu a vyvoja dietata, ktoré vzniklo désledkom nie
ndhodného konania rodicov alebo inej dospelej osoby, hodnotené v danej spolo¢nosti ako
neprijatelné. Zahrfia pritom viacero diagnostickych kategdrii, akymi su fyzické tyranie,
psychické tyranie, sexudlne zneuZivanie, Sikanovanie, systémové (institucionalizované)
tyranie, sekunddrnu viktimizdciu a Miinchhausenov syndrom by proxy” (Matel, Schavel a kol.,
2011:223).

Pod pojmom zanedbavané dieta (angl. child neglect) v ramci CAN syndrému rozumieme
akutne a vazne ohrozené dieta nedostatkom starostlivosti a podnetov déleZitych pre jeho
zdravy fyzicky a psychicky vyvoj, opustenie maloletej osoby alebo neschopnost rodica alebo
fyzickej osoby, ktorej maloletd osoba bola zverend do starostlivosti nahradzajucej
starostlivost rodic¢ov, chranit dieta pred akymkolvek nebezpeéenstvom (Mydlikova, 2013).

Socidlni kuratori by sa mali zoznamit sdoélezitymi medzindrodnymi a narodnymi
dokumentmi vzhladom na problematiku CAN syndromu, ktoré uvadzame v prilohe.

2.1.1 Vlastna kompetencia socialneho pracovnika

Socialni kuratori/ky maju ako socialni pracovnici/¢ky kompetenciu, aby pri vykone svojej
prace pouzivali metddy a techniky socidlnej prace s detmi so syndromom. Medzi ne patria:

» (Socidlna) diagnostika syndromu CAN - socidlna kuratela deti ma vo svojej
kompetencii vykonavat opatrenia dietatu u ktorych sa prejavuju poruchy spravania
problémami v Skole, vskupinach, vo vztahu sinymi detmi, zanedbavanim S3kolskej
dochdadzky, utekmi zdomu a pod. Tieto symptdmy mozu — spolu s dalSimi priznakmi —
implikovat inU primarnu pri¢inu poruch spravania dietata, ktorou moze byt aj syndrém
CAN. Socialni kuratori/ky preto potrebuju poznat vsetky doéleZité priznaky tyrania,
zneuZivania alebo zanedbavania dietata (por. Odborné usmernenie MZ SR o priznakoch a

diagnostike zanedbavania, tyrania alebo zneuZivania maloletej osoby..., 2012; Konat proti
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http://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CC8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.health.gov.sk%2FZdroje%3F%2FSources%2Fdokumenty%2Fvestniky_mz_sr%2F2012%2Fvestnik-39-60-2012.pdf&ei=hZhXUrv1Moiz0QXqpIHYAg&usg=AFQjCNHZzEGAtEy5v_XjS9MpDlGUfTRFpA&sig2=BygNXKbf3HIoACzNJmmDew
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Farchiv.aspekt.sk%2Fdownload%2Fnasilie_A5_2008_pre_web.pdf&ei=s4jUVL6kMofKaKuSgagH&usg=AFQjCNHf-VFyLuZDoxkkcPvxV1XtNaYpDQ&sig2=qLSpz0RQIh17fHx70cQjLw

nasiliu_na detoch, 2008; Ukazovatele tyrania deti, 1999). V ramci organizacnej Struktury

uradov PSVR psychologické posudenie zabezpecuje referdt PPS a socidlnu diagnostiku
oddelenie SPODaSK. Tato sa vykonava (IN Ustredia PSVaR-071/2010):

e osobnou navstevou rodiny dietata a pohovorom srodiémi alebo osobami,
ktorym je dieta zverené do osobnej starostlivosti, starymi rodi¢mi, sirodencami,
ako aj so samotnym dietatom;

e konzultaciou s osetrujucim lekdrom dietata a zabezpedenim vySetrenia dietata
po somatickej, ako aj po psychickej stranke;

e zabezpelenim dalSich informacii zo Skolského zariadenia, ktoré dieta
navstevuje, susedov, pribuznych, spravcu obce a pod.

Podozrenie ztrestného cCinu tyrania blizkej a zverenej osoby organ SPODaSK ozndmi
organom cinnym v trestnom konani, Cize prokuratorovi alebo policii. S nimi v priebehu
vysetrovania aktivne spolupracuje.

V pripade ohrozenych deti sa azZ prili$ rychlo vyuZiva institucionalna starostlivost bez toho,
aby sa predtym starostlivo preskimalo, ktord osoba alebo osoby dieta ohrozuju a ktoré ho
chrania a su pren oporou. Ak je agresorom jeden z rodi¢ov, druhy rodi¢ moze byt pre dieta
oporou, hoci ho doposial nedokazal nalezite branit. Velmi délezitymi osobami v pripadoch
CAN syndrému su surodenci a casto aj stari rodic¢ia alebo ini rodinni pribuzni. Pre
pracovnikov socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately je preto prioritnou ulohou
rozlisit osobu/y ohrozujlce Zivot a zdravy vyvoj dietata od tych, ktori ho ochrariuju. Zivot a
bezpeclie dietata su zasadne ddlezitymi, ale traumu mézeme dietatu spdsobit aj tym, ked'
prerusime vazbu na osobu, ktord je preri oporou. DoéleZité je preto aj pravo dietata Zit
vo svojej rodine, s osobami ku ktorym je citovo priputané.

Ndmet na tréning

1. Nacvik identifikovania priznakov syndromu CAN.

2. Nacvik vedenia diagnostické rozhovoru. PouZivanie diagnostickych technik ,stavanie muru”, ,na ¢o to
je?“, ,Coje to?”, ,hlasovanie®, ,kresba rodiny“, ,zacarovand rodina“, ,kreslenie tela”.

3. Nacvik pohovoru s: a) rodiémi alebo pribuznymi v pripade podozrenia z tyrania dietata; b) s ucitelmi
alebo inymi zamestnancami skolského zariadenie.

» Krizova intervencia — poskytovand ambulantnou alebo terénnou formou
v spolupraci s policiou, dalSimi profesiondlmi a institiciami pomoci. Za tymto ucelom je
vhodné mat vizualizovanu regionalnu siet pomoci ohrozenym detom. Bezplatni anonymnu
telefonicku linku pre deti a mladez prevadzkuje UNICEF — Linka detskej istoty (116111),
v obmedzenom case aj formou chatu. Psychologicki a socidlna pomoc v krizovych

situdciach prostrednictvom internetu poskytuje napr. on-line internetova poradna pre
mladych ipcko.sk. VSetky relevantné informacie su dostupné v Asociacii liniek pomoci.
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Ndmety na tréning
1. Modelové situdcie krizovej intervencie.
2. Nacvik techniky ,,analyzy pricin krizy“.

» Socialna praca s rodinou v jej prirodzenom prostredi — neznamena to len ,Setrenie
rodiny ajej pomerov”, ale komplexné hodnotenie uspokojovania potrieb dietata.
InSpirativna je metodika vypracovana ministerstvo zdravotnictva vo Velkej Britanii, kde sa
prihliada na tri zakladné oblasti hodnotenia — vyvojové potreby dietata; rodicovské
schopnosti; rodinné faktory a faktory prostredia (Vrtbovska, 2005; Matel, Hardy, 2014:123-
130).

Schéma 1 Oblasti hodnotenia ohrozenia dietata

Rodina a prostredie

rodinna Sirsia byvanie zamesinanie finanéna  socialne komunitné
histdria rodina situacia zaénelenie  zdroje

a fungovanie rodiny

rodiny

Délezitou metddou je aj sanacia rodiny (§ 10 zdkona ¢. 305/2005 Z. z.), zvlast v pripade
zanedbdvania deti, tuto moZe socidlny kurdtor/ka, resp. rodinny asistent realizovat
v spolupraci so samospravou a akreditovanymi subjektmi. Socialny kurator/ka musi preto
pri svojej disponovat informdaciami o moznostiach spoluprace s akreditovanymi subjektmi,
ktoré su vedené v Zozname akreditovanych subjektov MPSVR SR.

V rdmci NP Podpora deinstitucionalizacie bol spracovany metodicky material ,Inovativny
model manaZmentu sandcie rodiny” (2013), ktory obsahuje postupy zainteresovanych
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subjektov pri sandcii rodiny pred, pocas apo vynati dietata z prirodzeného rodinného
prostredia. V sulade s uvedenym materidlom medzi dalSie metddy a nastroje vyuzitelné v
procese prace s rodinou v ohrozeni patri napr. advokacia (pomoc pri uplatfiovani prav a
pravom chrdnenych zaujmov); krizova intervencia; technika SMART-er; motivacna
pripadovd konferencia; motivacné rozhovory; plan véasnej signalizacie obce; podpora
udrZania vztahu medzi rodicom a dietatom; posidenie zdrojov a mozZnosti rodiny;
zaradenie dietata, resp. jeho rodiCov do skupinovych aindividudinych programov;
zaradenie rodicov do programov podpory a rozvoja rodi¢ovskych zruénosti; priprava
dietata a jeho rodiny na vyfatie z rodinného prostredia; priprava nahradnej rodiny na
prichod dietata; rodinné konferencie arodinné medidacie; sietovanie; socidlne sluzby na
podporu rodiny s detmi a podporné sluzby; sprevadzanie asocidlna asistencia;
sprostredkovanie odbornych programov a sluzieb realizovanych akreditovanym subjektom;
terénna socialna praca s rodinou a pod.

Uginnym ndstrojom, v ramci désledného sietovanie a koordinovania pomoci, su rodinné
skupinové konferencie (por. MikloSkova, 2010; Jurtikova, 2013).

Ndmety na tréning

1. Prakticky nacvik hodnotenia ohrozenia dietata.
2. Prakticky ndcvik rodinnej skupinovej konferencie.

Délezité je idbat na oznamovaciu povinnost o zavainych trestnych cinoch obcanmi
Slovenskej republiky. DolezZité je identifikovat profesie a pracoviskd, ktoré maju z tejto
povinnosti oslobodenie a ktoré nie.

2.1.2 Sekundarna viktimizacia deti

Viktimizacia, ktora sa nevyskytuje ako priamy ddsledok trestného ¢inu, ale prostrednictvom
reakcie institucii a jednotlivcov voci obeti sa nazyva sekundarna (opatovna) viktimizacia. ZIé
zaobchadzanie zo strany systémov — paradoxne vytvorenych na pomoc a ochranu deti —
patri do oblasti zIého zaobchddzania alebo zanedbavania deti, a teda je sic¢astou syndromu
CAN. Medzi prejavy sekunddrnej viktimizacie patri: odopieranie dietatu prdva na
informdcie; jeho pravo na to, aby jeho ndzory boli vypocuté; svojvolné odtrhnutie deti od
rodicov; stres deti nasledkom ich styku so sidnym systémom; odopieranie prav rodi¢ov na
informacie a na Ucéast na rozhodnutiach vsade, kde je to vsulade s blahom dieta a pod.
(por. Vysvetlujuce memorandum RE, 1993).

2.1.3 Deti ako nepriame obete domaceho nasilia

Deti nemusia byt vidy priamymi obetami fyzického alebo sexudlneho nasilia. Mozu byt
svedkami nasilia konaného voci inej osobe v rodine. V takychto pripadoch je potrebné
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uvedomit si, Ze ako svedkovia nasilia su vidy aj obetami psychického nasilia. Socialni
kuratori/ky by preto mali (Stanovisko EESC, 2006; Matel In Svréinova et al., 2009):

e poznat priznaky (symptomy) skutoénosti, Ze boli svedkami nasilia v rodine;
e poznat dosledky skutocnosti, Ze si svedkami nasilia v rodine;
e identifikovat mieru rizika ich vlastného ohrozenia;

e uplatriovat formy pomoci detom, ktoré boli svedkami nasilia voci blizkej osobe
(napr. sietovanim a koordinaciou profesionalnej pomoci; zabezpelenim citlivého
vysluchu maloletej alebo mladistvej osoby, ak je tento nevyhnutny; zapdjanim
dietata do vychovnych, socidlnych alebo vychovno-rekreaénych skupinovych
programov — Specificky zameranych aj na nasilie v rodine).

V mnohych oblastiach Zivota prichadza k extrémnemu modelovaniu nasilia ako formy
beznej komunikacie a vztahov medzi fudmi. Dieta sa stdva svedkom nasilia v rodine, ba
neraz iobetou tohto nasilia. Vznikd prvy model nasilia ako normy spravania, ktory
postupne prendasa do vlastného spravania. Svedok / obet nasilia sa moze stat agresorom.

Ndmety na tréning

1. Nacvik a) pripravy na vysluch maloletej osoby; b) spolu s prislusnikom PZ nacvik vysluchu
maloletej osoby. 2. Zostavenie naplne vychovného, socidlneho alebo vychovno-rekreacného
skupinového programu so Specifickym zameranim na prevenciu nasilia vrodine. Diskusia
o prikladoch z dobrej praxe akreditovanych subjektov.

2.1.4. Deti ako obete organizovaného nasilia

Samostatnou témou je obchodovanie s ludmi. V tejto podkapitole chceme upozornit na
detské obete ato najma vtéme detskej prostitucie a pornografie. Detskd prostitucia je
v dnesnej dobe prepojena najma s internetovym prostredim, kde na ¢etoch maloleté osoby
ponukaju sexudlne sluzby nielen za peniaze, ale i napr. za dobitie kreditu na mobil. V ramci
tohto prostredia zaznamendvame irozmach detskej pornografie. Detské obete su casto
zmanipulované a nevedia, Ze ich fotky Ci vided slUzZia v organizovanej sieti ako obchodny
artikel. Dal$im osobitnym problémom je viacgenera¢na prostiticia, kde je poskytovanie
sexudlnych sluzieb nie je spoloCensky kontrolované a odsudzované, ale je normalnou
sucastou fungovania v komunite s nizkou ekonomickou urovriou. Poslednou témou, ktoru
treba vnimat pri vykone kurately je predaj deti rodi¢mi, ktoré si nasledne zneuzivané
v sexualnych komerénych sluzbach. V téme prostiticie ¢i pornografie dieta vidy vnimame
ako obet, bez ohladu do akej miery z danou ¢innostou suhlasilo ¢i bolo o nej informované.
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2.2. Rizikové sprdavanie deti a mladeze

V sucasnosti evidujeme v praxi organov socidlnej kurately ndrast poctu deti, ktoré su
evidované z dbévodu diagnostikovanych poridch spravania, dovodu zaskolactva, ako
i zdovodu priestupkov spojenych s agresivnym a poskodzujucim spravanim voci
jednotlivcom, majetku, verejnému poriadku.

Deti amladez vo vSeobecnosti patria medzi rizikové skupiny populacie (najma vo
vyvinovom obdobi puberty a ranej adolescencie), nakolko u tejto skupiny prichadza casto
k nezvladnutiu rozporu medzi vnutornymi potrebami a vonkajsimi prejavmi a k naslednym
neadekvatnym formam sprdvania arieSenia zataZovych situdcii. Pritomich vnutorné
prezivanie, postoje ksebe samému, blizkemu ¢&i SirSiemu socidlnemu prostrediu, k
potrebam rastu, sebarealizacii a poziadavkam okolia nie su vidy vo vzajomnom sulade.
Podla Labatha (2001) rizikové sprdvanie v sebe zahrria najmensiu mieru ,socidlnej
nezZiaducnosti“ a predchddza zavaZnym poruchdm sprdvania, resp. socidlno-patologickému
spravaniu, ktoré uZ so sebou nesie chronifikdciu problému stendenciou negativneho
vyvoja, ktoré Casto implikuje moznost labelingu, stigmatizacie, oznackovania, halé efektu,
zhorsovanie symptémov a neumozriuje dostatoéne vyuzivat potenciadl k zmene, dobro
a pozitivne vlastnosti, vlastné resp. nahradné zdroje a dispozicie k zvladaniu problémov.

Rizikové spravanie je potrebné vprvom rade chdapat ako prejav neprimeranej
a nezvladnutej adaptacie na vonkajsie podmienky tlaku vnutornych problémov, ktorym je
potrebné venovat primerand pozornost aposkytnut komplexnejSiu pomoc zameranu
nielen na prejavy spravania, ale najma na jeho priciny, ktoré mozu tkviet v poruchach jeho
osobnostného vyvinu, ale taktiez mozu signalizovat problémy, ktoré jednotlivec prezZiva
v rodine, v Skole, v spoloc¢nosti.

Vzdjomné spolupOsobenie osobnostnych dispozicii, resp. subjektivnych negativnych
faktorov (,nevyzretd”, konfliktnd osobnost, nezvlddanie emdcii, stresu, frustracie,
nedostatok prosocialnych zrucnosti, devalvacia hodnotového systému, kriza identity...)
a nevhodnych vonkajsich podmienok (dysfunkénd rodina, zanedbavanie vychovy, hmotna
a socidlna nudza, vplyv rovesnickych skupin resp. zavadovych partii, nezvladnutelné
poZiadavky na jednotlivca v skole, rodine, absencia volnocasovych a zaujmovych aktivit,
vztahové problémy, sociokultirne vplyvy, méalo podnetné, resp. rizikové prostredie ....) ako
i vonkajsich podnetov — ,spustaov” (provokujuce atraumatizujice podnety, konflikty,
stres, frustracia, socidlna deprivacia ....), mdZe viest kneprimeranym disocidlnym,
asocidlnym azZ antisocidlnym formam spravania (blizSie vid kap. 1.3), ktoré mozu postupne
prerast k zavaznejsim socidlno-patologickym fenoménom.
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K najcastejSim typom portch, s ktorymi sa socidlny kurator/ka v praxi stretava patria

poruchy sprdvania resp. poruchy emocionality a spravania (angl. emotional and behavior

disorder). V medzinarodnej klasifikacii chorob v zneni jej 10. revizie je uvedena nozologicka

jednotka poruchy spravania nasledovne:

Poruchy sprdvania su charakterizované opakujicim s atrvalym obrazom

dissocidlneho, agresivneho a vzdorovitého sprdvania. Ak je také spravanie u daného

jednotlivca extrémne a porusuje socidlne ocakdvania primerané veku a preto su

zdvaznejsSie ako obycajnd detskd neposlusnost alebo rebelanstvo v adolescencii.

Poruchy sprdvania moZu v niektorych pripadoch viest k dissocidlnej poruche

osobnosti. Porucha sprdvania sa casto zdruZuje s nepriaznivym psychosocidlnym

prostredim, vratane neuspokojivych vztahov v rodine a zlyhdvania v Skole. Je CastejSie

podchytend u chlapcov.

Za poruchu spravania mbézeme teda oznacit spravanie, ktoré:

charakterizuje opakované a pretrvavajuce, asocidlne, agresivne alebo vyzyvavé
konanie;

mbZe vazne narusit veku primerané sociadlne poZiadavky;
je nebezpecnejsie, ako je nonkonformné spravanie alebo pubertalna rebélia;

ma raz trvalého spravania (aspon Sest mesiacov).

Socialni kuratori/ky by mali poznat:

etioldgiu, typoldgiu a symptomatoldgiu poruch spravania;

preventivne, diagnostické, intervencné a terapeutické moznosti pomoci a ochrany,
vratane opatreni SPODaSK podla § 10, ods. 1, pism. a) az c); 11, ods. 1, pism. a) az
c) a § 12 Zakona €. 305/2005 Z. z.;

interdisciplindrne pristupy pomoci — kompetencie a moznosti spoluprace so Skolou,
pedagogicko-psychologickymi poradnami, zdravotnickymi zariadeniami
(diagnostikovanie poruch spravania), rodinou, zariadenim SPODaSK, inymi
odbornikmi (lieCebny a Specidlny pedagdg, socidlny pedagdg, psycholdg,
pedopsychiater...);

Zakladné informacie o poruchach spravania uvadza napr. Levickova (2013)
v metodicko-informativnom materiali ,Ziaci s poruchami sprdvania v zakladnej

a strednej Skole”.

K naj¢astejsim sprievodnym znakom poruch sprdvania patri zaskolactvo. Prejavuje sa tym,

Zze ziak umyselne vynechava S$kolski dochadzku a zamerne sa vyhyba sSkolskym

povinnostiam. Socidlni kuratori/ky by mali poznat:
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e pri¢iny zdskoldctva — je ich potrebné ich hladat v rodine, v skole a v kolektive
rovesnikov alebo u samotného Ziaka, kedy sa zameriavame na osobnostné
vlastnosti Ziaka a vnutorné prezivanie;

e varovné signdly vratane ich pricin;

e nterdisciplindrne pristupy pomoci — v spolupraci socidlneho pracovnika s ucitelom,
vychovnym poradcom, Specidlnym pedagdégom, psycholégom, detskym lekarom,... a
pod., vratane kompetencii jednotlivych zainteresovanych subjektov, najma
kompetencie riaditela a zriadovatela sSkoly podla Zikona ¢. 596/2003 Z. z,

. 372/1990 Zb. o

spravnom konani

kompetencie obce v pojednavani priestupkov podla Zakona

o Ox

priestupkoch a spréavnych deliktov podla Zakona ¢. 71/1967 Zb.
(spravny poriadok);

e zakonné dobsledky zanedbdvania povinnej Skolskej dochadzky na strane Ziaka
arodiCov (§ 5 ods. 12, § 6. § 37 a 37 a) Zakona ¢. 596/2003 Z. z. o Statnej sprave v
Skolstve a skolskej samosprave; § 211 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 300/2005 Z. z.
(Trestny zakon ) a § 12 a 12a) Zakona ¢. 600/200 Z. z. o pridavku na dieta.

Osobitny doraz treba klast na dosledky zaskolactva, akymi su zavislosti, delikvencia i
sebaposkodzovanie aZz do miery pokusov o samovrazdu ¢i samovrazednost ako taku.

Tu ma nezastupitelnu ulohu i mesto i obec a to nie len ako osobitny prijemca pridavkov na
dieta, ale najma v svojej kompetencii zriadovania a koordinovania cinnosti mestskej i
obecnej policie vtejto téme. Zaroven je treba podla regiondlnej prislusnosti oboznamit
kuratorov srelevantnymi vseobecne zavaznymi nariadeniami miest a obci. Ako i ulohu
referadtov psychologickych sluzieb a jednotlivych typov poradni so zameranim na prevenciu
a sietovanie

Socialny kurator/ka by mal/a poznat i kompetencie Skoly, rozsah zaskolactva v rozmedzi
trestného ¢inu. Osobitnou témou je i neprihlasenie dietata na skolski dochadzku.

K sprievodnym znakom poruch spravania patri Casto agresia, agresivita, hostilita, tyranie,
nasilie a Uteky. DélezZité je rozliSovanie:

e qgresivity — je obsiahnutd vSade tam, kde sa nieco Zivé pondhla k rastu, rozvoju,
zvladaniu podmienok svojej existencie. Dolezitym je len spdsob arozsah ako
uvoltiovat agresiu, ako kontrolovat, zmierriovat alebo eliminovat pudové tendencie
a vrodené dispozicie v sthre svonkajSimi vplyvmi a neublizovat inym, ¢i sebe
samému;

e qagresie — Utocné spravanie, ktoré obyc¢ajne nastupuje ako reakcia na skutoéné alebo
iba zdanlivé ohrozenie vlastnej moci, najCastejsie ako prejav hnevu. Prejavuje sa
alebo evidentnym sposobom (bitie, trhanie, hryzenie a pod.), alebo skryte (napr.
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ohovaranie, poniZovanie apod.); rozliSuje sa aj podla miesta (napr. bullying,
mobbing a pod.); moéZe byt orientovand aj vocli sebe ako autoagresia
sebaposkodzovanie (automutilacia), samovrazedné pokusy, demonstrativne
a nedokonané samovrazdy;

e hostilita — oznacuje vSeobecne nepriatelsky postoj voci ludom, voci spolo¢nosti.
Moze byt zloZzkou agresivity, ale nemusi nadobudnut charakter agresivity (Lovas,
2010);

e nasilie — akykolvek jednorazovy akt (nielen fyzicky), vratane zanedbavania, ktoré
ovplyviuje Zzivot, fyzickd a psychickd integritu alebo slobodu jednotlivca alebo
poskodzuje rozvoj jeho osobnosti;

e tyranie - dlhodobejsi proces, ktorého podstata spocCiva v nespravodlivom vyuZzivani
fyzickej, psychickej alebo socialnej moci voci inym, najcastejsie voci tym, ktori nie su
schopni z najroznejsich dévodov chranit samych seba;

e Uteky — su pasivnou formou reakcie na psychosocidlne problémy. Dovody deti, ktoré
utiekli z domu, byvaju rézne. Mbze stat za nimi strach, vzdor, ale aj tuzba po
dobrodruzstve. Preto je potrebné rozlisit ¢i sa jednd o skratkovité, impulzivne
konanie, alebo o planovany akt.

K sprievodnym znakom portch spravania patri iSikanovanie. Slovo Sikana pochadza
z francizskeho slova ,chicane”, ¢o znamend zlomyselné obtaZovanie, suZovanie,
prenasledovanie, tyranie. O Sikanovani v Skole hovorime vtedy, ked' jeden alebo viac Ziakov
umyselne, vacSinou opakovane, tyra a zotroCuje spoluzZiaka alebo spoluziakov a pouZiva
k tomu agresivitu (Kolaf, 2001, s. 27). Ide o poniZovanie a pokorovanie slabsich jedincov vo
vnutornych spoloéenstvach. Je charakterizované umyselnou snahou ziskat psychologicku
alebo spolocenski a hmotnd vyhodu nad inymi jedincami prostrednictvom fyzického,
psychického a socidlneho ubliZovania, tyrania a prenasledovania... MéZze mat podobu
slovného zastraSovania, ponizovania, posmechu, prikazov, nadavok a vyhrazok, fyzického
ublizovania, bitiek ainych prejavov brachidlnej agresivity, socidlneho vyclenovania
a psychického prenasledovania (kybersSikana najma prostrednictvom internetu, mobilnych
telefénov a pod...). Sociadlny kurator/ka by mal poznat najma:

e mechanizmus Sikanovania;
e formy, prejavy a nasledky Sikanovania;

e priciny Sikanovania;
e moznosti intervencie, socidlnej, situacnej a viktimacnej prevencie.
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Zakladné informacie o pri¢inach a doésledkoch, prevencii a moznostiach pomoci obetiam a
pachatelom Sikanovania je mozné najst na webovej stranke ,prevencia Sikanovanie”, ktoru

s podporou MS SR spravuje OZ Papilion.

Sucasna doba priniesla do socidlnej patolégie aj tému kiberSikany ¢i ndsilia na internete.
Mechanizmy, formy, prejavy i priciny takejto formy Sikany su porovnatelné so Sikanou
mimo internetového prostredia. Rozdiel je v nasledkoch Sikanovania, ktory ma
mnohondsobne vacsi rozmer veduci casto az ksuicididlnemu spravaniu. Dévodom je
zapojenie SirSieho socidlneho prostredia do pocitov hanby ¢i viny.

Na rozdiel od Sikanovania je vandalizmus (termin je odvodeny od germdanskeho kmena
Vandalov, ktori sa zapisali do dejin mimoriadne krutym spusto$enim Rima v r. 455)
socialno-patologicky jav charakteristicky logicky nezddvodnitelnym ni¢enim rdznych
vecnych hodndt, veci, objektov, obvykle iba pre radost z ni¢enia, poskodzovania a s tym
spojenou zabavou a pocitom prekonania Zivotnych stereotypov. Predmetom nicenia su
verejne dostupné predmety, parky aich zariadenia, telefonne budky, hrobky, cintoriny,
kostoly a budovy, prostriedky verejnej hromadnej dopravy, resp. ich fasady (grafity).

Napriek faktu, Ze véasné podchytenie tychto problémov uz v inicidlnom stadiu méze predist
zhorSovaniu a prehlbovaniu poruch vyvinu a zadvaznejsim prejavom disocialneho spravania,
nie je venovana praci sdetmi sporuchami spravania adetskymi pdachatelmi nasilia
dostatoéna pozornost. O to dobleZitejsie je aplikovat opatrenia SPODaSK v oblasti sociadlnej
prevencie, diagnostiky, poradenskych, intervencnych a korektivnych foriem socidlnej prace.

Opatrenia SPODaSK pri pomoci dietatu s poruchami spravania st uvedené v § 11, ods. 1-6
Zak. ¢. 305/2005. Zakladom ich vykonu je priama praca v prirodzenom rodinnom
a socialnom prostredi dietata (p6sobenie na vychovné podmienky vrodine, sanacia
rodinného prostredia, zapajanie dietata do vychovnych skupinovych programov, socialnych
skupinovych programov alebo vychovno-rekreacnych skupinovych programov, ktorych
Ucelom je najma odborné poOsobenie na odstranenie alebo zmiernenie problémov v
spravani dietata alebo jeho poruch spravania, na rozvoj socialnych zru¢nosti, na ziskanie
potrebnych spoloc¢enskych navykov, hygienickych navykov a na zabezpecenie vhodného
vyuZzitia volného casu dietata), spolupraca so skolou (najméa vychovny poradca, skolsky
psycholdg, Skolsky socidlny pracovnik, socidlny pedagdg), Centrom pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie (najma oblast psychodiagnostiky, poradenstva
a terapie...), ale isakreditovanymi subjektmi, obcou, prislusnikmi policajného zboru,
pediatrom, psychiatrom, ¢i zdravotnickymi zariadeniami. V pripade, Ze spravanie dietata
alebo mladistvého je rieSené v priestupkovom, resp. trestnom konani je ulohou socialneho
kurdtora spoluprdca so sudom, resp. spradvnym orgdnom a poskytovanie pomoci nielen
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samotnému dietatu, ale ijeho rodine, pricom postupuje podla planu socidlnej prace
s dietatom a jeho rodinou.

Samostatnym institutom je ochranna vychova. Toto ochranné opatrenie ukladané sudom
za Uc€elom prevychovy mravne narusenych maloletych a mladistvych pachatelov tak, aby sa
odstranili resp. obmedzili moznosti vzniku dalSich pre spolo¢nost protipravnych nasledkov
zanedbanej vychovy a sticasne umoznit navrat takejto osobe do spolo¢nosti Vymedzenie
ochrannej vychovy je uvedené v trestnom zdkone (§ 102 - § 105) a v Trestnom poriadku (§
449 - §453). Je nevyhnutné zamerat sa na kompetencie a spolupracu jednotlivych
subjektov.

Daldou osobitou témou je promiskuita deti a mladeie, ktord by mala byt predmetom
diagnostiky psycholdga zaloZenej na analyze vztahovej vazby.

Ndmety na tréning

1. Sebapoznavanie - dotaznik preferovaného stylu riesenia konfliktov.

2. Nacvik identifikovania priznakov portch sprdvania.

3. Nacvik modelovych stratégii zvladania konfliktov a zataZovych situacii.
4.Techniky zvladania konfliktov typu ,vyhra-vyhra“.

5. Diskusia s odbornikom o nahrade skody poskodenému dietatu.

6. Icebreaker zamerany na zber nametov, zazitkov, postojov o pripravnom konani, sidnom
konani, ochrannej vychove a spolupraci s probatormi a vyssimi sidnymi dradnikmi.
7. Empatické retaze zamerané na prezivanie klienta.

8. Osobitné cvi¢enie zamerané na kybersikanu.

9. Film ,,Skazena mladez”“.

10. Kniha: Kolla¥: Bolest Sikanovani

11. Praktické cvicenie na rieSenie promiskuity formou pripadovej studie

2.3 Delikvencia a kriminalita maloletych a mladistvych

Na uvod stretnutia

Obsah vycvikovej pokladnice z oblasti delikvencie a kriminality — namety, uspechy, schopnosti,
spontanne nalady dobré myslienky, neproblematické obdobie, zdroje.

V sUvislosti s uvedenou problematikou je potrebné uviest legislativne vymedzenie
delikvencie, kriminality a protispolo¢enskej ¢innosti podla veku pachatela, ako i ukladanie
sankcii a vychovnych opatreni mladistvému podla § 96 — 121 Trestného zakona.

Podla § 3, pism. b) a c¢) Zak. ¢ 583/2008 Z.z. o prevencii kriminality a inej protispoloéenskej
¢innosti sa pod kriminalitou rozumie ,konanie, ktoré je trestnym cinom“ a pod inou
protispolo¢enskou cinnostou ,konanie, ktoré je priestupkom alebo inym sprdvnym
deliktom; za inu protispoloCensku Cinnost sa povaZuje aj konanie, ktoré nie je priestupkom
alebo inym spravnym deliktom, ale pésobi negativne na spolocnost”
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Delikvencia je SirSim pojmom ako kriminalita, pretoze oznacuje protipravne jednanie, ktoré
zahifna delikty, vratane civilnych, teda skutky, ktoré zahffaju zodpovednost za nahradu
Skody v obcianskom prave a prekriminalitu, oznacovanu inak ako ¢in trestny, ktorého sa
dopustaju deti pred dosiahnutim trestnej zodpovednosti a ktoré pokial by ich spachali
osoby starSie, boli by povazované za Ciny trestné (Zoubkova in Rumiskova, 2008).
Delikvenciu z hladiska veku rozdelujeme na tieto druhy:

- delikvencia, ktorej sa dopusta malolety pdchatel — je to osoba mladSia ako 14 rokov,
pod. a pravneho systému nie je trestne postihnutelnd, resp. nie je trestne
zodpovedn3,

- delikvencia mladistvych, dopusta sa jej mladistvy pdchatel — je to podla Trestného
zakona osoba vo veku od 14 do 18 rokov, ktord je trestne zodpovedna. Trestna
mladistvych je nazyvana i ako juvenilnd delikvencia,

- delikvencia mladych dospelych, dopusta sa jej mlady dospely pachatel vo veku od
18 do 20 rokov. Osoba je trestne zodpovedna, ale sud prihliada na vek blizky
mladistvému.

Podla nasho platného Trestného zdkona sa trestnd zodpovednost viaze na dovienie
Strnasteho roku veku. V ustanoveniach § 94 az 121 tento zakon upravuje privilegované
odchylky od trestania dospelych a u mladistvych mladsSich ako patndst rokov, zaviedol
obligatorne preskimanie dusevného stavu na posudenie ich Urovne rozumovej i mravnej
vyspelosti pre rozpoznanie alebo ovladanie ich konania v ¢ase spachania trestného ¢inu.

Mladistvému je mozné uloZit len Sest druhov trestov. Ide o trest povinnej prace, penazny
trest, trest prepadnutia veci, trest zakazu Cinnosti, trest vyhostenia a trest odnatia slobody.
Tiez je mu mozné ulozit ochrannd vychovu i vychovné opatrenia. SiGd moze taktiez podla §
98 TZ upustit od potrestania, resp. podmieneéne upustit od potrestania (§ 101 TZ), prip.
podmienecne odlozZit vykon trestu s probaénym dohladom (§119 TZ).

Socialni kuratori/ky by mali poznat z hladiska problematiky delikvencie a kriminality deti
a mladeZe okrem toho:

e etioldgiu a symptomatolégiu detskej a juvenilnej delikvencie a kriminality
mladistvych;

e najcastejSie druhy a spdsoby trestnej ¢innosti, ktorej sa dopustaju deti a mladistvi a
osobitosti pri sankcionovani delikvencie, ktorej sa dopusta malolety pachatel,
mladistvy pachatel a osoba blizka veku mladistvého;

e ukladanie sankcii a vychovnych opatreni mladistvému podla § 96 — 121 TZ;

e kompetencie socidlnych kuratorov v prevencii delikvencie a kriminality, ochrane
prav a pravom chranenych zaujmov deti a mladistvych v priestupkovom konani,
trestnom konani, resp. vinom konani pred sudom;
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e postavenie a opravnenia ,opatrovnika a splnomocnenca poskodeného v trestnom
konani“ a postavenie a oprdvnenia ,kolizneho opatrovnika“ v konani
obcianskopravnom, resp. opatrovnika a porucnika podla zakona o rodine;

e pravne moznosti ochrany maloletého ako obete trestného cinu (napr. § 76 pism. g)
Obcianskeho sudneho poriadku (zdkaz vstupu do obydlia, v ktorom byva osoba, vo
vztahu ku ktorej je dévodne podozrivy z ndsilia.) a ako svedka trestného cinu (§ 135
Zak. ¢. 301/2005 Z.z.);

e kompetencie, prava apovinnosti socidlneho kuratora ako Uucastnika konania
(navrhovatel, opatrovnik, porucnik...), resp. ako svedka v pripravhom konani a
konani pred sudom;

e moznosti a ulohy socidlneho kuratora pri spolupraci so zariadeniami, v ktorych sa
vykondva Ustavna starostlivost, ochrannd vychova, predbeiné opatrenie alebo
vychovné opatrenie a so zariadenim pre vykon trestu odnatia slobody pre
mladistvych.

2.3.1 Kompetencie a postupy socialnych kuratorov v konaniach proti
mladistvym a v ich zastupovani

V jednotlivych stadiach trestného konania socidlny kurator/ka spolupracuje s organmi
¢innymi vtrestnom konani, sidom, obhajcom, prokuratorom, prip. probaénymi a
mediaénymi Uradnikmi Medzi zdkladné povinnosti kuratora patri zistovanie pomerov
mladistvého a podanie spravy organom cinnym v trestnom konani a sudu ddlezité
skuto€nosti o vyvine. V zmysle & 337 Trestného poriadku ( dalej len ,TP“) v konani proti
mladistvému treba ¢o najdokladnejsie zistit aj stupen rozumového a mravného vyvoja
mladistvého, jeho povahu, pomery a prostredie, v ktorom zil a bol vychovavany, jeho
spravanie pred spachanim cinu, z ktorého je obvineny, a po nom a iné okolnosti dolezité
pre volbu prostriedkov vhodnych na jeho napravu, najma ¢i ma byt nariadend ochranna
vychova mladistvého.

Vzmysle § 338 TP umladistvého, ktory vcase Cinu neprekroCil patnasty rok
svojho veku, treba vidy skimat, ¢i bol spdsobily rozpoznat protipravnost ¢inu a ovladat
svoje konanie — kurdtor uz v samotnej sprave o zistenych pomeroch poukazat na moznost
uplatnenia tohto institatu. Méze tak samozrejme urobit aj v ramci konania.

V stadiu pripravného konania je ulohou socidlneho kuratora dohliadat, aby pri kazdom
procesnom Ukone od vznesenia obvinenia bol pritomny advokat mladistvého, aby
mladistvému nebolo odopreté pravo nevypovedat, aby boli zvazené a vyuzZité odklony
v trestnom konani. TaktieZz dohliada na zdkonny postup pri vysluchu mladistvého,
predovsetkym na formu kladenych otazok. Pri vysluchu sa nesmu klast sugestivne (otazky
¢o navadzaju na urcitu odpoved) a kapcidzne (Istivé otazky, ktoré obsahuju skutocnosti,
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ktoré maju byt zistené z vysluchu) otazky. V pripade ak sa tieto vyskytnu treba poukazat na
ich nepripustnost. Odpovede nesmu byt uvedené v zapisnici. V pripade ak su zaznamenané
je potreba, aby zapisnica obsahovala aj presne znenie nepripustnej otazky. V pripade, ak by
bol vzneseny navrh na vazobné stihanie, je Ulohou socidlneho kurdtora upozornit na
ustanovenia § 339 trestného poriadku (TP), ktoré upravuju, Ze aj ked' existuju dévody vazby
moéZe byt obvineny mladistvy vzaty do vézby iba v pripade, ak ucel vizby nemozno
dosiahnut inak (napr. pefiaznou zarukou, prevzatim zaruky déveryhodnou osobou, alebo
zaujmovym zdruZenim obcanov, pripadne probacnym a mediacnym dohladom...). Vykon
vazby sa realizuje podla zakona €. 221/2006 Z. z., pricom vzhladom na mladistvych su

osobité ustanovenia (§ 45-53). Podobne aj pri vykone trestu odnatia slobody podla zdkona
¢. 475/2005 Z. z. patria mladistvi k osobitej kategdrii odsuidenych (§ 69-73).

Ak je socidlny kurator ustanoveny za opatrovnika v trestnom konani podla § 45, odsl
Trestného poriadku, tak v rdmci trestného procesu ma socialny kurator najma nasledovné
opravnenia:

e predkladat navrhy;

e klast otazky vypocivanym;

e nahliadat do spisu;

e dopiiat obsah zapisnice;

e podavat v prospech mladistvého opravné prostriedky;

e podavat v prospech mladistvého staznost;

e predniest zavereénu rec (v konani pred sudom).

Na sude mobze socidlny kurator zastupovat maloletého. Na rozdiel od opatrovnika
ustanoveného podla § 27 O. z. su opravnenia opatrovnika podla § 29 ods. 1 a 2 OSP
obmedzené len na procesné ukony, a to len voci sudu. Nie je teda opravneny na
(hmotnopravne) ukony robené mimo sudneho konania, ¢i uz voci ostatnym uUcastnikom
alebo tretim osobam. V Ziadnom pripade nie je opravneny konat za osobu nim zastipenu v
plnom rozsahu podfa § 27 O. z. a ani podla § 29 O. z.,, najmad nie je oprdvneny za
zastupeného uzatvarat dohody a zmluvy o nadobudani alebo scudzovani majetku a ani
preberat na zastupeného zaviazky. Takto ustanoveny zastupca totiz nema postavenie
zakonného zastupcu podla Obcdianskeho zakonnika. Uréeny opatrovnik by mal dbat aj na
nahradu Skody spdsobenu maloletému podla paragrafov oblianskeho zakonnika. Nahrada
Skody sa rieSi v ramci obciansko-pravneho konania.

V praci socidlnej kurately deti a mladistvych je déleZité poznanie Specifik vyvinového
obdobia a dalSie teoretické vychodiska, ktoré pomodze identifikovat poruchy spravania
a delikventné spravanie v zavislosti od povahy azavaznosti, aby socidlni kuratori/ky
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e identifikacie mladistvého delikventa s teoretickym obozndmenim sa delikvencie
mladistvych, ktora je napriklad chapana ako neprijatelné spravanie deti a mladeze
(juvenilna delikvencia);

e rozlisit asocialne aantisocidlne spravanie, identifikovat priestupok, trestny Ccin,
zlocin a podobne;

e rozlisit Specifikd mladistvého veku aveku blizkeho mladistvému veku z hladiska
optimalizacie efektivnej komunikacie (bez pochopenia nie je moiné nadviazat
kontakt);

e poznat vychodiskda symptomatoldgie a Specifik portch sprdvania a psychickych
poruch, (naudit sa v nich orientovat, ¢o je ¢o, ako sa to prejavuje, ako je potrebné
s nimi pracovat, aké su rizika v praci s nimi a pod.).

e identifikovat o riesit bez kriminalizacie spravania klienta, vysvetlit rizika rychlej
kriminalizacie a jej dosledkov;

e analyzovat socidlne prostredie, jeho vyznam pre posudzovanie ¢o najobjektivnejsich
skutocnosti v praci s klientom (¢o analyzovat, ako analyzovat, kde analyzovat, aké
vplyvy mozZu spolu suvisiet a podobne);

e rozliSovat medzi svedkom v pripravnom konani, obZalovanym resp. obvinenym
(moze byt stihany na slobode alebo vzaty do vazby), a odstdenym;

e vychddzat z prezumcie neviny — jedna zo zakladnych zasad trestného konania,
skutocnost, Ze je osoba obvinena este neznamend, Ze dany skutok spdachala, v praxi
vsak moze nastat etiketizacia;

e rozlisovat $pecifikd vykonu vézby a vykonu trestu odriatia slobody (VTOS);

e poznat zasady restorativnej justicie ako teoretické vychodisko osvojenia si hladania
alternativnych rieSeni pred trestom — sankciou;

e poznat teoretické vychodiska trestu — sankcie ako vychodisko na pochopenie prace
s potrestanym, obmedzenym v nieCom, ¢o zasahuje do [ludskej slobody -
vychodisko pre pracu s odporom, racionalizaciou a podobne (vlastné obranné
mechanizmy).

Ndmety na tréning

Prakticky ndacvik postupov socialnych kurdtorov( videotréning): a) v trestnom konani, b) v konani pred
sidom (ucéast na vysluchu, zastupovanie mladistvého, vystupovanie socidlneho kurdtora). Cvi¢enie:
,Dvojrola® — kurator ako svedok, fyzicka osoba versus kurator ako znalec, profesional.
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3. MODUL: Vybrané socialno-patologické javy u deti a dospelych

Zameranie modulu

Modul 3 je zamerany na teoretické vymedzenie jednotlivych socidlno-patologickych javov,
ktoré sa najcastejSie manifestuju u plnoletych jednotlivcov a prakticky nacvik
preventivnych, diagnostickych, poradenskych a intervenénych postupov, ktoré mobzie
socidlny kurdtor/ka vo svojej praci s dospelymi klientmi, rodinou, skupinou a komunitou
vyuzivat. Obsahovo je zameranie vzdeldvacieho modulu diferencované na problematiku
kriminality dospelych, nasilia v partnerskych ainych rodinnych vztahoch, obchodovania
sludmi a sexudlne komerénych sluZieb, zavislosti, ako ajproblematiku extrémizmu,
rasizmu, xenofdbie a ostatnym prejavom intolerancie. V tejto suvislosti su akcentované
kompetencie a ulohy socidlnych kuratorov pre dospelych, prislusné pravne normy
a programové dokumenty a otazky spoluprdce a sucinnosti so zainteresovanymi organmi
Statnej spravy a samospravy, MVO a inymi odbornikmi, ktori posobia v danej oblasti.

3.1 Kriminalita dospelych

Teoretické poznatky su identické s predchadzajucou témou. Socialni kuratori/ky by mali
poznat z hladiska problematiky delikvencie a kriminality dospelych najma:

e rozliSovanie medzi svedkom v pripravnom konani, obZalovanym resp. obvinenym —
mbze byt stihany na slobode alebo vzaty do vazby, a odstdenym:;

e prezumcia neviny — jedna zo zakladnych zasad trestného konania, skutoc¢nost, Ze je
osoba obvinend este neznamen3, Ze dany skutok spachala, v praxi vSak mozZe nastat
etiketizacia;

e rozliSovanie a Specifikd vykonu vézby a vykonu trestu odriatia slobody (VTOS);

e 7zasady restorativnej justicie ako teoretické vychodisko osvojenia si hladania
alternativnych rieseni pred trestom — sankciou;

o teoretické vychodiskd trestu — sankcie ako vychodisko na pochopenie prace
s potrestanym, obmedzenym v nieCom, ¢o zasahuje do ludskej slobody — vychodisko
pre pracu s odporom, racionalizdciou a podobne (vlastné obranné mechanizmy);

e teoretické vychodiska pre poznanie poruch sprdvania a psychickych poruch,
symptomatoldgia, Specifikd (naucit sa vnich orientovat, ¢o je ¢o, ako sa to
prejavuje, ako je potrebné s nimi pracovat, aké su rizika v praci s nimi a pod.).

e medzinarodné a narodné legislativne vychodiska delikvencie a kriminality, ktoré su
uvedené v prilohe.
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3.1.1 Vizenstvo (penitenciarna socialna praca)

Penitencidgrna veda je komplexnou vednou disciplinou o interdisciplindrnych
suvislostiach trestu odnatia slobody, jeho vykonu a ucinnosti (Fabry In Roman, 2014)

V penitenciarnych zariadeniach su umiestneni obvineni a odstdeni. Odsudenym sa stava
obvineny/a, ktory bol obZalovany/a zo spachania skutku abola mu preukdzana vina.
Podmienkou odsudenia je pravoplatny rozsudok sudu, ktory nadobudol pravoplatnost bez
moznosti odvolania.

Pre socidlnych kurdtorov je dolezité, aby poznali Strukturu penitencidrnych zariadeni,
legislativne zazemie aspdsob uplathovanych metdd prace. Za doblezité povaiujeme
i poznanie moznych nasledkov obmedzeni slobody z hladiska socialneho, psychického,
biologického iekonomického, pretoie modze zasadne ovplyvnit doterajSie postoje
spolo¢nosti k spésobu jeho uplatfiovania atento v pripade potreby menit v zaujme
dosiahnutia ocakavani spolo¢nosti (Roman, 2014).

Obmedzenie slobody, instituciondlne zabezpecuje Zbor vazenskej ajustiCnej straze
Slovenskej republiky, ktorého postavenie a pdsobnost upravuje zakon ¢. 4/2001 Z. z.

0 Zbore vazenskej a justi€nej straZze v z.n.p. Podla Ucéelu a miesta vykonu sa rozliSuje Zdkon
¢. 221/2006 Z. z. o vykone vazby a Zakon ¢. 475/2005 Z. z. o vykone trestu odriatia slobody
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov;

Socialnu pracu vo VTOS upravuje Rozkaz generdlnej riaditelky ¢. 60/2008 o socialnej préci

v Zbore vazenskej a justicnej straze.

Socidlna prdca je odbornd cinnost, ktord sa zameriava na socidlnu diagnostiku,
stanovenie a realizdciu postupov a metod socidlnej prdce osobdam so socidlnymi
problémami. Cielom socidlnej prdce je zmiernenie a odstrdanenie socidlnych problémov
alebo odstranenie moZnych pricin vzniku novych socidlnych problémov obvinenych
a odsudenych. Sucastou socidlnej prdce s odsudenymi je aj priprava odsudenych na
riadny Zivot ob¢ana a ich zaclenenie do spoloc¢nosti po prepusteni na slobodu.

Socialny pracovnik/cka vykona pri nastupe odstdeného do vykonu trestu vstupny pohovor
zamerany na ziskanie poznatkov o jeho socialnej situdcii, zistuje pritom aktualnost alebo
mozny vznik socidlnych problémov odsudeného; zistené poznatky zaznamenda do osobnej
karty odsudeného; socidlny pracovnik/cka tiez vykondva poucenie odsudeného o
vyzivovacej povinnosti podla zdkona o rodine, zistuje vyZivovaciu povinnost odsideného
voli nezaopatrenym detom a po jej nahlaseni vydava odsidenému Ziadost na vykonanie
Uhrady vyZivného z pracovnej odmeny odsudeného.
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Socialni kuratori/ky by mali mat poznatky ohladom mozZnych reakcii os6b v penitenciarnych

zariadeniach (por. Roman, 2014):

vzatie do vazby alebo VTOS je povaZované za isty druh Zivotnej krizy a extrémnu
zataz — Casto sprevadzana adaptaénymi problémami;

negativnou reakciou na tuto zataz moézZu byt rozne druhy agresie sroéznymi
modifikdciami, Unikové prejavy, psychické poruchy (abnormalne reakcie,
farmakofagia, pseudohomosexualita, Ganserov syndrom, pseudozachvaty,
puerilizmus, faxensyndrom, pseudodemencia, afektivna agresia);

VTOS prindsa neziaduce efekty, medzi ktoré patri hlavne devastacny vplyv
vazenského prostredia na osobnost odsudeného, prerusenie socidlnych vazieb
s povodnym prostredim, prerusenie pracovnych aktivit a vztahov, znizené moznosti
uplatnenia v Zivote po prepusteni a dalSie;

adaptaciou na vazenské prostredie nastava prizonizdcia, ktord mozie byt
sprevadzana prijatim subkultirnych noriem a pravidiel, rozliSuje sa pri nej
inStitucionalizdcia sprevadzanad stratou samostatnosti avlastnej iniciativy
a ideologizdcia, oznaCovana ako prisposobenie sa normam a pravidlam vazenského
prostredia. Ide o zaradenie sa do vadzenskej subkultury, vysledkom ¢oho moze byt
navyk na toto prostredie;

osobitné kompetencie v penitenciarnej starostlivosti zohravaju mesta a obce.

Ndmety na tréning

1. Tréning zamerany na efektivnu komunikacie a spolupracu s pracovnikmi ZVJS.

2. Komunikacia a praca s agresivnym klientom (techniky externalizacia, cirkuldrne dopytovanie / napr.

odfuknutie problému/ aZ po identifikdcii, ¢i ide o vlastné skisenosti s nasilim, alebo o obrannu stratégiu).

3.1.2 Postpenitenciarna a resocializacna socialna praca

Kurator/ka spolupracuje najma so zariadenim na vykon trestu odnatia slobody (VTOS),

zdravotnickym zariadenim na lieCbu drogovych zavislosti, resocializacnym strediskom,

obcou,

vysSim  Uzemnym  celkom, akreditovanym subjektom pri  vykone

postpenitenciarnych a resocializacnych opatreni SPODaSK.

Podla

§ 19 zadkona ¢. 305/2005 Z. z. zabezpecuje pisomny kontakt pocas VTOS,

spolupGsobenie pri prevychove, priprave na prepustenie, ulahclenie navratu z VTOS,

motivacia k lieCcbe a udrZiavanie kontaktu pri lieCbe a resocializacii drogovych zavislosti,

pomoc pri hladani zamestnania po prepusteni, Ucast na resocializaénych programoch,

svojpomocnych skupinach, sprostredkovanie pomoci Specializovanych institucii, resp.

poskytnutia resocializacného prispevku podla § 70 Zak. ¢. 305/2005 Z. z.
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Socialni kuratori/ky by mali vzhladom na $pecifikd vykonu trestu odnatia slobody a aktualny
stav poskytovania postpenitenciarnej socidlnej prace mat vedomosti a sposobilosti:

e identifikacie rozdielov prvotrestanych a viac krat trestanych os6b — vyrovnanie sa
s vykonom trestu, socialne zazemie, potreby pocas a po vykone trestu a podobne;

e rozliSovat problematika subeZnych socidlno-patologickych javov v rieseni pomoci
prepustenym (vratenie sa k povodnym formam sprdvania aspdsobu Zivota
a podobne);

e poznat, Ze najrizikovejsim obdobim pre recidivu je prvych Sest mesiacov po
prepusteni zvykonu trestu odnatia slobody, priCcom maximum recidivujucich
pachatelov spacha novy trestny Cin v priebehu troch rokov po prepusteni;

e spolupracovat na rieSeni postpenitenciarnej socidlnej prace (Statna sprava,
samosprava, neziskové organizacie v zasadnych Zivotnych otazkach, ako je byvanie,
praca, rodinné vazby a podobne);

e podmienky a pravidla poskytnutia resocializacného prispevku podla § 70 a vydania
rozhodnutia o poskytnuti resocializacného prispevku podla § 73 ods.2, pism. a) 3.
Zakona €. 305/2005 Z. z.

Zastupcovia neziskového sektoru ¢asto upozornuju, Ze ¢innost socidlnej kurately sa velmi
Casto zuzuje len na poskytnutie jednorazového resocializacného prispevku. Doélezita je
preto aktivna spoluprdca socidlnej kurately so zastupcami MVO, najma s tymi, ktori sa
Specializuju na tuto ciefovu skupinu. Prikladom z dobrej praxe je projekt ASSP Alcatraz
(2010 - 2012), v ramci ktorého cielova skupinu tvorili rodiny, ktord maju ¢lena pred/vo/ po
vykone trestu odnatia slobody. Motivacné a resocializacné vycviky boli zamerané na
efektivnu komunikaciu, alternativne rieSenia konfliktov, optimalizaciu socidlnych vztahov,
pripravu na pracovny pohovor, orientaciu na pracovnom trhu a pod. (por. Sucha 2012).
InSpirativny je aj projekt Konzultaéného a informacného centra Edukos Kroky k Uspesnému

navratu.

Désledkom pobytu odsudeného vo VTOS a jeho institucionalizdcie mohlo dojst k zmene
postojov, vzorcov spravania, strate aktivity, zaujmu o pracovné a zdujmové ¢&innosti. Cim
dlhsia CastejSie je odsudeny v Ustave, tym viac sa inStitucionalizacia prejavuje (Roman,
2014). Délezitou sucastou prace socialneho kuratora je pomdct mu adaptovat sa na nové
prostredie — mimo VTOS, motivovat klienta k prevzatiu zodpovednosti. DoleZité je budovat
systematicky po drobnych krokoch uvaznenych postupné preberanie zodpovednosti za
svoje konanie a neskor aj preberanie zodpovednosti za svojich blizkych (Mydlikova, 2012).
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Ndmety na tréning

Motivaény tréning odsudeného pred jeho prepustenim na slobodu: identita vaznenych, osobné zisky
astraty z pobytu vo védzeni, vnimanie ich vlastnych kompetencii, ich Zivotné ciele (formulovanie
dlhodobych a kratkodobych cielov), bariéry na ich dosiahnutie, tvorba repertoaru spravania (behaviorédlna
zlozka) v prospech dosiahnutia ciela.

Techniky , hladanie”, ,aktivacia zdrojov“, ,,rodokmen zdrojov”, ,barometer zdrojov”.

3.1.3 Probacia a mediacia

Cinnost probaéného a mediaéného uradnika/¢ky je upravena predovietkym v zakone ¢&.
550/2003 Z. z. o probac¢nych a mediaénych dradnikoch a o zmene a doplneni niektorych

zakonov.

V zmysle ust. § 4 ods. 2 zadkona o probacnych a mediacnych uradnikoch, je probacny a
mediacny Uradnik v suvislosti s vykonom probacie a mediacie opravneny obracat sa na
Statne organy, obce, iné pravnické osoby a fyzické osoby so Ziadostou o poskytnutie
potrebnych Udajov (najma podklady tykajuce sa osoby obvineného o jeho rodinnom,
socidlnom a pracovnom prostredi). Tieto osoby su povinné bez zbytocného odkladu
Ziadosti probacného a mediaéného Uradnika vyhoviet.

V praxi sa probacni a mediacni Uradnici stretdvaju s pripadmi v oblasti probacie ako aj
mediacie, kedy socialni kurdtori na poziadanie predloZia spravy najmad o rodinnom
prostredi mladistvych obvinenych, ktoré im pomahaju vytvorit si celistvejsi obraz o celkovej
situdcii v rodine mladistvého. Socialni kuratori/ky su probac¢nymi a mediacnymi tradnikmi
prizyvani i na mimosudne konania, t.j. medidacie, v pripadoch kedy obvinenym je mladistvy.
Vtedy maju moZnost vyjadrit sa i kspdsobu ukonéenia mimosudneho konania
s prihliadnutim na okolnosti pripadu ako aj spravanie mladistvého obvineného. Poukazuju
vsak na skutoc¢nost, Ze ,pocas nasej praxe nas este nikto neoslovil z kurately a neZiadal
o sucinnost, z dévodu, Ze aj mladistvym, ktori s v evidencii kurately, je sidom ukladany
probacny dohlad” (z interného prieskumu). Ocakavaju teda nielen reagovanie, ale aj
agovanie a iniciativny pristup. Okrem toho poukazuju, Ze v praxi chyba redlna koordinacia
pripadu (deficitom je pozicia koordinatora).
Ndmety na tréning

1. Nacvik zdkladnych metdd riesenia konfliktov metédou mediacie.
2. Analyza kazuistiky — pripadu mediacnych a probacnych dradnikov (17-ro¢ny Ivan).
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3.2 Nasilie v partnerskych a inych rodinnych vztahoch

Na dvod stretnutia

Ucastnici pouziju techniku brainstormingu na identifikiciu vlastnych poznatkov a predstdv o domacom
nasili. Nasleduje diskusia a porovndvanie s medzindrodnymi dokumentmi a jednotlivymi pristupmi
k problematike.

K socidlno-patologickému javu, ktorym je nasilie v partnerskych a inych rodinnych vztahoch
(dalej len ,,domace nasilie”), jestvuje viacero pristupov, ktoré mdzeme rozlisit do dvoch
zakladnych skupin:

» Feministicky pristup otvorene deklaruje svoju zaujatost pre Zensku, respektive
genderovl perspektivu. Tento pristup sa stal integralnou sucastou mnohych ludsko-
pravnych dokumentov. Podla tohto pristupu ,nasilie pachané na Zenach a rodova rovnost
su spojené nadoby. Odstranenie nasilia pachaného na Zenach ako rodovo podmieneného
nasilia sa nepodari eliminovat, ak sa nebude sucasne presadzovat rodova rovnost v rodine,
v spolocnosti, v insStitucionalnom nastaveni” (Holubova, 2010:2).

Nasilia voci Zenam je akykolvek cin rodovo podmieneného ndsilia, ktorého
désledkom je, alebo méze byt fyzickd, sexudlna alebo dusevnd ujma alebo
utrpenie Zien, vrdtane vyhrdzania sa takymito ¢inmi, ndtlaku alebo akéhokolvek
obmedzovania slobody, i uz vo verejnom alebo sukromnom Zivote (Deklaracia
OSN o odstraneni nasilia pachaného na Zzendach, 1993, ¢l.1).

» Rodovo neutralny resp. rodovo inkluzivny pristup — muzi aj Zeny mézu byt obetami
aj pachatelmi/pdachatelkami domaceho nasilia. KedZe pric¢iny nasilia medzi partnermi su
réznorodé, vyluéne patriarchalne (rodovo podmienené) vysvetlenie je nepostacujlice na
vSetky pripady domaceho nasilia.

Domdce nadsilie je dlhodobé zneuZivanie moci, ktoré sa odohrdva v ramci rodinnych, Ci
partnerskych vztahov, ale aj po ich rozpade, zvycajne v ramci spolocného obydlia.
Domdce ndsilie zahrria nielen fyzické a sexudlne formy ndsilia, ale aj psychické
poskodzovanie, socidlne a ekonomickeé strdadanie.

Poskodenymi byvaju najmd deti, Zeny, seniori, alebo akékolvek iné osoby (zdravotne
postihnuti obcania, migrantky, osoby zbavené spésobilosti na prdavne ukony), vratane
muZov, ktoré sa zneuZivaniu moci nedokdZu svojpomocne a ndleZite brdnit (Matel,
2013).

Socialni kuratori/ky by mali poznat z hladiska problematiky ndasilia v partnerskych a inych
rodinnych vztahoch, najma:

e charakteristické znaky domaceho nasilia;
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e myty o domacom nasili voci Zenam; cyklus nasilia;

e rizikové faktory muzského nasilia voci Zenam — zverejnené su napr. v sprave WHO,
2002 (por. Matel, 2009:31-31);

e praktické znaky pre sebaidentifikaciu obete;

e formy, priznaky resp. symptomy podla ktorych je mozné identifikovat, Ze sa jedna
o podozrenie znasilia pachaného na Zenach — napoméct mobzie Odborné
usmernenie MZ SR o postupe zdravotnickych pracovnikov pri poskytovani

zdravotnej starostlivosti Zene ohrozenej nasilim (2008);

e informacie o prevalencii / vyskyte nasilia pachaného na Zenach — napomocné su
najma reprezentativne vyskumy, u nas najma Reprezentativny vyskum vyskytu a

skusenosti Zien s nasilim pachanom na Zendach na Slovensku (2008); Eurobarometer
(2010);
e medzindrodnd, narodna legislativa a strategické dokumenty — hoci elimindcia

domaceho nasilia je samostatnou témou na Slovensku len v poslednych dvoch
desatrodiach, uz predtym bola obsiahnuta v aktivitadch a dokumentoch OSN, RE a EU
zameranych na boj proti rodovej diskriminacii a nasiliu pachanému voci Zenam
a detom. V medzindrodnych dokumentoch pritom prevlidda rodovy pristup so
zameranim na nasilie pachané na Zendach. Obete domaceho nasilia su na Slovensku
chranené viacerymi zdkonmi. Casto viak oni sami svoje prdva nepoznaju, preto
sucastou poradenstva a komplexnej pomoci je oboznamit ich s tymito pravami, aby
ich mohli vpraxi aj vyuzivat. Zoznam délezitych medzinarodnych, narodnych
legislativnych a strategickych dokumentov sa nachddza v prilohe.

e odporucany postup pri pomoci obetiam domaceho nasilia — (vid: IN 071/ 2010
Vykondvanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately pre
maloleté obete nasilia pachaného vrodinach, resp. Manual pre pomoc obetiam
domaéceho nasilia (2010).

3.2.1 Vlastna kompetencia socialneho pracovnika

Pri zabezpecCovani pomoci obetiam domaceho nasilia je nevyhnutné hovorit o krizovej
intervencii, Specializovanom socidlnom poradenstve, socidlnej asistencii a sprevadzani a
Specializovanej krizovej intervencii obetiam domdceho nasilia. Zamestnanci socidlnej
kurately maju ako socidlni pracovnici/cky kompetenciu, aby pri vykone svojej prace
pouzivali metddy a techniky socidlnej prace s obetami domaceho nasilia. Medzi ne patria:

» Krizova intervencia — poskytovanda ambulantnou alebo terénnou formou
v spolupraci s policiou a dalSimi profesionalmi; patri sem pouZivanie diagnostickej techniky
SARA, nudzové odporucania, zabezpecenie nudzového byvania v pripade potreby;

-61-
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu

Zamestnanost a socialna inkluzia.
www.esf.gov.sk


http://matel.blog.sme.sk/c/144913/Myty-o-domacom-nasili-voci-zenam.html
http://diplomovka.sme.sk/zdroj/3513.pdf
http://www.gender.gov.sk/zastavmenasilie/files/2013/05/Odborne-usmernenie-MZ-SR-k-nasiliu-na-zenach.pdf
http://www.gender.gov.sk/zastavmenasilie/files/2013/05/Odborne-usmernenie-MZ-SR-k-nasiliu-na-zenach.pdf
http://www.gender.gov.sk/zastavmenasilie/files/2013/05/Odborne-usmernenie-MZ-SR-k-nasiliu-na-zenach.pdf
http://www.sspr.gov.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://www.sspr.gov.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_344_fact_sk_sk.pdf
http://archiv.vlada.gov.sk/eeagrants/data/att/25985_subor.pdf
http://archiv.vlada.gov.sk/eeagrants/data/att/25985_subor.pdf

poskytovanie zakladnych potrieb, sprevadzanie a pomoc pri zostaveni bezpecnostného
planu v pripadoch, ked sa Zena rozhodne zotrvat v domacnosti spolu s partnerom, ktory jej
ublizoval. Medzi tri zakladné principy krizovej intervencie patria najma:

- rychla dostupnost, aby nedochdadzalo k oddalovaniu rieSenia (poradenské linky,
krizové centra s 24 hod. prevadzkou);

- regiondlna dostupnost — vybudovana funkéna siet poradenskych liniek a krizovych
centier na celom uzemi Slovenskej republiky,

- kontinudlna starostlivost, ktort vhodne zabezpecuju ,bezpecné domy a bezpecné
zenské domy“ s 24 hod. prevadzkou, moznostou krizového ubytovania, socidlnej
pomoci.

Od januara 2015 bola zriadena bezplatnd Narodna nonstop linka pre Zeny zazivajlce
nasilie, ktord bude sucéastou integrovaného systému zachrannej pomoci (0800 212212).
Psychologicka a socidlna pomoc v krizovych situdcidach prostrednictvom internetu
poskytuje napr. on-line internetova poradna pre mladych ipcko.sk. Bezplatnu linku pre
prijimanie podnetov a ozndmeni pre pachanie nasilia zriadila Generalna prokuratura
(,Linka pre tyrané Zeny a deti“- 0800 300 700). Taktiez Ustredie PSVaR ma zriadend
bezplatnu telefonickd linku (0800 191 222), ktora prijima podnety zamerané na
nahlasenie podozreni zo zanedbdvania starostlivosti o deti, resp. nasilia pachaného na
detoch avrodinach, pricom kazdé podanie je overené miestne prisluSnym Uradom
PSVaR a v pripade potreby su prijimané okamzité opatrenia SPODaSK.

> Pripadova praca a socialne poradenstvo — socialny pracovnik/ka by mal poznat
zakladné principy pripadovej prace so Zenami, ktoré preZili domace nasilie, akymi su
priorita ochrany a bezpedia, zmocrnovanie klientky, pravo klientky na sebaurcenie,
doévernost a mi¢anlivost a pod. (por. Matel, Roman, Stepanovskd, 2011).

Socialny pracovnik/ka vie pouzivat zakladné zasady poradenského rozhovoru so Zenami,
ktoré prezili domace nasilie, spravne klast otazky a vyhybat sa chybam, ktoré by mohli
spbsobovat sekundarnu viktimizaciu obetiam (por. Bednarova, 2006; Matel, 2009b). Pri

Zendach ako obetiach nasilia sa uprednostnuje pristup ,Zeny pomahaju Zzenam®.

» Organizacia alebo sprostredkovanie ucasti na programoch podla § 11, ods. 1,
pism. d. a pism. e. Zak. ¢. 305/2005 Z. z.) zameranych na pomoc detom a PFO
ohrozenym spravanim clena rodiny, ¢lenov rodiny alebo spravanim inych osob ako
aj programoch zameranych na PFO, ktoré svojim spravanim ohrozuju ¢lenov rodiny.

Namety na tréning
1. Pouzivanie diagnostickej techniky SARA.
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2. Zostavovanie bezpecnostného planu.

3. Modelové situacie krizovej intervencie. Spracovanie planu krizovej intervencie a socialnej asistencie pre
obete domaceho nasilia.

4. Analyza pripadovej studie (kazuistiky).

5. Ndcvik vedenia poradenského rozhovoru s osobou, ktord preZila domdce nasilie. Modelové cvi¢enie
metddy motivacného rozhovoru s dospelou osobou.

3.2.2 Koordinacia a sietovanie sluzieb pomoci

Socialny kurator/ka moézZe efektivne pomahat obetiam domdaceho nasilia koordinaciou
multidisciplindrnej pomoci a sietovanim sluZieb. Ktomu potrebuje poznat kompetencie
jednotlivych institucii a pomahajucich profesii.

1. Vprvom rade by mal identifikovat a poméct zaangaZovat osoby, ktoré wvytvaraju
neformalnu siet pomoci. Nimi st rodinni pribuzni, priatelia a blizke okolie.

2. Z hladiska ochrany obete nasilia a jej bezpecia je velmi dolezitd spolupraca s policiou
resp. policajnym zborom SR, ktory ma v pripade akitneho kompetenciu aplikovat institat
vykazania (na 48 hodin). Nakolko ide o velmi krétky ¢as, o jeho predizenie méze rozhodnut
sud. K tomu vsak potrebuje podnet od dotknutej osoby. DéleZitou suéastou ucinnej pomoci
dospelym obetiam domaceho nasilia je pristupnd (bezplatna) pravna pomoc, teda
poskytovanie pravnych rad a pravneho zastupovania (Centrum pravnej pomoci, MVO).
Z hladiska akutnej ochrany obete moze zasiahnut aj prislusnici obecnej policie.

3. Pri akitnom ohrozeni je déleZita aj spolupraca s lekarmi. Obet by mala byt distribuovana
k zdravotnej pomoci kvoli oSetreniu zraneni, ale aj kvoli zadokumentovaniu dosledkov
nasilia. 4. Daldimi odbornikmi sktorymi je doleZitd spoluprdca su psycholégovia
a psychoterapeuti. V psychologickej intervencii obeti nasilia moZeme rozliSovat
psychologickd prvu pomoc (napr. pri krizovej intervencii), terapiu akutnej traumy, ktora
zacina zhruba dva dni po incidente a terapiu posttraumatickej stresovej poruchy (PTSD).
Priamo na uradoch PSVR je dolezitda spolupraca socialnych kuratorov s Referatom
poradensko-psychologickych sluzieb.

5. Socidlni kuratori/ky spolupracuju v procese krizovej intervencie, socidlnej pomoci a
socialneho poradenstva s dalSimi socidlnymi pracovnikmi a institiciami pomoci, kde tito
pracuju. V prvom rade spolupracuje s obcou, ktord podla § 75, ods.1, pism. e) 1-2 zdkona €.
305/2005 poskytuje pomoc maloletym i plnoletym ob¢anom ohrozenych domacim nasilim.
Spolupracuje taktieZ s prislusnymi VUC a MVO, ktoré zriaduju, resp. prevadzkuju zariadenia
nudzového byvania, resp. poskytuju terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie podla § 24
a) a § 29 Zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach.

Pri potrebe zabezpelenia nudzového byvania obeti nasilia je vhodné poznat a mat

k dispozicii vizualizdciu zoznamu zariadeni:
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a) krizovych stredisk;
b) zariadeni nddzového byvania;

Vzhladom na Specializované socidlne poradenstvo je potrebné poznat zoznam neziskovych

organizacii, ktoré poskytuju tuto sluzbu ambulantnou formou. Napomocnym mobze byt

adresar podpornych sluzieb vo vSetkych regidnoch Slovenska.

Ndmety na tréning

1. Zostavenie ,mozaiky pomoci“.

2. Vizualizacia siete podpornych sluzieb obetiam domaceho nasilia v regidone pésobenia kuratora.

3.3 Obchodovanie s 'ud’'mi a sexudlne komercné sluzby

V oblasti problematiky obchodovania s ludmi by socialni kuratori/ky mali poznat:

medzinarodné a narodné vychodiska a strategické dokumenty — ich zoznam sa
nachadza v prilohe;

ucely obchodovania s fudmi;

mechanizmus a charakteristické znaky obchodovania s ludmi (IOM, 2010);

referenény mechanizmus pomoci obetiam obchodovania s [ludmi, vratane Programu

podpory a ochrany obeti obchodovania s fudmi:

$pecifikd obchodovania s detmi.

Socialni kuratori/ky by mali poznat z hladiska problematiky sexudlne komercnych sluZieb:

medzinarodné a narodné vychodiska a strategické dokumenty — ich zoznam sa
nachadza v prilohe;

druhy aformy prostitucie podla rozlicnych kritérii: Zenska, muzskd, detska;
typoldgia prostitutok/ov; rozdelenie podla prostredia (por. Kolencik, 2000; Chmelik,
2003);

pristupy k prostitucii: abolicionisticky, reglementdcia, prohibicia (por. Kolencik,
2000);

negativne dosledky prostitucie na jednotlivca i na spolo¢nost;

priiny prostiticie astav badania (osobitne poskytovanie sexudlnych sluzieb z
ekonomickych dévodov, pricom ani tu nemusi byt dévodom vyluéne socidlna nidza,
chudoba alebo nedostatok a prostitlcie ako prostriedku dosahovania spolo¢enske;j
alebo profesijnej kariéry a Uspechu);

Specifika detskej prostitucie a pornografie (pozri predchddzajuca kapitola).
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3.3.1 Kompetencia socialnej kurately v oblasti obchodovania s 'ud'mi

VSeobecne prijatu definiciu obchodovania sfudmi obsahuje dodatkovy protokol
k Dohovoru OSN proti nadnarodnému organizovanému zlocinu — Protokol o prevencii,
potldacani a trestani obchodovania s ludmi, osobitne so Zenami a detmi (2000).

Obchodovanie sludmi je vzmysle protokolu verbovanie, preprava, odovzdanie,
prechovdvanie alebo prevzatie ludi pod hrozbou alebo pouZitim ndsilia alebo inych
foriem donucovania, unosu, podvodu, Isti, zneuZitia pravomoci alebo zranitelného
postavenia, alebo prijatia alebo poskytnutia platieb alebo prospechu na dosiahnutie
Suhlasu osoby majucej kontrolu nad inou osobou scielom vykoristovania.
Vykoristovanie zahrria vykoristovanie prostituciou inych alebo iné formy sexudlneho
vykoristovania, nutenu prdcu alebo sluzby, nutené Zobranie, otroctvo alebo praktiky
podobné otroctvu, nevolnictvo alebo odoberanie orgdnov.

Pri identifikacii obchodovania su spravidla pritomné tri zdkladné atributy, ato nabor,
preprava a umysel donucovania a zneuzivania (vid' blizSie EMN Identifikdcia obchodovania
s ludmi..., 2013). Pre socidlneho kuratora je dolezité identifikovat jednotlivé kroky naboru
(regrouting) obeti a oboznamit sa s postupmi opatovnej integracie obeti obchodovania
s fludmi do bezného Zivota.

Z hladiska postupu v zmysle Zakona ¢. 305/2005 Z. z. organ SPODaSK vykonava pre deti
a plnoleté osoby (u ktorych je podozrenie, resp. ohrozenie, Ze sa jedna o obete OSI)
opatrenia alebo zabezpecuje vykonavanie opatreni v spolupraci so subjektmi, ktoré pésobia
v danom regidéne a Specificky sa venuju ochrane a pomoci obetiam obchodu s ludskymi
bytostami, pricom plini Glohu koordinatora (§ 73 ods. 2 pism. e/ - 3 Zadkona ¢. 305/2005 Z.
z). Vykonavanie opatreni socialnopravnej ochrany deti asocialnej kurately pre obete
obchodovania s fludmi upravuje interna norma Ustredia PSVaR & IN — 068/2010.

Ak organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri vykonavani opatreni podla
tohto zédkona zisti, Ze dieta, rodi¢ alebo osoba, ktorad sa osobne stara o dieta, potrebuju
pomoc z dévodu, Ze nie su schopni riesit problémy v rodine, konflikty v rodine, prisposobit
sa novej situdcii v rodine, alebo ak ide o rodinu so Specifickym problémom a nemozno
vykonat opatrenia podla odseku 1 alebo podla § 10, navrhne ako sucast vykonavanych
opatreni vykonanie alebo zabezpelenie vykonania odbornych metdd na pomoc detom
alebo plnoletym fyzickym osobam, ktoré boli obetami obchodovania (§ 11 ods. 3c zdkona
&.305/2005 Z. 2.).

Vykonavanie opatreni SPODaSK je zamerané najmd na poskytovanie sociadlneho
poradenstva, terénnu socidlnu pracu, sprostredkovanie ucasti na programoch zameranych
na pomoc obetiam obchodovania sludmi prostrednictvom referdtu poradensko-
psychologickych sluzieb sa poskytuje najma psychologické poradenstvo a psychologicka
pomoc pri sanacii biologickej rodiny. V trestnom konani organ SPODaSK vykonava funkciu
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opatrovnika. Vramci preventivnej avyhladavacej cinnosti venuje pozornost rizikovym
skupinam a rizikovym Zivotnym situaciam.

Pri vykone opatreni organ SPODaSK Uzko spolupracuje s policiou, sidom, prokuraturou,
Skolou, Skolskymi zariadeniami, obcami, vysSimi Uzemnymi celkami, akreditovanymi
subjektmi, zdravotnickymi zariadeniami, ako idalSimi pravnickymi a fyzickymi osobami
posobiacimi v danej oblasti (najma Informacné centrum na boj proti obchodovaniu s ludmi
a prevenciu kriminality, Narodny kontaktny bod EMN...)

V pripade, ak existuje akékolvek podozrenie, 7e dieta je obetou obchodovania, organ
SPODaSK poskytne maloletej obeti, jeho rodicom alebo osobe, ktora sa osobne stard o
dieta socidlne poradenstvo a informdcie o organoch a organizaciach, ktoré v danej oblasti
pbsobia (o dostupnosti zdravotnickych sluZieb, socidlnych sluZieb a ostatnej pomoci na
zabezpecenie nalezZitej a promptnej ochrany apomoci). Socidlna praca vtejto oblasti
vyZzaduje v€asnu diagnostiku. Zaroven orgdn SPODaSK v spolupraci s IOM (Medzinarodnou
organizaciou pre migraciu) alebo inou partnerskou mimovladnou organizaciou MV SR
zabezpeci aby bolo v pripade potreby maloleté dieta zaradené do Programu podpory
a ochrany obeti obchodovania s ludmi a aby maloletému dietatu bola poskytnutd pomoc
aochrana vbezpecnom zariadeni prevadzkovanom zmluvnymi  mimovladnymi
organizaciami MV SR.

V zaujme zabezpeclenia starostlivosti o maloleté obete obchodovania s fudmi poskytuje
maloletym obetiam obchodovania naleZiti ochranu a starostlivost napr. detsky domov
v Topolc¢anoch a v pripade maloletych bez sprievodu detsky domov Dlan v Medzilaborciach.

Socialny kurator/ka sa moze stat osobou prvého kontaktu. Je preto dolezité, aby vedel
rozpoznat, Ze sa jednd o obet. Mal by poznat zasady jednania s touto obetou a dodrziavat
viaceré zasady (por. Halasova In Matel, 2013):

e je nevyhnutné poskytovat individualny pristup a reSpektovat potreby obeti;

e treba poznat typické prejavy obchodovanych oséb: strach, pocit viny, zlost, pocit
hanby, pocit zrady, depresia a pocit bezmocnosti, Sok, dezorientacia;

e dolezita identifikdcia obchodovanych osob;

e prvy kontakt — klast doraz na jej bezpecnost, respektovat jej rozhodnutia,
zachovavat diskrétnost a vyhybat sa konfrontacnym otdzkam, ktoré by mohli obet
opatovne traumatizovat;

e pouzivat spravne formulované otazky a profesionalne vedeny poradensky rozhovor.

Ulohy jednotlivych subjektov v predmetnej oblasti na narodnej Grovni st vymedzené v
Narodnom programe boja proti obchodovaniu s ludmi na roky 2015 - 2019, ktory vlada SR
schvalila 5.2. 2015.
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Ndmety na diskusiu

Ucastnikom bude premietnuty film ,Mne sa to nemdZe stat” zamerany na redlne pribehy obeti
obchodovania s ludmi. Nasledovat bude diskusia.

3.3.2 Socialna praca v problematike sexualne komercnych sluzieb

,Terénna socidlna prdca je prdca s klientom v situdcii vyhladdvanie, pricom v
“

pomdhajucom vztahu je zniZeny vplyv aZ uplnd absencia instituciondlnej moci
(Klenovsky, 2006:16)

LAk definujeme streetwork, tak hovorime o vyhladdvacej, sprievodnej a mobilnej
socidlnej prdci s nizkoprahovou ponukou socidlnej pomoci zameranou na rizikovych
jednotlivcov a neformdlne skupiny, ktoré kontaktujeme v dobe a na miestach, kedy a
kde sa obvykle zdrZiavaju, spontdnne schddzaju a trdvia svoj volny cas.” (Bednarova,
Pelech, 2000:7).

Streetworker je pracovnik/cka, ktory pracuje v prirodzenom prostredi klienta - na ulici, v
parku, herni, kluboch, teda tam, kde sa potencialni klienti nachadzaju a snazi sa zastavit ich
totalny spolocensky a sociadlny Upadok. Streetworker sa snazi o zmenu v spravani sa klienta
dvomi spésobmi:

1. Priamo, Cize prostrednictvom vzdeldvania, osvety a prevencie priamo v komunite.

2. Nepriamo — spociva v odporucani klienta na iné uz existujuce sluzby ¢i uz
inStituciondlne alebo rezidencialne.

Povinnosti a Cinnosti streetworkera/ky sa rozdeluju do troch zakladnych kategorii. Ide o
priamu pracu, nepriamu pracu a pracu presahujucu — nadradenu. Streetworker/ka pri
svojej praci spolupracuje so socidlnou sietou v lokalite, v ktorej pracuje. Spolupracuje aj s
miestnymi insStituciami Statnej sprdvy, samosprdvy a s organizaciami mimovladneho
sektora. Pred zacatim streetworku v konkrétnej lokalite je dolezZité preskiumat a vybudovat
si socialnu siet, lebo pri neskorsej praci s klientom je pre streetworkera velmi délezita a
napomocna (Bednarova, Pelech, 2000).

Zakladnou formou prace socidlneho pracovnika v ramci streetworku je priama praca, ktora
zahfia vsetky typy cinnosti, vykonavanych v interakcii s jednotlivymi klientmi alebo
cielovymi skupinami. Jej sucastou je monitoring, depistdZ, kontaktovanie, individudlna
praca a skupinova praca. Sucastou individualnej a skupinovej prace je socialna intervencia,
vratane aktualnej krizovej intervencie, Specialne sociadlne poradenstvo, socioterapia, harm
reduction alebo zniZovanie rizik zdravotnych alebo socialnych, socialny vycvik, rézne formy
prace vychadzajuce zo zazitkovej pedagogiky (Matousek, 2005, s. 174).
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V suvislosti s problematikou sexudlne komercénych sluzieb sa c¢asto vyuZiva pristup Harm
reduction. ,Pristup Harm reduction - zniZovania $kod spojenych s uZivanim drog —
minimalizuje mieru $kdd, ktoré moézu drogy potencidlne spésobovat. UZivanie drog moze
fakticky viest k Skodlivym nasledkom pre jednotlivcov a komunity a Skodlivym vzorom
spravania spojenych s ich uzivanim. Primarnym cielom vsetkych stratégii harm reduction je
znizovanie $kod spojenych s uZivanim drog” (Nadacia otvorenej spolo¢nosti, 2005:17).
Programy harm-reduction a risk-reduction sa zameriavaju najma na prevenciu Sirenia HIV,
hepatitidy a inych infekénych ochoreni (program mobilného streetworku, kontaktné

a nizkoprahové centrd), motivaciu klientov k menej rizikovému Zivotu spojenému s
uzivanim drog a pracou prevazne v poulicnom sexbiznise. Sluzby su zamerané najma na
distribucné, resp. informativne socidlne poradenstvo, socidlnu asistenciu.

Podla § 2, ods.2, pism. b) Zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach sa pre obcanov
v nepriaznivej socialnej situacii, ktori nie si schopni sa spolocensky zaclenit a samostatne
riesit svoje problémy pre svoje Zivotné navyky, sposob Zivota, zavislost od navykovych latok
alebo navykovych Skodlivych Cinnosti poskytuju sluzby podla Ill. hlavy zdkona. Jedna sa
o socidlne sluzby krizovej intervencie (§ 24), ktoré mézu mat charakter nizkoprahovych
sluzieb, dalej terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie (§ 24a), nizkoprahové denné
centrum (§ 24 b), nizkoprahova sluzba pre rodinu a deti (§ 28). Standardy poskytovania
nizkoprahovych sluzieb pre deti a mladez su dostupné na webovej stranke nadacie Intenda.

3.4 Zavislosti

Socidlny kurdtor sa pri svojej praci stretdva sroznymi prejavmi zavislosti. SPODaSK je
vykonavana podla zdkona ¢. 305/2005 Z. z. v tejto oblasti:

e pre dieta zneuZivajlce drogy alebo dieta zavislé od drog, dieta hrajdce hazardné hry
alebo dieta zavislé od hazardnych hier, internetu, pocitacovych hier a inych hier (§
16e,f.);

e pre plnoletu fyzicku osobu, ak zneuziva drogy alebo je zavisld od drog, ak bola
prepustena zo zdravotnickeho zariadenia na lieCbu drogovych zavislosti alebo inych
zavislosti, ak bola prepustena zo zariadenia na resocializaciu drogovo zavislych (§ 18
ods.1c, e, f).

Socialny kurator/ka by mal byt obozndameny vzhladom na problematiku zavislosti
a zorientovany s dolezitymi zakonmi a koncepénymi dokumentmi v tejto oblasti, ktoré budu
uvedené v prilohe. Osobitné vsak uvadzame Zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej
ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v z.n.p., ktory
upravuje v § 63 poskytovanie starostlivosti v resocializachom stredisku (pre drogovo
zavislych a inak zavislych). V zaujme zvysenia kvality odbornej pomoci boli v roku 2008

novelizované viaceré ustanovenia:
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v' v podmienke prijatia do resocializaéného strediska boli vy$pecifikovani $pecialisti,
ktori m6zu odporucanie vydat — adiktolég alebo psychiater;

v’z ustanovenia bol vypusteny termin "po skonceni lie¢by" z dévodu, Ze klienti ¢asto
nastupuju na proces resocializdcie uz po faze detoxikacie;

v rozsiril okruh klientov aj o zavislych rodi¢ov s dietatom v pripadoch, ak ma
resocializacné stredisko vytvorené podmienky, ako aj o deti, nad ktorymi bola
nariadena Ustavna starostlivost a potrebuju tento druh odbornej pomoci (vychovné
a predbezné opatrenia nariadené sidom);

v' Ucelom zmien bola aj Uprava prijimania klientov do resocializaénych stredisk na
zaklade predbezného opatrenia v pripade, Ze bol podany ndvrh na vychovné
opatrenie;

v obsahové aj formalne naleZitosti programu musia byt verejne zname klientom aj
vietkym zU&astnenym subjektom, napriklad VUC, orgdnom SPODaSK;

v’ zavedenia povinnosti vykonavat psychologicku starostlivost ako povinné minimum
vo vsetkych pripadoch;

v' povinnd sudast v pripade maloletych je zavedend aj lie€ebno-vychovna starostlivost,
v pripade poskytovania odbornej pomoci dietatu s neskon¢enou povinnou skolskou
dochddzkou aj povinnost zabezpedit pripravu na vyucovanie a v pripade vychovnych
opatreni navyse viest ustanovenu spisovd dokumentaciu;

v povinnost resocializatnych stredisk, dohodnut a postupovat podla dohody s
oSetrujucim lekarom v pripade klientov infikovanych HIV alebo AIDS klientov.

Rovnaku doleZitost prikladdme poznaniu jednotlivych relevantnych VZN o alkohole
a tabaku, sdorazom na Uulohu samospravy a akreditovanych subjektov na vsetkych
stupnioch prevencie.

3.4.1 Kompetencie socialneho pracovnika/cky a kuratora/Kky v
problematike zavislosti

Celt problematiku zavislosti je potrebné vnimat ako multidisciplinarny a multifaktorovy
fenomén. Zakladnou preambulou v tejto téme je, Ze zavislost je chronicka psychiatricka
diagndza, ktoru smie urcovat a stanovovat, iba psychiater — adiktolég. Najma preto, ale
i sohladom za zloZitost podmienok uréujicich vznik a rozvoj zavislosti, si dany problém
vyZaduje tesnu sucinnost lekdra, psycholdga asocidlneho pracovnika. Pri zdavislostiach
poskytujeme klientom socidlno-zdravotnicku pomoc ¢i siet zachrany. Metddy socidlnej
prace pri pomoci zavislym stoja tesne pri a zaroven kooperuju s metddami medicinskymi
a psychologickymi resp. psychoterapeutickymi.

Socialni kuratori/ky by mali nadobudnut vedomosti a spdsobilosti z nasledovnych oblasti:
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» Zakladné informdcie o tedriach vzniku a rozvoja zavislosti (napr. Jelinkove stupne
zavislosti), delenie jednotlivych typov drog a zavislosti podla réznych ukazovatelov
(typ substancie alebo legalnost, latkové a nelatkové), sposoby aplikacie.

» Poznanie zakladnych mytov o drogach (napr. uZivanie proti vlastnej voli alebo vznik
zavislosti po prvom uziti).

» RozliSovanie faz procesu pomoci a lie€by drogovo zavislych:

1. terénne socialne programy realizované v pristupe Harm Reduction (slovensky
ekvivalentom je zniZovanie negativnych dosledkov spojenych s uzivanim drog),

2. detoxifikacia,

3. liecba,

4. resocializacia,

5. postresocializacna starostlivost (chranené byvanie, chranené dielne, terapeutické

a svojpomocné skupiny).

» Rovnakym procesom lieCby prechadzaju iosoby, u ktorych sa rozvija ¢i eskaluje
niektord zforiem nelatkovych zavislosti, ¢i ako presnejSie moZeme definovat zavislé
spravanie. Neldtkové zavislosti mézeme delit do piatich skupin ato: zavislost na hrach,
poruchy prijmu potravy, zavislost na vztahoch, zavislost na sexe azavislost na praci.
Osobitnu pozornost je potrebné venovat zavislosti od siekt a kultov.

» Cely proces prace s klientom smerujuci k Uzdrave (tento termin sa liSi od terminu
zdravie a zahfia v sebe i kvalitu abstinencie) ¢i aspon zlepseniu kvality Zivota klienta, musi
v sebe obsahovat pat na seba nadvazujucich faz, aby bol efektivnym ¢&i uZitoénym pre
samotného klienta. Zaroveri si musime uvedomit, Ze konkrétny klient moézZe vtomto
procese ustrnut, alebo sa opakovane vracat k nizsej faze.

» Poznanie elementarnych diagnostickych ukazovatelov zavislosti.

Napriek tomu, Ze diagnostiku zavislosti by sme, ako sme spominali, mali prenechat
adiktolégovi, pre zadkladnu a orientaént diagnostiku mézeme pouzit ukazovatele WHO,
ktoré definuje zavislost, ak po dobu pol roka pretrvdvaju aspon Styri z tychto Siestich
znakov:

1) craeving (baZenie) je neovladatelnou chutou opakovat urcité jednanie ¢i aplikaciu
urcitej substancie;

2) zvysSovanie frekvencie a intenzity aplikacie substancie ¢i jednania;

3) sebaposkodzujuci mechanizmus znaci, Ze osoba pokracuje v jednani ¢i aplikacii
substancie napriek negativnym ucinkom a to ¢i uz socialnym, zdravotnym ¢i
psychickym;

4) zmena tolerancie na latku ¢i ¢innost;

5) vymedzenie medzi primarne potreby;
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6) zUZenie potrieb, postojov a zaujmov.

» Poznanie aktualnej drogove;j situacie

Z hladiska epidemiologickych ukazovatelov Slovenskej republiky sa drogova scéna ostatné
roky pomerne stabilizovala. Najvyssi vyskyt zaznamendavaju pervitin, marihuana, SirSie
definované syntetické drogy (extaza, LSD - trip, speed), kokain a heroin. Samozrejme
v nasom prostredi nesmieme zabudnut na najrozsirenejsie drogy alkohol a tabak. Rovnako
treba mat na pamati, Ze s oblastami chudobnych ¢asti Slovenska a chudobou ohrozenych
komunit sa spaja vyskyt zneuzivania prchavych latok a durmanu. Zakladné informacie
o tychto latkach su sucastou pregradudlneho a gradudlneho Sstudia. Podrobnejsie
informacie su dostupné napr. v, Koncepcii zavislosti od psychoaktivnych latok”.

» Poznanie problematiky spoluzavislosti
Z celého kontextu problematiky, ktora je sucastou gradudlneho studia je zrejmé, Ze je
mozné pracovat vysostne iba s motivovanym klientom a jeho rodinou ¢&i blizkymi. To ¢o
dané intervencie mdze komplikovat je i syndrom spoluzavislosti u blizkych, ktory méze mat
podobu iracionalneho spravania ¢i az patologickych prejavov (depresia, Uzkost).

» Poznanie jednotlivych faz liecby a resocializacie

Pre uspeSnu prdcu sdrogovo zavislymi je poznanie moznosti, principov a podmienok
pomoci aspoluprace pri detoxifikacii, odvykacej liecbe, terapii (v zdravotnickych
zariadeniach na lieCbu zavislosti), ndslednej resocializacie (v resocializacnych strediskach
a domoch na pol ceste pre abstinujucich zavislych /ex-userov/) a doliecovani (svojpomocné
skupiny, napr. anonymni alkoholici /AA/) dbleZitym ndstrojom efektivity ich prace s touto
ciefovou skupinou. Doraz bude kladeny najma na poznanie procesu resocializacie, ktory
spadd pod gesciu rezortu PSVaR. Socialny kurator/ka pozna Specifikd zamerania ¢innosti a
zoznam resocializaénych stredisk, ktoré prevadzkuju akreditované subjekty.

Orgdn SPODaSK pri pomoci dietatu s poruchami spravania v zavislosti od povahy a
zavaznosti poruchy spravania dietata a situacie, v ktorej sa dieta nachadza, motivuje k
liebe drogovych zavislosti a inych zavislosti, udrziava kontakt s dietatom pocas liecby a
resocializacie a pomaha dietatu po ndavrate zo zariadenia na liecbu zdvislosti alebo z
resocializacného strediska (§ 17 ods. 1 izakona ¢. 305/2005 Z. z.). Podobne aj plnoletu
fyzicki osobu motivuje k liecbe drogovych zavislosti a inych zavislosti, udrZiava sniou
kontakt pocas liecby a naslednej resocializacie v zdujme podpory lieCby a resocializacie;
pomaha plnoletej fyzickej osobe po navrate zo zariadenia na liecbu zavislosti alebo z
resocializacného strediska najma pri ulahceni navratu do rodiny, rieSeni osobnych
problémov a vztahovych problémov, pracovnom uplatneni a hladani byvania (§ 19 ods. 1 d,
e Zakona ¢. 305/2005 Z. z.). Postup zainteresovanych subjektov pred, pocas apo
umiestneni do zariadenia pre lieCbu, resp. resocializaciu drogovych zavislosti upravilo
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Ministerstvo PSVaR v Odporucanom postupe uradov prdce, socidlnych veci a rodiny,
resocializacnych stredisk a dalSich zainteresovanych subjektov pri vykone opatreni
socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately pre drogovo ainak zavislého klienta
umiesteného v resocializacnom stredisku.

Tak ako vychadza z poznatkov vysokoskolského sStudia v pomahajucich profesiach, je
motivacia zloZitym komplexom psychologickych a socialnych procesov, na ktorych
ovplyvnenie je potrebnd relevantna di?ka interakcie a relevantnost socidlnej role poradcu,
ktora je pre klienta dblezitd a motivujuca. V nasich profesiach je motivacia skér ponukou di
informaciou o rizikach spojenych s uZivanim drog ¢i s nelatkovou zavislostou a moZnostiach
lieCby a naslednej starostlivosti. DoleZité je rozlisSovat, ¢i komunikujeme s klientom
dospelym, mladistvym ¢i maloletym. V pripadoch klientov mladsich ako 18 rokov, ide skor
o opatrenia zamerané na zabezpecenie najlepSieho zaujmu dietata nez motivaciu (Zakon
o rodine). Druhym doélezitym faktorom ovplyviiujucim pracu s motivaciou klienta je v akom
$tadiu rozvoja jeho zavislosti ¢i Stadiu liecby ho stretdame.

V pripadoch najma maloletych deti, ktoré maju problémy s uzivanim psychoaktivnych latok,
slovenska prdvna Uprava umoziuje uloZenie vychovnych opatreni. Konkrétne zakon o

v

rodine €. 36/2005 Z. z. upravuje opravnenie sudu rozhodnut o uloZeni vychovného

opatrenia, obsahom ktorého je povinnost podrobit sa socidlnemu poradenstvu alebo
odbornému poradenstvu v Specializovanych zariadeniach (napr. v r6znych Specializovanych
poradniach podla problematiky). Ak uloZzené vychovné opatrenie je neucinné, moéze sud vo
vynimo¢nom pripade pristUpit tieZz k docasnému odnatiu maloletého dietata zo
starostlivosti rodi¢ov (alebo inych 0s6b, ktorym bolo maloleté dieta zverené alebo o ktoré
sa staraju), a to aj proti ich voli a nariadit takémuto maloletému dietatu pobyt v
diagnostickych alebo Specializovanych zariadeniach (v oboch pripadoch najdlhsie na
obdobie Siestich mesiacov). V zavaznych pripadoch drogovej zavislosti méze sud nariadit
maloletému dietatu pobyt v resocializaénom zariadeni pre drogovo zavislych.

Dal$im podstatnym predpisom v tejto oblasti je zakon & 245/2008 Z. z. o vychove a

vzdeldvani (Skolsky zdkon). Tento zdkon komplexne upravuje problematiku $kél pre deti

alebo Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami, Skolskych zariadeni
(vychovno-vzdelavacie zariadenia napr. Skolské stredisko zaujmovej cinnosti, centrum
volného casu), Specialne vychovné zariadenia (diagnostické centrum, reedukacné centrum,
lieCebno-vychovné sanatérium) a zariadenia vychovného poradenstva a prevencie. V
zakone su definované zakonné postupy pre deti s poruchami spravania - kde diagnosticky
patri vacsina mladistvych uZivatelov drog — a zariadenia, ktorym je starostlivost o tieto deti
ulozend. Rovnako je v zakone Specifikované postavenie a kompetencie organizacii rezortu
poOsobiacich v oblasti prevencie — su to centra pedagogicko-psychologického poradenstva a
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prevencie a centrd Specidlno-pedagogického poradenstva. V tejto casti zakona sa
ustanovuje aj institut koordinatora prevencie, ktory posobi na skolach.

V pripade plnoletych 0s6b sa osobitne vymedzuju opatrenia pre zabezpecenie pomoci
drogovo zavislym - a to najma rozSirenie moznosti vykondvania terénnych, stacionarnych a
mobilnych  sluzieb prvého kontaktu, poradenskych, vychovnych, socialnych,
resocializacnych a pomahajucich programov na predchadzanie pricin, prehlbovanie alebo
opakovania socialno-patologickych javov, ambulantného lieCenia, opatreni socialnej
kurately pre maloletych a plnoletych fyzickych oséb, ktori zneuZivaju drogy alebo su zavisli
na drogach.

Podla zdkona ¢. 305/2005 Z.z. - § 75, odsl, pism. b3) obec organizuje rosocializa¢né
programy a podla § 76, pism. c 6) vy$si uzemny celok vytvdra podmienky na organizovanie
resocializacnych programov a socidlnych programov najma pre drogovo zavislych a inak
zavislych obyvatelov svojho Uzemia, obyvatelov po prepusteni z vykonu trestu odnatia
slobody, obyvatelov po prepusteni zo zariadenia na resocializaciu drogovo zavislych.

Interaktivne cvicenia

budu zamerané na hlbSie pochopenie identifikacie typu, rozsahu a dynamiky zavislosti, novych typov drog,

4 a

nazvoslovie ako aj nelatkové zavislosti. PouZité techniky: ,siet zavislosti, ,poharikova hra“, ,dotaznik

4

o drogach”, ,dotaznik o marihuane”, ,spoluzavislost”, ,myty o drogach”. Praktické cvienie bude zamerana na
Identifikaciu rizikovych lokalit, komunitné sietovanie organizdcii a institucii.

3.5 Extremizmus

V sucasnosti problematika extrémizmu predstavuje v Eurdpe ina Slovensku vazny,
eskalujuci problém, ktory sa zviditelfiuje najma prejavmi intolerancie, rasizmu a xenofébie.

Extrémizmus— je zdluba v extrémoch, prepiato radikdlne konanie, pocinanie, ndzory
a pod., vystrednost, krajnost, vynimocnost. Rozumieme nim verbdine, grafické, fyzické
alebo iné aktivity spojené spravidla s vyhranenym ideologickym alebo inym
kontextom, zvicsa s absenciou hmotnej pohnutky, ktoré vyvijaju jednotlivci alebo
skupiny os6b s ndzormi mimo vseobecne uzndvanych spolo¢enskych noriem so
zretelnymi prvkami intolerancie, najmdé rasovej, ndrodnostnej, naboZenskej alebo inej
obdobnej nezndSanlivosti, ktoré utoCia proti demokratickym  principom,
spolo¢enskému usporiadaniu, Zivotu, zdraviu, majetku alebo verejnému poriadku,
ktoré sprevddza agresivne sprdvanie smerujuce k spésobeniu fyzickej uimy osobdam,
Skode na majetku, alebo ktoré su spbsobilé narusit verejny poriadok.

Vzhladom na skutocnost, Ze pravny poriadok SR pojem ,extrémizmus” nedefinuje priamo,
boli pre potreby odhalovania, objasfiovania a dokumentovania tejto trestnej cinnosti
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a v neposlednom rade aj pre ucely preventivneho pdsobenia identifikované tri zakladné
orientacie extrémizmu:

a) pravicovo orientovany - prezentovany presadzovanim idei rasizmu, nacizmu,
neonacizmu, antisemitizmu, xenofébie a taktiez divdckeho nasilia,

b) favicovo orientovany - prezentovany prevazne anarchistickymi,

antiglobalistickymi a antikorporativistickymi ideami, radikalnymi ekolégmi,

c) naboZensky orientovany - prezentovany nabozenskymi zoskupeniami, ktoré

svojou ideoldgiou, nazormi a z nich nasledne vyvijanymi aktivitami a ¢innostami

mozZu ohrozovat Zivot, zdravie alebo majetok osdb a porusovat vSeobecne zavazné

pravne predpisy.
Ulohou socidlnych kuratorov je vprvom rade pdsobit preventivne na odstranenie,
zmiernenie a zamedzenie prehlbovania alebo opakovania poruch psychického wvyvinu,
fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu (najma na drovni primarnej a sekunddrnej prevencie),
aby sa eliminovala nachylnost a sympatizovanie extrémistickymi hnutiami, resp. aby takéto
protispolo¢enské prejavy vedeli primerane identifikovat, rozlisit, resp. vyuZivali napr.
vychovné opatrenia napr. povinnost zucastnit sa na vychovnom alebo na socidlnom
programe (podla § 12, ods.1, pism. d) Zakona ¢. 305/2005). Pri aplikacii opatreni SPODaSK
spolupracuju a participuju i MVO.

V pripadoch redlneho podozrenia z pachania protispoloCenskej cinnosti prislusnikmi
extrémistickych skupin socidlny kurator/ka spolupracuje najma s prislusnikmi Policajného
zboru, resp. uradom kriminalnej policie — odbor extrémizmu a divackeho nasilia.

Ulohy jednotlivych subjektov v oblasti extrémizmu na narodnej Urovni si vymedzené v
Koncepcii boja proti extrémizmu na roky 2015 — 2019 a Akénom plane predchadzania

vietkym formam diskriminacie, rasizmu, xenofdbie, antisemitizmu a ostatnym prejavom
intolerancie, ktorého aktualizacia sa vsucéasnosti pod gesciou Ministerstva vnuatra
pripravuje. Na plneni aktivit uvedeného Akéného planu sa zucastriuju i viaceré MVO, ktoré
participuju najma na preventivnych, vzdelavacich a osvetovych aktivitach (napr. Slovenska
humanitna rada — projekt Mosty k tolerancii, OZ Ludia proti rasizmu — projekt ,,Multikulti®).

Prakticky namet

Otazky extrémizmu budd dokumentované postermi a power-pointovymi prezentaciami, ktoré poskytli
v ramci $koleni pre zamestnancov tradov a Ustredia PSVaR pracovnici Prezidia PZ - Gradu kriminalnej
policie - odbor extrémizmu a divackeho nasilia, resp. priamou diskusiou s prizvanymi odbornikmi. Diskusia
k praktickym moznostiam prevencie extrémizmu a spolupraci sociadlnej kurately s inymi zainteresovanymi
subjektmi.
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4. MODUL: Vybrané socidalno-ekonomické problémy

Zameranie modulu

Modul 4 obsahuje zakladné teoretické a praktické poznatky, ktoré suvisia s problematikou
najéastejSich socidalno-ekonomickych problémov jednotlivcov, rodin, skupin, komunit,
a ktorych dlhodobé a negativne pdsobenie ma zasadny vplyv na ich socidlno-patologicky
dopad. Obsahovo je vzdeldvaci modul zamerany na problematiku rizik socidlnej exkluzie,
vyplyvajucich z fenoménov chudoby, dlhodobej nezamestnanosti, bezdomovectva, socialne
neprispésobivého a zaostalého Zivotného Stylu. Pojedndvané budu aj zaklady kultdrnej
a socialnej antropolégie, aby praca socidlnych kuratorov bola kultirne senzitivna.
Z hladiska kompetencii a uloh socidlnych kuratorov bude obsah aforma vzdeldavania
zamerand na mozZnosti terénnej akomunitnej socidlnej prace, opatrenia SPODaSK
finanéného a sanacného charakteru a taktiez na interdisciplinarnu spolupracu so sluzbami
zamestnanosti, pomocou v hmotnej nudzi a socidlnymi sluzbami, ako ina spolupracu
s dalSimi organmi Statnej spravy a samospravy, MVO a inymi odbornikmi, ktori pdsobia
v danej oblasti.

4.1 Socialna exklizia a chudoba

Socidlna kuratela je zabezpecovana aj pre plnoletu fyzickd osobu, a to najma ak poziada o
pomoc pri rieSeni nepriaznivej Zivotnej situacie (§ 18 ods. 1g Zakona ¢. 305/2005 Z. z.).

4.1.1 Socialna exkuzia

Od polovici 60. rokov 20. storocia sa zacal pouZivat pojem socidlna exkluzia (socidlne
vylucenie), ktory sa postupne stal jednym z najdoleZitejSich medzinarodnych konceptov
socialnej politiky.

Socidlna exkluzia oznacuje marginalizdciu ludi alebo Stvrti a vyuZivanie bariér, ktoré
im obmedzuju plné zaclenenie do vdcsSinovej spoloc¢nosti. Najzranitelnejsi su pritom
ludia chudobni, nedostatocne vzdelani, fyzicky alebo dusevne hendikepovani, byvali
delikventi a odsudeni, prislusnici ndrodnostnych a etnickych skupin a pod.
(Barker, 2003:403)

Socialne vylucenie je chdpané ako viacdimenziondlny jav, systematicky proces a subor
mechanizmov, ktoré vedu k vylucovaniu jednotlivcov alebo skupin na okraj spolocnosti, k
oslabovaniu ich socialnych vazieb, marginalizacii, resp. izolacii. Exklizia znamenad
znemozZnenie participacie tychto skupin a jednotlivcov na Standardnom spdsobe socidlneho
Zivota. Toto ich vzdaluje a izoluje od zamestnania, prijmu a prilezitosti vzdelavania, ako aj
socialnych a komunitnych sieti a aktivit. Maju velmi obmedzeny pristup k rozhodovacim
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organom, a tak casto pocituju bezmocnost a nemoznost riadit a kontrolovat rozhodnutia,
ktoré maju dopad na ich kazdodenny Zivot (Narodny akény pldn socidlnej inkldzie, 2004).

Najnovsim systémovym dokumentom v oblasti socidlnej inklizie je Narodna rdmcova

stratégia podpory socidlneho za¢lenenia a boja proti chudobe (2015) schvalena Uznesenim
vlady SR ¢. 301 z 3. juna 2015.

Opatrenia na podporu socidlnej inkluzie ohrozenych jednotlivcov, skupin a komunit patria
v sUcasnosti k zakladnym zamerom vlady SR a prislusnych rezortov (najma MPSVR SR),
ktoré su realizované z narodnych zdrojov alebo prostrednictvom zdrojov ESF - najma
vramci aktivit aprojektov Operacného programu Zamestnanost a socidlna inkluzia.
Socidlne disparity, chudoba, nezamestnanost, nedostupnost sluzieb a intervencii,
nedostatocné moznosti vzdelania, prace, zabezpecenia byvania a nizka Zivotna uroven
znamenaju pre mnohych obcanov vaine dosledky vich psychickom, zdravotnom
a socialnom vyvine.

| napriek faktu, Ze sociadlny kurdtor/ka nema v priamej posobnosti riesenie uvedenych
problémov (s vynimkou obcanov bez pristreSia) je poznanie prejavov a sprievodnych
znakov chudoby, nezamestnanosti, socidlnej marginalizacie a moznosti predchadzania
pricindm a elimindcii doésledkov, ako inastrojov socidlneho zabezpecenia, pomoci
v hmotnej nudzi av nezamestnanosti, dblezitym aspektom pre kvalitu a efektivitu ich
prace.

Z poznatkov praxe socialnej kurately vyplyva, Ze ¢astym doévodom zanedbdvania riadnej
starostlivosti o deti su prave vyrazné sociadlno-ekonomické problémy ich rodicov,
nedostatok zdrojov na riadnu vyZivu, ochranu zdravia avyvinu deti, nevhodné bytové
podmienky, zadiZenost apod. Tieto dévody viak nemdiu byt primarnym dovodom
prijimania opatreni SPODaSK, ktoré zasahuju do prav rodi¢ov, vratane nutnosti vynatia
dietata z jeho prirodzeného socialneho prostredia.

Nakolko primarnym a zakladnym nastrojom socidlneho kuratora je socidlne poradenstvo
musi v rdmci tohto poradenstva disponovat zakladnou znalostou o pravach a povinnostiach
zaujemcov, resp. uchadzacov o zamestnanie, ob¢anov v hmotnej nudzi, resp. ob¢anov
odkazanych na pomoc inej osoby apod. Zdkladnym predpokladom je preto znalost
jednotlivych ustanoveni relevantnych zakonnych noriem, ktoré uvadzame v prilohe
a dotykaju sa tychto oblasti:

e informacie o davkovych systémoch — mat zakladny prehlad o podmienkach na

socialne davky;
e zaklady pracovného praca a sluzieb zamestnanosti;
e moznosti vyuzitia socialnych sluZieb;
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e moznosti poskytovania nahradného vyzivného;

e podmienky naroku na jednorazové (napr. prispevok pri narodeni dietata, prispevok
na pohreb...) a opakované statne socialne davky (napr. pridavok na dieta, priplatok k
pridavku na dieta, rodicovsky prispevok, prispevok na starostlivost o dieta,
opakovany prispevok dietatu zverenému do nahradnej starostlivosti, opakovany
prispevok nahradnému rodicovi).

Dolezité je aj poznanie zdkladnych narodnych programov a koncepcénych dokumentov
v oblasti socidlnej inkluzie, ktoré uvadzame v prilohe.

Ucelom poznania noriem je poskytnut v ramci zakladného poradenstva Gdaje o zakonnych,
resp. projektovych moznostiach podpory dosiahnutia najvyssie mozného stupna vzdelania,
kariérového poradenstva, aktivnej a pasivnej politiky na trhu prace (napr. moZnosti
rekvalifikaénych programov, prispevky pre zamestndvatelov a zaujemcov o zamestnanie,
podpora vytvarania pracovnych miest pre zamestnavatelov, ktori prijmu do pracovného
pomeru uchdadzacov o zamestnanie do 29 rokov, iné formy podporovaného zamestnavania
-prispevky podla § 44, § 47; § 50- 53 zak. ¢. 5/2004 Z. z. o zamestnanosti, podpora
uplatnenia na trhu prace znevyhodnenych uchadzadov o zamestnanie (podla §8) — mladi
dospeli po ukon&eni sustavnej pripravy na vzdeldvanie (SS, OU,VS) aob&anov so
zdravotnym postihnutim — prispevky podla § 55-57 zak. ¢. 5/2004 Z. z. o zamestnanosti,
aktivacné prace, podmienky narokov na podporu v nezamestnanosti, pomoci v hmotnej
nudzi a pod.). Zaroven ich poznanie umoZinuje, aby vramci distribu¢ného poradenstva
socidlny kurator/ka spravne odporucil a sprostredkoval pomoc svojich kolegov na inych
odbornych utvaroch.

4.1.2 Chudoba a jej teoretické koncepty

Chudoba méze byt jednou z pricin resp. rizikovych faktorov dalsich socidlno-patologickych
javov (delikvencia, kriminalita, prostitucia, obchodovanie s [udmi, domace nasilie), ako aj
ich dosledkom (zavislosti). S chudobou sa socialni kuratori/ky stretdvaju nielen v ramci
procesu socialneho posudzovania (pri Setreni rodinnych pomerov) alebo ak osoba poziada
0 pomoc pri rieSeni nepriaznivej Zivotnej situacie, ale aj z hfadiska prevencie pri priprave
(mladistvych alebo plnoletych) oséb na prepustenie z vykonu trestu odnatia slobody,
z vykonu vazby, z vykonu ochrannej vychovy, po zaniku ustavnej starostlivosti, ochrannej
vychovy po dovrSeni plnoletosti, po prepusteni z resocializacného strediska alebo Centra
pre liecbu drogovych zavislosti.

Z hladiska teoretickych konceptov je dolezité rozliSovanie chudoby na:

e absolutnu — stav, kedy jednotlivec (alebo rodina) pre nedostatok prostriedkov nie je
schopny zabezpedit si ani zdkladné Zivotné potreby, je teda priamo ohrozeny na
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zivote. Na Slovensku je definovanie zakladnych Zivotnych potrieb legislativne
spresnené v zakone o socidlnych sluzbdch (§ 2 ods. 3) resp. ako zdkladné Zivotné

podmienky v zdkone o pomoci v hmotnej nudzi (§ 2 ods. 2).

e relativnu — je zalozend na porovnavani Standardu chudobnych atych, ktori
chudobni nie su. Ide ostav, kedy jednotlivec (alebo skupina) uspokojuje svoje
potreby na vyrazne nizSej urovni, ako je priemer v danej spolo¢nosti. U nas je
spojend s konceptom hmotnej nudze a Zivotného minima upravenych v zidkone
0 pomoci v hmotnej nudzi (§ 2 ods. 1) a v zakone o Zivotnom minime.

Jestvuje mnoiZstvo tedrii, ktoré skimaju pri¢iny nedobrovolnej chudoby. Zvycajne su
zamerané na tri skupiny faktorov (Mares, 1999; Zilova, 2005:34), ktoré je potrebné
rozliSovat: 1. Strukturdlne — ekonomické a socialne usporiadanie systému spolocnosti alebo
jej Casti; 2. individudlne — lenivost, neprezieravost a nezdrzanlivost jednotlivcov a rodin; 3.
situacné faktory — rozlicné krizové udalosti, Zivotné nehody. V niektorych pripadoch vsak
dochéadza k ich vzajomnému kombinovaniu, pricom sa moze vytvorit subkultira chudoby.
V nej je chudoba dana situaciou, v ktorej sa chudobni pohybuju a na ktoru si zvykli, socialne
sa dedi a prenasa z generacie na generdciu. Deti si neosvojuju hodnoty motivujuce k snahe
o unik z takéhoto prostredia. S chudobou sa naucia Zit, vytvoria si adaptacné mechanizmy
a akceptuju ju ako normalny jav, z ktorého nie je mozné uniknut.

SKUPINY OHROZENE CHUDOBOU

K skupindm najviac ohrozenym chudobou patria v st¢asnosti (por. Mare$, 1999; Zilova,
2005; Matel, Schavel, 2009):

e nezamestnani, najma dlhodobo nezamestnani (vySe jedného roka);

e [udia s neistou, neplnohodnotnou ,, prekérnou” prdacou (slabo platend, nekvalifikovana
praca, bez trvalého pracovného pomeru, unas casto len na ,dohodu o vykonani
prace” a pod.);

e stariludia —ich chudoba je hlavne produktom vyltcenia z trhu prace; na druhej strane
sa neustdle zvySuju naklady na zdravotnu starostlivost, lieky a pod.;

deti znamenaju aj bariéru pre Ucast Zeny na trhu prace;

e jednorodicovské rodiny — jestvuje vseobecny konsenzus, Ze rodiny s jednym rodi¢om
su vystavené vysSiemu riziku ohrozenia chudobou a socialnym vylicenim nez je to
v pripade rodin s oboma rodi¢mi;

e deti a mladistvi — ich chudoba je odvodena od chudoby rodicov, Specifickou skupinou
su ,,deti ulice”;

e fyzicky a dusevne postihnuti obcania — akékolvek znevyhodriovanie osoby na trhu

prace znevyhodniuje danu osobu aj vo vztahu kchudobe; okrem toho Zivot

s hendikepom prinasa zvlastne naklady, ktoré nesu postihnuté osoby alebo ich rodiny;
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e spolocensky neprispésobivé osoby — sem patria osoby so socidlno-patologickym
spravanim, akymi je kriminalita, delikvencia, zavislosti, prostitucia a pod.;

e etnické minority — na Slovensku sem patria najma Rdmovia; tito maju vSeobecne nizku
uroven kvalifikacie a povest nespolahlivych pracovnikov, ¢o ich vyrazne diskvalifikuje
na trhu prace, hoci v individualnych pripadoch to vébec nemusi byt pravdou;

e osoby, ktoré boli dlhodobo v instituciondlnej starostlivosti (detskych domovoch,
reedukacnych zariadeniach, ale ja vo vazeni a pod.);

e [udia snizsim vzdelanim a s zniZenymi Zivotnymi zrucnostami, nezamestnani
absolventi— s ¢im je spojeny zhorSeny pristup na trh prace;

e Zeny — v celosvetovom meradle Zije viac Zien ako muzov v absolUtnej chudobe a tato
nerovnost neustdle rastie, o ma vazne nasledky pre Zeny a ich deti; v tejto suvislosti
sa hovori aj o feminizacii chudoby;

e osoby prepustené zo zdravotnickych zariadeni;

e migranti.

V praxi sa nezriedka viacero rizikovych faktorov kumuluje.

Osobitnu pozornost je treba venovat mladym dospelym po ukonceni Ustavnej starostlivosti.
Tu je vhodna intenzivna spolupraca s dalsSimi institiciami, najma detskym domovom, ktory
mlady dospely opusta a zamestnancami, ktorého ho pripravovali na osamostatnenie sa
(nielen poskytnutim finanéného prispevku), pribuznymi (ak ich mad), samospravou
a neziskovymi organizaciami, ktoré v tejto oblasti pdsobia (napr. Usmev ako dar a jeho SOS
Program, Domovské vzdeldvacie centrum, PRSP — tito vydali aj Prakticku prirucku pre

domovdka). V pripade problémov s byvanim je moznost vyuzZit socidlne sluzby v domove na
polceste a dotyénému/ej pomdct udrziavat kontakt s (emocionalne) blizkou osobou resp.
pomact najst tutorsku rodinu v spoluprdci s organizaciami, ktoré v danej oblasti pracuju.

4.1.3 Zaklady kultarnej a socialnej antropoldgie pre socialnych kuratorov

Americky antropolég O. Levis (1961, In Zilovd4, 2005) popisal koncept kultiry chudoby ako
spOsob adaptdcie na pocit bezmocnosti a zufalstva, ktoré vyplyvalo z nemoznosti byt
uspesnym v zmysle kritérii platnych v SirSej spolocnosti. Charakteristické znaky kultury
chudoby su:
e chudobnu su svojimi zivotnymi podmienkami postaveni pred iné Zivotné problémy,
nez nechudobnid populacia;

e scielom vyhnut sa problémom si vytvaraju Specificky Zivotny styl;

e takdto subkultira ma tendenciu sebareprodukcie, generaéne sa prenasa z rodi¢ov
na deti (deti su socializované v kulture chudoby);
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e tato subkultura vytvara zakladny charakter a osobnost ludi, ktoré im umozriuje
adaptovat sa Zivotu v chudobe, ale sucasne hendikepuje pri pokusoch vymanit sa
z neho;

e jednotlivci aj rodiny maju minimalne prijmy, je tu zvySena nezamestnanost, nizke
vzdelanie spojené s profesijnou nekvalifikovanostou, ¢asté Uzerné zadlZenie;

e Specificky duch komunity vratane pocitov marginality;
e nizka kvalita byvania, preludnené bydliska, nedostatok sukromia;
e nizka kvalita hygieny a zdravia celych skupin;

e zvySeny vyskyt socidlno-patologickych javov, akymi su alkoholizmu a iné zavislosti;
domace nasilie, velmi skoré sexualne vztahy.

Minoritou je chapana skupina s mensSim poctom clenov ako ma v tej istej spoloCnosti
skupina vacsinova. Minorita byva v spolo¢nosti znevyhodriovand na zaklade pripisanych
znakov (farba pleti, narodnost, nabozenské vyznanie a pod.), ktoré st povaZované zo strany
prislusnika vacsiny za menej hodnotné (Jandourek, 2001, s. 154-155).

Minority méZeme rozlisovat z rozlicnych hladisk, napr. narodnostné minority (na Slovensku
napr. madarska, rusinska), etnické minority (u nds najma rémska) a pod. V sucasnosti sa do
popredia ¢oraz viac dostava potreba poznania osobitosti Zivota a kulturality napr. azijskej
komunity, subkultdry, ale iskupin migrantov, ktori knam prichadzaju z Afganistanu,
Pakistanu, Syrie, Lybie ainych krajin. Poznanie ich nabozenskych, zvykovych a etnickych
Specifik, ,nepisanych zakonov” tychto komunit je zakladom pre ich integraciu do
spolocnosti, resp. pomoci na ich ceste pred utrpeniami, ktoré prezivali v krajine pévodu.

S odliSnostou inych (sub) kultur ¢asto suvisia stereotypy, predsudky a ich praktické prejavy
v podobe diskriminacie. Socialni kuratori/ky by mali poznat zdkladné charakteristiky tychto
konceptov a legislativny koncept antidiskriminaéného pristupu, teda zdkon ¢. 365/2004 Z. z.

o rovhakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o

zmene a doplneni niektorych zdkonov, ako aj Medzindrodny dohovor o odstraneni vetkych

foriem rasovej diskriminacie (OSN, 1965), aby mohli v praxi uplatriovat kultirne senzitivny

pristup a hodnotu respektovania odlisnosti (inakosti) prislusnikov minoritnych skupin.

Migracna vina, ktord v stc¢asnosti zasiahla vetky $taty EU, vratane SR, si bude vyZadovat
zvysené naroky na pracu s migrantmi, ich pristupom ksocidlnemu zabezpeceniu
a zdravotnej starostlivosti, medzinarodnej ochrane, timoceniu a pravnej pomoci. Preto je
potrebné disponovat znalostami o migracnej a integracnej politike SR, ktoré su obsiahnuté
najma v Integracnej politike SR (2014), Migracnej politiky SR s vyhladom do r. 2020.
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Osobitnd pozornost je potrebné taktieZz venovat problematike prace s maloletymi bez
sprievodu (MBS), ktori podla novely Zakona ¢. 480/2002 Z. z. o azyle ucinnej od 20.07. 2015
budul i pocas azylovej procedury umiestneni v detskom domove a budi moct poZiadat
o zotrvanie v DeD i po dovrseni plnoletosti do 25 roku veku Zivota. Tieto opatrenia si budu
vyzadovat zvySenie rozsahu a kvality prace zamestnancov organov SPODaSK a detskych
domovov pri vSetkych sucastiach integracie MBS do spolocnosti, najma v oblasti socidlneho
zabezpecdenia, vzdelania a uplatnenia na trhu prace. Zasady a postupy organov SPODaSK su
obsiahnuté vinternej norme Ustredia PSVaR ¢&. 80/2010 ,Vykondvanie opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pre maloletych bez sprievodu®.

Ndmety na tréning (zamerané na toleranciu a respekt voci inym)

1. Technika ,taki sme boli“ (Motto: Ak si nam fudia nesympaticki, je to zvyCajne preto, Ze o nich nic
nevieme).

2. Technika ,,Skdla socidlnej vzdialenosti“.

3. Technika ,,ndlepkovanie” — cvicenie zamerané na predsudky.

4.1.4 Specifika socialnej prace v marginalizovanych rémskych komunitach

Socialni kuratori/ky si osvoja poznatky z kultirnej asocidlnej antropoldgie, ktoré im
pomdzu prihliadat na Specifika odlisnych subkulttr, najma rémskeho etnika s ktorym sa vo
svojej praci stretdvaju najCastejSie. P6jde najma o nasledujuce témy (por. LuZica In Matel,
Hardy, 2014):

e kulturna asocidlna antropolégia ako empiricko-teoretickd veda — jej ciele
a vyskumné metdody (terénny vyskum, zucastnené pozorovanie, interview, dennik);

e historicky vyvin a etnogenéza Rdmov; znaky Rdmskej narodnosti;

e heterogénnost rdmskej populdcie; dblezité je, aby socialni pracovnici/ky disponovali
znalostami o réznorodosti romskej populacie a o rozdieloch medzi jednotlivymi
romskymi skupinami, najma rozliSovanie subetnickej diferencidcie na Rumungro
Rdémovia, Olasski Rdmovia a Sinti (Rusnakova, 2013).

e znalost nepisanych pravidiel komunity, jazyka a pod.;

e akulturdcia ¢asti romskej minority;

e zakladné rysy socidalneho systému Romov, modely rémskej osady, lokalne Specifika.

Pre socialnych pracovnikov/cky je dolezité, aby poznali aj mechanizmy socidlneho vylucenia
Rémov (por. Rusndkova, 2013). Rémovia patria medzi viacnasobne vylucené skupiny, preto
proces ich socidlneho zacleriovania musi prebiehat takisto viacdimenzionalne. Socialni
kuratori/ky by mali poznat zakladny systémovy ramec v SR a naroky, ktoré su kladené
v socialnej praci s klientmi tohto Specifického etnika.
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Medzi zakladné systémové dokumenty patria: Stratégia SR pre integraciu Romov do roku
2020 (2012) / Dekada zacleriovania rdmskej populdcie 2005 — 2015 / Narodny akény plan
SR k Dekade.

Sociadlny pracovnik/cka v praxi vyuZiva najma metddy terénnej a komunitnej prace v ich
prirodzenom prostredi, ktoré su najefektivnejsSie. V praxi sa vyZivaju najma stratégia
priameho kontaktu, stratégia orientovana na vzdeldvanie a stratégia osobnostného profitu
(LuZica In Matel, Hardy, 2014:312). Hlavné oblasti problémov su nasledovné: 1. byvanie
a jeho kvalita; 2. zamestnanie; 3. vzdeldvanie; 4. hygiena a zdravotné problémy. Medzi
piliere socidlnej prace s romskymi klientmi z marginalizovnaych komunit uvadza Navratil
(2003) systematické vedomosti o rémskej mensine, sebapoznanie, hodnotu a déstojnost
kazdého ¢loveka, Upravu metdd a technik bezne pouzivanych v socidlnej praci, pozornost
venovat jednotlivcovi aj socidlnemu prostrediu.

Praktické skiusenosti je mozné Cerpat z vyskumnej spravy Vykon terénnej socidlnej prace

v marginalizovanych romskych komunitach (2009), zo zborniku Profesni dovednosti

terénnich socidlnich pracovniki (2008), Uvodu do $tandardov terénnej socidlnej prace

v obci s osobitnym zretelom na pracu s vylu¢enymi komunitami (2012) a Atlasu rémskych
komunit (2013).

Ndmet na diskusiu

Analyza kazuistik v préci socidlneho kuratora/ky s klientmi z marginalizovanych rémskych komunit.
4.1.5 Poradenstvo zamerané na manazment osobnych a rodinnych financii

Z hladiska priamej pomoci socidlnej prace klientom so sociadlno-ekonomickymi problémami,
ktorym mozZe byt rodina alebo jednotlivec, je doleZité aj poradenstvo zamerané na
manaZment osobnych a rodinnych financii a problematiku zadlZenosti. Medzi jeho ciele
patri (Matel, Schavel, Drexlerova, 2011; Formy pomoci predluzenym ob¢antim, 2007):

e naucit rodinu hospodarit, ¢ize pomoc pri zostavovani, vedeni osobného a rodinného
rozpoctu; zostavenie planu hospodarenia domacnosti; praca s pefiaznym dennikom;

e vytvdranie rezerv, informacie orbéznych typov UucCtov, formach sporenia
a poisteniach;

e informdacie ouzatvarani zmliv (o by mala anemala obsahovat, kedy ju
ne/podpisovat), problematike dZery, vratane legislativnych moznosti podla novely

v

zakona €. 40/1964 Zb. obdlianskeho zdkonnika (§39 a) podla ktorej je moiné

zneplatnit pravny ukon pri ktorom niekto zneuzije tieseri, neskisenost, rozumovu
vyspelost, rozrusenie, doévercivost, lahkomyselnost, finanénld zavislost alebo
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https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.iazasi.gov.sk%2Fexternal%2F37%2Fvykon-tsp-v-mrk_finalna-sprava.pdf&ei=3W7YVPHkE6OWygO80YGwDQ&usg=AFQjCNGEOd24_hBUPkZb0WcAyPiFOeXAig&sig2=PHYUfj2E_dFET9uBiji4vg
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.iazasi.gov.sk%2Fexternal%2F37%2Fvykon-tsp-v-mrk_finalna-sprava.pdf&ei=3W7YVPHkE6OWygO80YGwDQ&usg=AFQjCNGEOd24_hBUPkZb0WcAyPiFOeXAig&sig2=PHYUfj2E_dFET9uBiji4vg
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fprojekty.osu.cz%2Ftsp%2Fdokumenty%2Fsbornik_tsp.pdf&ei=gG_YVI-zAoe8ygPgjIDIAg&usg=AFQjCNGbODtn2PtuZxKzd9vIx5XsSkbIXg&sig2=wZV0xmRWN3Ma44Wf7xbnxw
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fprojekty.osu.cz%2Ftsp%2Fdokumenty%2Fsbornik_tsp.pdf&ei=gG_YVI-zAoe8ygPgjIDIAg&usg=AFQjCNGbODtn2PtuZxKzd9vIx5XsSkbIXg&sig2=wZV0xmRWN3Ma44Wf7xbnxw
http://www.fsr.gov.sk/external/298/brozura_2_vnutro_nahlad.pdf
http://www.fsr.gov.sk/external/298/brozura_2_vnutro_nahlad.pdf
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/atlas_rom-kom.pdf
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/atlas_rom-kom.pdf
http://www.pomocsdluhy.cz/pdf/prirucka.PDF
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1964-40

neschopnost plnit zavazky druhej strany, pricom UZera je zaroven trestnym ¢inom (§
235 zakona ¢. 300/2005 Z. z.);
e pombdct rodindm, aby sa zbavili dlhov - zostavenie zoznamu veritelov,

identifikovanie dlhovej historie dlhov, komunikdcia a vyjednavanie s veritelmi,
informovanie ich o sucasnej situacii rodiny, hlfadanie sp6sobov ako dlhy postupne
splacat (napr. znizenie, doklad splatok, odpustenie ¢asti dlhov); moznosti odkladu
alebo zastavenia exekucie;

e pomoc preskiumat vsetky naroky na davky pomoci z hladiska Statnej socidlnej
podpory, samospravy a neziskovych organizdacii, vratane informacii na ktoré
konkrétne institlcii sa klient moze obratit;
subjekty;

e zaangazovat vsetkych ¢lenov rodiny na pripravovanych zmendch a postupoch;

e podpora k pracovnej motivacii, hfadaniu nového pracovného miesta a inych zdrojov
prijmu.

Cielom pritom nie je zastupovanie klienta navonok, konanie v jeho mene a preberanie
zodpovednosti za neho, ale vedenie klienta k svojpomoci a vlastnej zodpovednosti.

InSpirativne texty kfinanénej gramotnosti je mozné ndjst na strankach Ministerstva
Skolstva SR a ndpomocnd mdze byt aj Zbierka uloh z finanénej gramotnosti resp. Skola

rodinnych financii Nadacie pre deti Slovenska.

Ndmety na tréning

1. Modelové situacie zadZenych rodin a typoldgia domacnosti s finanénymi problémami.

2. Nacvik manazmentu osobnych a rodinnych financii.

3. Nacvik postupu v pripade podozrenia z UZery.

4. Nacvik komunikacie a vyjedndvania s veritelmi.

5. Nacvik tvorby Planu pripravy na osamostatnenie podla § 55 ods. 2-4) Zak. ¢.305/2005 Z.z.

4.2 Bezdomovectvo

Bezdomovectvo predstavuje menej jatrogénny, viditelny a pre Sirokd obciansku verejnost
citelny fenomén. Castymi dévodom vzniku a pretrvavania tohto spolocenského javu je
najma nezvladnutie krizovych Zivotnych situdcii a socidlna neprispdsobenost tejto skupiny
populacie. Sprievodnym znakom tohto stavu je alkoholizmus, drobnd kriminalita, socialno-
patologické prejavy spravania, porusovanie verejného poriadku a hygienicky neprijatelné
navyky tychto obyvatelov. Doésledkom tohto spdsobu Zivota je nielen asocidlne, resp.
antisocidlne spravanie, ale napr. riziko Sirenia infekénych a pohlavnych choréb. Ludia bez
domova sa dostavaju do tejto situacie zvacsa v dosledku socidlnej neprispdsobilosti®,
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v d6sledku rozvodov, straty obydlia, alkoholizmu, uzivania psychoaktivnych latok a trestnej
¢innosti, alebo su po navrate z vykonu trestu odnatia slobody.

Specifickym problémom z pohladu majoritnej spolo¢nosti je tzv. ,institucionalna a
prirodzena“ migrdcia ludi bez domova na Uzemi mesta Ci obce, osobitne do chatovej oblasti
a zahrad, ¢i do historickych casti miest za U¢elom Zobrania. Tato migrdcia na za nasledok
narast priestupkov voci verejného poriadku, drobnej kriminality /vldmania do chatiek
a zahrad scieflom prespatia, prip. kradeZe/ a obdav ostatnej obcianskej verejnosti
o bezpecénost a ochranu svojho majetku. Osobitnymi a zavaznymi problémami su deti fudi
bez domova ¢i viacgeneraéné bezdomovectvo.

Suvisiacimi problémami bezdomovectva, su Sirenie infekénych a pohlavnych choréb,
zavislosti a nasilie, ktoré si zo socidlneho hladiska vyraznym problémom, z hladiska
Statistického vSak ide o nizke percento populacie. Obcania bez domova, ludia s problémami
so zavislostami a obete nasilia netvoria homogénnu skupinu. Podla odbornikov sa pri téme
bezdomovectva najcastejSie jedna o osoby trpiacich réznymi dusevnymi poruchami, ludi
ktori vyrastali bez rodiny v detskych domovoch, obCanov so stratou zakladnych pracovnych
navykov z dovodu dlhodobej nezamestnanosti, opustenych a starSich obc¢anov, ludi, ktori
z doévodu rbéznych zavislosti nedokazali vyfinancovat svoje Zivotné naklady, fudia, ktori
stratili rodinné zazemie a tiez pristahovalci. R6znost pricin, ktoré sa podielaju na vzniku
socialnej situacie uvedenej skupiny ludi si vyZzaduje Specifické pristupy a riesenia.

V téme bezdomovectva by mal byt pracovnik/¢ka zorientovany v zakladnej sieti pomoci pre
ludi bez domova a mat v danom regiéne kontakt na existujuce sluzby, akymi su:
e institucie poskytujuce Specializované socialne poradenstvo,

e inStitlcie venujuce sa sandcii rodin, alebo sprevadzaniu deti, ktoré ukoncili
starostlivost v detskom domove,

e inStitlcie zamerané na sprevadzanie prepustenych z vykonu trestu,

e streetworkerské organizacie,

e komunitné centr3,

e denné centrd, ktoré by mali poskytovat:

kratkodobého aj dlhodobého poradenstva a sprevadzania pre tychto obcanov,
podpornych a svojpomocnych skupin,

psychoterapeutickych skupin a socidlnych skupinovych programov,

individualnej psychoterapie,

O O O O O

agentury podporovaného zamestnavania:

- s napojenim na chranené dielne,
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- s napojenim na organizacie vytvarajuce prilezitosti na vznik chranenych
pracovnych miest,
- s vedenim databazy volnych pracovnych miest /aj brigadnickych/ na
volnom trhu prace/,
e zariadenia socidlnych sluZieb: a)socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:
1. terénna socidlna sluzba krizovej intervencie,
2. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
2.1. nizkoprahové denné centrum,
2.2. integracné centrum,
2.3. komunitné centrum,
2.4. noclaharen,
2.5. Gtulok,
2.6. domov na polceste,
2.7. zariadenie nudzového byvania,
3. nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu,

- podporné sluzby, kde patri aj podpora samostatného byvania;

e zdravotnicke zriadenia a ambulancie pre nevyhnutné oSetrenie ludi bez domova,
[udi s problémami so zavislostami a obete nasilia,

e strediska osobnej hygieny, vSetky sluzby pobytového typu a zaroven denné centr3,
e bezplatné poskytovanie stravy,

e moznosti vyuzitia socialnych bytov,
e mozZnosti pomoci miest a obci podla zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni.

Namety na tréning

1. Interaktivne techniky zamerané na pochopenie prezivania fudi bez domova zamerané na efektivne
stratégie motivacie k zmene Zivotného Stylu.

2. Cvi¢enie zamerané na hierarchiu hodnét a Zivotnych potrieb u udi bez domova — Maslow, cvicenie
zamerané na vytvorenie siete pomoci.

3. Vizualizacia mapy siete pomoci ludom bez domova v prislusnom regiéne.

4.3 Zdaklady zdravotnictva pre socidlnych pracovnikov

Pri priamej praci s klientom sa socidlny kurator stretd s jednotlivcami s roznymi psychickymi
a somatickymi ochoreniami, jednotlivcami uzivajucimi rézne typy liekov, ktoré maju dopad
na prejavy ich spravania ¢i s jednotlivcami v r6znych typoch akutnych stavov.

Ako uplny zaklad interdisciplindrneho presahu cinnosti kuratora smerom k zdravotnickym
informaciam a zru¢nostiam je dokonalé zvladnutie principov a stratégii prvej pomaoci.

Specializované kurzy zamerané na zachranu a stabilizaciu vitdlnych funkcii pre
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nezdravotnickych pracovnikov vrozsahu priblizne 6smych hodin poskytuje rad
Specializovanych institucii.

Daldou témou je zékladna orientacia v G¢inkoch liekov najma psychofarmak na aktudlne
prejavy spravania a mieru spoluprdce klienta so socidlnym kuratorom. Ako priklad mézeme
uviest, Ze uzivanie niektorych typov Utlmovych liekov (napriklad antidepresiv) méze posobit
v prejavoch sprdvania ako amotivacny syndrém. Mnohé lieCivd pri dlhodobom (i
bezprostrednom uzivani sp6sobuju napriklad poruchy pamate ¢i pozornosti, preto je
dolezité, najma u klientov s akymkolvek chronickym ochorenim konzultovat ich stav, jeho
rizika a prejavy s oSetrujucim vseobecnym lekarom alebo Specialistom. Na zaklade internej
normy Ustredia PSVaR ¢. IN - 044/2011 Usmernenie a odporuéany postup pri posudzovani
zdravotného stavu dietata na ucely vykonavania niektorych opatreni socidlnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately, méze socidlny kurator/ka poziadat i o pisomné lekarske
vyjadrenie k zdravotnému stavu detského klienta.

Dolezitou zdravotnou komplikaciou klienta v kontakte so socidlnym kuratorom je
i afektivny Ci toxicky stav, v ktorom sa klient nachddza, ktory méze viest ku kolapsu klienta
Ci strate vedomia. Odporucame nebyt v priamom kontakte ¢i aktivne pracovat s klientov
v akutnom toxickom stave (napr. ebriete) a radSej pracu prerusit ¢i pozZiadat klienta, aby
priSiel na najblizSie stretnutie triezvy. Pri afektivnych stavoch je doélezité odlozit
naplanovanu kurativnu pracu azamerat sa skor na krizovl intervenciu zameranu na
zmiernenie afektu, ¢asto spojenu s krizovou situaciou spojenou s traumou ¢i stratou. Tu je
vhodné pouZivat poznatky ziskané vo vysokoskolskom sStudiu pri praci s agresivnym
klientom, placucim klientom ¢i klientom v Uzkostnom ataku.

Samostatnou témou su hygienické limity prace s klientom s ohfadom na prenos a Sirenie
infekénych ochoreni. Tu treba dosledne akceptovat vsetky pravidla bezpelnosti prace
v ratane hygienickych pravidiel zabezpecenia pracovnej miestnosti a telesného kontaktu
s klientom (napr. podanie ruky).

Nakolko niektori klienti ¢asto nemaju platné doklady totoznosti, zdravotného poistenia,
pripadnej evidencie na Urade PSVasR je im potrebné poskytnit socidlnu asistenciu
a sprevadzanie pri vybavovani dokladov, pisani Ziadosti a odvolani... V rdmci socialneho
poradenstva je dolezité vysvetlit im dosledky neplatenia zdravotného a socidlneho
poistenia a informovat ho o pravach a povinnostiach vyplyvajicich zo systému socidlneho
zabezpecenia.

Osobitnou témou presahujucou kompetencie socialneho kuratora je Ciastocné ¢i uplné
zbavenie spoOsobilosti na pravne ukony, ktoré je v kompetencii sidneho konania.
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C. Zaver

Pred nasim autorskym timom stéla na zaciatku nasej spoluprace nelahka uloha zostavit ¢o
najzmysluplnejsi text postihujici celd komplexnost problematiky socidlnej patolédgie na
pomerne skromnom priestore tohto Studijného textu adresovanému socialnym kuratorom.
Daldou vyzvou pre nas boli samotni adreséti tohto textu — socidlni kuratori, ktorych
pracovna cinnost je tak rdznoroda, Ze si vyZzaduje od kazdého socidlneho pracovnika
zastavajuceho tuto pracovnu poziciu najvysSiu moznu mieru eklektizmu. Prave toto
vychodisko bolo spolu s konzultaciami s relevantnymi pracovnikmi prislusného ustredného
organu S$tatnej spravy najvyznamnejSou inSpiraciu pre zostavenie textu, s ktorym ste sa
prave oboznamili.

Ciefom timu autorov bolo predlozZit, ¢o najsystematickejsi a najkomplexnejsi text k danej
problematike, ako nadstavbovu poznatkovu bazu stojacu nad vedomostami, ktoré socidlni
pracovnici/cky ziskali pocas vysokoskolského sStudia v odbore sociadlna praca. Vyber a rozsah
jednotlivych podkapitol modulov sa snazil reflektovat aktudlny obraz socidlnej patoldgie
a socidlno-ekonomickych problémov v nasej sucasnej spolo¢nosti a vo vedeckom poznani.

Poznajuc a hlboko si vaziac priami vykon socidlnej kurately a priamu pracu s klientom si
uvedomujeme, Ze praca s jednotlivcom, rodinou, skupinou alebo komunitou v sebe
zvyCajne zahfia prdcu sviacerymi typmi socidlnej patoldgie. Kazdy pripad je natolko
jedinecny, Ze postihnut vzajomnud dynamiku komorbidity socidlnej patoldgie je nesmierne
narocné.

Studijny text je pomockou pre adresatov vzdeldvacich modulov zameranych na zvyenie
profesiondlnych kompetencii voblasti socidlnej patoldgie a socidlno-ekonomickych
problémov. Do samotného vzdeldvania vkladame vela o¢akavani a verime, Ze v kombindcii
so Studijnym textom budu prinosné a zvySujuce profesionalitu socidlnych kuratorov.

-87 -

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



Literatura

Barker, R. (2003) The Social Work Dictionary. 5% Ed. Washington, DC: NASW, 2003. 493 p.
ISBN 0-87101-355-X.

Bednarova, Z., Pelech, L. (2000) SocidIni prdce na ulici. Brno: Streetwork Akcent, 2000. 106
s. ISBN 80-7239-048-1.

Fischer, S., Skoda, J. (2009) Socidini patologie. Praha: Grada, 2009. 224 s. ISBN 978-80-247-
2781-3.

Halasova, M. (2013) Obchodovanie s ludmi, prevencia a pomoc obetiam. In Matel, A. a kol.
Socidlna patoldgia a prevencia vybranych socidalno-patologickych javov. Nitra: UKF, 2013, s.
203-122. ISBN 978-80-558-0293-0.

Holubova B. (2000) Nasilie pachané na Zenach a rodova rovnost. Bratislava: VPR, 2000.

Chmelik, J. a kol. (2003) Mravnost, pornografie a mravnostni kriminalita. Praha: Portal,
2003. 201 s. ISBN 80-7178-739-6.

Jurtikova, M. (2013) Rodinné skupinové konference. In Socidlni prdce / socidlna prdca,
2013, roc. 13, ¢. 1, s. 83-91. ISSN 1213-6204.

Klenovsky, L. (2006) Terénna socidlna prdca. Bratislava: Obcianske zdruZenie sociadlna
praca, 2006. 97 s. ISBN 80-89185-18-5.

Kolar, M. (2001) Bolest sikanovdni. Praha: Portal, 2001. 255 s. ISBN 80-7178-513-X.

Kolen&ik, M. (2000) Svet nepoznanej reality: histéria a stucasnost prostitucie. Zilina: L.AX.
Média, 2000. 215 s. ISBN 80-968498-67.

Labath, V. (2001) Rizikovd mlddeZ. Praha: SLON, 2001. ISBN 80-1205-271-7.
Lovas, L. (2010) Agresia a ndsilie. Bratislava: lkar, 2010. 198 s. ISBN 978-80-551-1752-2.

Mares, P. (1999) Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999.
248 s. ISBN 80-85850-61-3.

Matel, A. a kol. (2012) Etika socidlnej prdce. 2. vyd. Bratislava: VSZaSP sv. Alzbety, 2012.
264 s. ISBN 978-80-8132-045-3.

Matel, A. a kol. (2013) Socidlna patoldgia a prevencia vybranych socidlno-patologickych
javov. Nitra: UKF, 2013. 169 s. ISBN 978-80-558-0293-0.

Matel, A., Hardy, M. (2014) Vybrané kapitoly z metdd socidlnej prdce Il. 2. vyd. Bratislava:
-88-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



Spolocnost pre rozvoj socialnej prace, 2014. 470 s. ISBN 978-80-971445-3-1.

Matel, A., Schavel, M. (2011) Aplikovand socidlna patoldgia v socidlnej prdci. Bratislava:
VSZaSP sv. Alibety, 2011. 437 s. ISBN 978-80-8132-009-5.

Matel, A., Schavel, M., Drexlerova, B. (2012) Socidlno-ekologické perspektivy ako teoreticka
platforma pre rieSenie socidlno-ekonomickych problémov v spoloCnosti. In Socidlni
a vzdélanostni souvislosti finanéni gramotnosti. Praha: BIVS, 2012, s. 21-27. ISBN 978-80-
7265-224-2.

Matousek, O. (2005) Socidlini prdce v praxi: Specifika riznych cilovych skupin a prdce s nimi.
Praha: Portal, 2005. 352 s. ISBN 80-7367-002-X.

Mikloskova, M. (2010) Rodinné skupinové konferencie a ich prinos pre socidlnu prdacu
s rodinou. In Mosty k rodine, 2010, roc. 1, ¢. 1, s. 19-20. ISSN 1338-2713.

Mrazkova, ., Sebovd, N. (2012) Socidlna kuratela deti a plnoletych v pravnej Uprave
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. In Socidlni prdce / socidlna prdca, 2012,
roc€. 12, ¢. 2, s. 54-58. ISSN 1213-6204.

Mydlikova, E. (2012) Motivacny tréning vazneného pred jeho prepustenim na slobodu. In
Socidlni prdce / socidlna prdca, 2012, ro€. 12, €. 2, s. 41-44. ISSN 1213-6204.

Mydlikova, E. (2013) Metodickd prirucka k syndrému CAN. Bratislava: Ustredie prace,
socialnych veci a rodiny, 2013.

Navratil, P. (2003) Romové v Ceské spolecnosti. Praha: Portal, 2003 224 s. ISBN 80-7178-
741-8.

Ondrejkovic, P. a kol. (2009) Socidlna patoldgia. 3. vyd. Bratislava: Veda, 2009. 580 s. ISBN
978-80-224-1074-8.

Racek, J., Solafova, H., Svobodova, A. (2014) Vyhodnocovdni potreb déti. Prakticky
pruvodce. Praha: Lumos, 2014. ISBN 978-80-260-5521-1. 30 s.

Roman, T. (2014) Metddy socidlnej prace v penitencidarnych zariadeniach. In Matel, A.,
Hardy, M. Vybrané kapitoly z metdd socidlnej prdce Il. 2. vyd. Bratislava: Spolo¢nost pre
rozvoj socialnej prace, 2014, s. 426-476. ISBN 978-80-971445-3-1.

Repkovd, K., KeSelova, D. (2014) Analyza vzdeldvacich potrieb v jednotlivych oblastiach
vykonu sluZieb starostlivosti (vystup podaktivity 1.2.1 ndrodného projektu). Bratislava: IVPR.

Rusndkovd, J. (2013) Komunitna socialna praca v romskych osidleniach. In Pavelovd, L.
a kol. Komunitnd socidlna prdca. Bratislava: Iris, 2013, s. 203-226. ISBN 978-80-89238-79-8.
-89-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



Suchd, L. (2012) Penitencidrna a postpenitenciarna starostlivost v kontexte neziskového
mimovladneho sektora na Slovensku. In Socidlni prdce / socidlna prdca, 2012, roc. 12, €. 2,
s. 31-33.ISSN 1213-6204.

Zilova, A. (2005) Chudoba a jej premeny na Slovensku. Badin: Mentor, 2005. 162 s. ISBN 80-
968932-2-X.

DOKUMENTY NARODNE

Agenda 21 — Narodna stratégia trvalo udrzatefného rozvoja. Dostupné on-line:
http://www.minzp.sk/dokumenty/strategicke-dokumenty/agenda-21.html

Dekada zacleriovania romskej populacie 2005 — 2015. Dostupné on-line:
http://www.employment.gov.sk/files/legislativa/dokumenty-zoznamy-pod/dekada.pdf

Internd norma €. IN 006/2008 Vykonavani opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately v konani vo veci vychovnych opatreni. Bratislava : Ustredie PSVR, 2008

v

Internd norma ¢. IN 071/2010 Vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti
a socidlnej kurately pre maloleté obete nasilia pAchaného v rodinach. Bratislava : Ustredie
PSVR, 2010.

Internd norma ¢. IN 014/2012 Vykonavanie funkcie kolizneho opatrovnika a suvisiacich
opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. Bratislava : Ustredie PSVR, 2012.

Internd norma €. IN 067/2012 Planovanie socialnej prace pri vykonavani opatreni SPODaSK.
Bratislava : Ustredie PSVR, 2012.

Koncepcia boja proti extrémizmu na roky 2011 — 2014. Dostupné on-line:
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=19762

Koncepcia zabezpecovania vykonu sidnych rozhodnuti v detskych domovoch na roky 2012
— 2015 s vyhladom do roku 2020. Dostupné on-line:
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/OVOZ/Koncepcia.pdf

Narodny program boja proti obchodovaniu s ludmi na roky 2011 — 2014. Dostupné on-line:
http://www.minv.sk/?ministerstvo-vnutra&subor=58987

Narodny program reforiem SR. Akény plan Narodného programu reforiem 2014. Urad vlady
SR. Dostupné on-line: http://www.eu2020.gov.sk/narodny-program-reforiem-sr/

Narodny program SR k Eurdpskemu roku boja proti chudobe a socidlnemu vyltéeniu
(2010). Dostupné on-line:
-90-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



http://www.bratislava.sk/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=700000&id_dokum
enty=11036602

Narodna ramcova stratégia podpory socidlneho zaclenenia a boja proti chudobe. Dostupné
on-line:
http://www.sspr.gov.sk/IVPR/index.php?option=com_content&view=article&id=242&Item
id=38&lang=sk

Narodny akény plan pre deti na roky 2013 —2017. Dostupné on-line:
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/konzultacne-organy/rada-
vlady-sr-ludske-prava-narodnostne-mensiny-rodovu-rovnost/vybor-deti-
mladez/vlastnymat.pdf

Narodny akény plan na prevenciu a elimindciu nasilia na Zenach na roky 2014 — 2019.
Dostupné on-line: https://It.justice.gov.sk/Attachment/Vlastnymat_doc.pdf?instEID=-
1&attEID=59764&docEID=331654&matEID=6656&langEID=1&tStamp=2013100718155338
3

Narodny akény plan pre problémy s alkoholom na roky 2013-2020. Dostupné on-line:
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=22591

Narodny program kontroly tabaku a Narodny akcny plan na kontrolu tabaku na roky 2012 -
2014. Dostupné on-line: http://www.uvzsr.sk/docs/info/alkohol/NAP_2012_2014..pdf

Ndarodna protidrogova stratégia v oblasti deti a mladeze v Slovenskej republike do roku
2020.

Ndarodna ramcova stratégia podpory socialneho zaclenenia a boja proti chudobe. 2015.

Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim. Dostupné on-line:
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-
stredisko/narodna-strategia-ochranu-deti-pred-nasilim.pdf

Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti v SR.
Dostupné on-line: http://www.employment.gov.sk/files/legislativa/dokumenty-zoznamy-
pod/strategia-deinstitucionalizacie-systemu-socialnych-sluzieb-nahradnej-starostlivosti-
1.pdf.

Stratégia prevencie kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti v SR na roky 2012 — 2015.
Dostupné on-line: http://www.minv.sk/?prevencia-kriminality&subor=147903

Stratégia Slovenskej republiky pre mladez na roky 2014 — 2020. Dostupné on-line:

https://www.minedu.sk/data/files/3120.pdf
-91-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



Stratégia Slovenskej republiky pre integraciu Rdmov do roku 2020. Dostupné on-line:
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=20646

DOKUMENTY MEDZINARODNE

Eurdpske Standardy kvality pre pomoc detom Zijucim mimo vlastnej rodiny. Dostupné on-
line: http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/zakony/Q4C-Standards-Slovak.pdf

Dohovor OSN o pravach dietata (1989). In Zbierka zakonov ¢. 104/1991.

Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim (2006). In Zbierka zakonov ¢.
317/2010.

Dohovoru Rady Eurdpy o boji proti obchodovaniu s ludmi. Varsava, 2005. Dostupné on-
line: http://www.nrsr.sk/web/dynamic/Download.aspx?DoclD=229272

Dohovor Rady Eurdpy o ochrane deti pred sexualnym vykoristovanim a sexudlnym
zneuZzivanim. Lanzarote, 2007. Dostupné on-line:
http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/children/Source/LanzaroteConvention_svk.pdf

Dohovor Rady Eurdpy o predchadzani nasiliu na Zenach a domdcemu nasiliu a o boji proti
nemu. Istanbul, 2011. Dostupné on-line:
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=19640

Medzinarodny dohovor o odstraneni vsetkych foriem rasovej diskriminacie. OSN, 1965. In
Vyhlaska ministra zahrani¢nych veci z 15. augusta 1974 ¢. 95/1974 Zb.

Minimalne Standardné pravidla OSN tykajuce sa vykonu sudnictva za Gcasti mladistvych.
OSN, Peking, 1985.

Nové usmernenia Rady Eurdpy o sudnictve priatelskom kdetom. Dostupné on-line:
http://www.unicef.sk/dokumenty/materialy-na-
stiahnutie/advocacy/usmernenie_rady_europy_sudnictvopriatelskekdetom.pdf

Opcény protokol k Dohovoru o pravach dietata o predaji deti, detskej prostiticii a detskej
pornografii. OSN, 2012. Dostupné on-line: http://www.employment.gov.sk/sk/vybor-deti-
mladez/dokumenty-udalosti-3.html

Opcny protokol k Dohovoru o pravach oséb so zdravotnym postihnutim (2010). In Zbierka
zakonov ¢. 318/2010.

Pravidla OSN na ochranu mladistvych zbavenych slobody. OSN, Havana, 1990.
Protidrogova stratégia EU na obdobie 2013 — 2020. In Uradny vestnik EU, 2012/C 402/1.
-92-
Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu v rdmci Operaéného programu

Zamestnanost a socialna inkluzia.
www.esf.gov.sk



Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU o prevencii obchodovania s ludmi a
boji proti nemu a ochrane obeti obchodovania s ludmi. Dostupné on-line: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011L0036&from=SK

Stanovisko EESC Deti ako nepriame obete domaceho nésilia. U.v. 1996/C325/15, s. 60-64.
Stratégia Eurdpa 2020. Dostupné on-line: http://ec.europa.eu/europe2020/index_sk.htm
Viedenské pokyny a opatrenia pre deti v ramci trestného konania;

Vseobecny komentar Vyboru OSN pre deti k pravam dietata v ramci sudnictva pre
mladistvych;

Spolocné eurdpske usmernenie pre prechod z institucionalnej na komunitnua starostlivost
(2012). Dostupné on-line: http://deinstitutionalisationguide.eu/wp-
content/uploads/2013/10/2013-10-18-Common-European-Guidelines_Slovak-
version_EDITED.pdf

Vysvetlujuce memorandum Rady Eurdpy k Odporuceniu No. R (93) 2 Medicinsko-socidlne
aspekty tyrania deti. Dostupné on-line: https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=617261

ZAKONY

Zakon €. 99/1963 Zb. Obciansky sudny poriadok v z.n.p.

Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v z.n.p.

Zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v z.n.p.
Zakon €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v z.n.p.

Zakon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v z.n.p.

Zakon €. 219/1996 Z. z. o ochrane pred zneuZivanim alkoholickych napojov a o zriadovani a
prevadzke protialkoholickych zachytnych izieb.

Zakon €. 139/1998 Z. z. o omamnych latkach, psychotropnych latkach a pripravkoch
ustanovuje podmienky na pestovanie, spracovanie, vyrobu, kontrolu, na dovoz, vyvoz,
tranzit a prepravu omamnych [atok.

Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v z.n.p.

Zakon €. 311/2001 Z. z. zakonnik prace v z.n.p.

-93-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk



Zakon ¢. 550/2003 Z. z. o probacénych a media¢nych uradnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Zakon €. 5/2004 Z. z. o sluZzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zakon €. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred
diskrimindciou a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zdkon).

v

Zakon €. 420/2004 Z. z. o mediacii a o doplneni niektorych zakonov.

v

Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v z.n.p.
Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v z.n.p.
Zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v z.n.p.

Zakon €. 305/2005 Z. z. o sociadlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v z.n.p.

Zakon €. 475/2005 Z. z. o vykone trestu odnatia slobody a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov.

v

Zakon €. 215/2006 Z. z. o odskodnovani os6b poskodenych nasilnymi trestnymi ¢inmi.

Zakon €. 221/2006 Z. z. o vykone vazby.

v

Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia.

Zakon ¢. 201/2008 Z. z. o ndhradnom vyZivnom a o zmene a doplneni zakona ¢. 36/2005 Z.
z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni nalezu Ustavného sudu
Slovenskej republiky ¢. 615/2006 Z. z.

Zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Zakon €. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zZivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Zakon €. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Zakon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov.
-94-
Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu

Zamestnanost a socialna inkluzia.
www.esf.gov.sk



Zakon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Zakon €. 219/2014 Z. z. o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych
¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny.

Zakon €. 310/2014 Z. z. zo 16. oktdbra 2014, ktorym sa meni a doplfia zdkon ¢&. 453/2003 Z.
z. 0 organoch statnej spravy v oblasti socidlnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov boli s U¢innostou.

-95.-

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ramci Operaéného programu
Zamestnanost a socialna inkluazia.
www.esf.gov.sk
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IN 071/2010 Vykondvanie opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately pre
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Delikvencia a kriminalita maloletych a mladistvych / dospelych (2.3 - 3.1)

Minimalne Standardné pravidla OSN tykajuce sa vykonu sudnictva za uUcasti mladistvych
(tzv. Pekingské pravidl3, 1985);

Pravidla OSN na ochranu mladistvych zbavenych slobody (tzv. Havanské pravidla, 1990);
Viedenské pokyny a opatrenia pre deti v rdmci trestného konania;

Vseobecny komentar Vyboru OSN pre deti k pravam dietata v ramci sudnictva pre
mladistvych;

Nové usmernenia Rady Eurdpy o sudnictve priatelskom k detom (2010);
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http://www.unicef.sk/dokumenty/materialy-na-stiahnutie/advocacy/dohovor_o_pravach_dietata.pdf
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/vseobecny-komentar-c-13-ochrana-pred-vsetkymi-formami-nasilia-slovensky-jazyk.pdf
http://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/narodne-koordinacne-stredisko/vseobecny-komentar-c-13-ochrana-pred-vsetkymi-formami-nasilia-slovensky-jazyk.pdf
http://www.unicef.sk/dokumenty/materialy-na-stiahnutie/advocacy/usmernenie_rady_europy_sudnictvopriatelskekdetom.pdf
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=617261
https://webapi.eesc.europa.eu/documentsanonymous/ces1577-2006_ac_sk.doc/content
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0CC8QFjAC&url=http%3A%2F%2Fwww.employment.gov.sk%2Ffiles%2Fslovensky%2Fministerstvo%2Fkonzultacne-organy%2Frada-vlady-sr-ludske-prava-narodnostne-mensiny-rodovu-rovnost%2Fvybor-deti-mladez%2Fvlastnymat.pdf&ei=rLnUVMeMKYraaO2ZgoAF&usg=AFQjCNGx9_rQYGoNqidtzrZ1LOP5q1hYUw&sig2=-L01G1ionCV7Y-JR7C-aoQ
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.employment.gov.sk%2Ffiles%2Fslovensky%2Fministerstvo%2Fnarodne-koordinacne-stredisko%2Fnarodna-strategia-ochranu-deti-pred-nasilim.pdf&ei=D8HUVL_5G87xarrZglg&usg=AFQjCNG8tz734JFnCcVeYvBpZnU9kTZnGQ&sig2=kNaeJkT6LboK0rBXHkD35w&bvm=bv.85464276,d.bGQ
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.otcovia.sk%2Fdocs%2FIN_071_vykonavanie_opatreni_pre_malolete_obete_nasilia_pachaneho_v_rodinach.pdf&ei=OrzUVPaENMyOaNPagJgM&usg=AFQjCNHheRfFJg1j9KxoibEVrscD1Q0O_w&sig2=onvePcVAmIiaQiEtYKQ9XA
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.otcovia.sk%2Fdocs%2FIN_071_vykonavanie_opatreni_pre_malolete_obete_nasilia_pachaneho_v_rodinach.pdf&ei=OrzUVPaENMyOaNPagJgM&usg=AFQjCNHheRfFJg1j9KxoibEVrscD1Q0O_w&sig2=onvePcVAmIiaQiEtYKQ9XA
http://www.zbierka.sk/sk/predpisy/34-2005-z-z.p-8432.pdf
http://www.zbierka.sk/sk/predpisy/34-2005-z-z.p-8432.pdf
http://europa.eu/legislation_summaries/justice_freedom_security/fight_against_trafficking_in_human_beings/jl0064_sk.htm
http://europa.eu/legislation_summaries/justice_freedom_security/fight_against_trafficking_in_human_beings/jl0064_sk.htm
http://www.unicef.sk/dokumenty/materialy-na-stiahnutie/advocacy/usmernenie_rady_europy_sudnictvopriatelskekdetom.pdf

Zakon ¢.36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v z.n.p.;

Zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a

doplneni niektorych zakonov v z.n.p.;

Zakon ¢.300/2005 Z. z. trestny zdkon v z.n.p.;

Zakon €. 301/2005 Z. z. trestny poriadok v z.n.p. o.i. aj § 336-347 konanie proti mladistvym;

Zakon ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v z.n.p.: najma § 16 ochranné opatrenia, § 19

osobitné ustanovenia o mladistvych; § 28 priestupky na Useku prace a socialnych veci; § 74
ustne pojedndvanie;

Zakon ¢.215/2006 Z. z. o odskodneni 0sdb poskodenych ndsilnymi trestnymi ¢inmi v z.n.p.;

Zakon &.221/2006 Z. z. o vykone vazby, osobité ustanovenia ohfadom mladistvych (§ 45-53).

Zakon €. 475/2005 Z. z. o vykone trestu odnatia slobody a o zmene a doplneni niektorych

zakonov, osobité ustanovenia ohfadom mladistvych (§ 69-73).

v

Rozkaz generdlnej riaditelky ¢. 60/2008 o socidlnej praci v Zbore vazenskej a justi¢nej

straze;

Zakon €. 4/2001 Z. z. o Zbore vazenskej a justi¢nej straze v z.n.p.;

Zakon ¢.191/1993 Z. z. o Policajnom zbore v z.n.p.;

Zakon ¢. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej protispolofenskej ¢innosti a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov;

Zakon ¢. 550/2003 Z. z. o probacnych a mediaénych uUradnikoch a o zmene a doplneni

niektorych zdkonov;

Zakon €. 40/1964 Zb. obciansky zakonnik v z.n.p. § 26-30 zakonné zastupenie;

Zakon ¢. 99/1963 Zb. obciansky sudny poriadok v z.n.p. najma § 18-29 ucast na konani, §
74-77a) predbeiné opatrenie; § 79-82 zacatie konania; § 100 priebeh konania; § 119-119
pojednavanie; § 152 rozsudok, § 167 uznesenie; § 176-185 starostlivost sidu o maloletych;
§ 192 opatrovnicke konanie, § 201 podanie odvolania; § 244-247 spravne sudnictvo; § 251
vykon rozhodnutia; § 272-273 vykon rozhodnutia o vychove maloletych;

Zakon ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v z.n.p. najma § 5-17 — spravne
organy, Ucastnici konania a zucastnené osoby; § 18-31 priebeh konania; § 46-52
rozhodnutie; § 53-61 preskimanie rozhodnuti; § 71-77 vykon rozhodnuti;
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http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-36
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-300
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-301
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1990-372
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2006-215
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2006-221
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-475
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.zvjs.sk%2Fdokumenty%2Flegislativa%2F2014%2Flegislativnenormy%2FRGR60_2008.pdf&ei=4gDaVLulJKeeywPx0IHgAg&usg=AFQjCNEEXWsiYiLlVd5RPp2O4m4jHyo4wQ&sig2=61udV47EWD3VoiNgHkkMdA
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.zvjs.sk%2Fdokumenty%2Flegislativa%2F2014%2Flegislativnenormy%2FRGR60_2008.pdf&ei=4gDaVLulJKeeywPx0IHgAg&usg=AFQjCNEEXWsiYiLlVd5RPp2O4m4jHyo4wQ&sig2=61udV47EWD3VoiNgHkkMdA
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2001-4
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1993-171
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-583
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-583
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2003-550
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2003-550
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1964-40
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1963-99
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1967-71

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v z. n. p.: § 27 domov na polceste;

Stratégia prevencie kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti v SR na roky 2012 — 2015;

IN 014/2012 Vykonavanie funkcie kolizneho opatrovnika a suvisiacich opatreni

sociadlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately;

IN 006/2008 Vykondvanie opatreni socidlnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately
v konani vo veci vychovnych opatreni.

Domace nasilie v partnerskych a inych rodinnych vztahoch (3.2)

Dohovor o odstraneni vSetkych foriem diskriminacie Zien (OSN, 1979) / CEDAW VSeobecné

odporucanie ¢. 19 (1992) - ide o medzinarodny medznik v boji proti rodovo

podmienenému nasiliu;

Deklaracia o odstraneni nasilia pachaného na zenach (OSN, 1993) — ,Viedenska deklaracia”

je prvym medzinarodnym nastrojom v oblasti ludskych prdv, ktory sa zaobera vyluéne
nasilim pachanym na Zenach;

Pekingskd deklaracia a Platforma pre akciu (OSN, 1995) — vysledky 4. svetovej konferencie

o zenach, jej sucastou boli rozhodnutia vlad predchadzat vsetkym formam nasilia vodi
Zzendm a dievéatam a eliminovat ich;

Rezollcia o odstraneni domaceho nasilia voc¢i Zendm (OSN, 2004);

Dohovor Rady Eurdpy o predchddzani nasiliu na Zenach a domacemu nasiliu a o boji proti

nemu (tzv. Istanbulsky dohovor, 2011) — ide o najucelenejSiu eurdpsku stratégiu eliminacie
a prevencie nasilia pachaného na Zenach a domaceho nasilia;

Uznesenie Eurdpskeho parlamentu o odstraneni nasilia pdchaného na 7endch (EU, 2009).

Zakon ¢. 300/2005 Z. z. trestny zakon v z.n.p.: najma § 127 ods. 4-5 blizka osoba; § 139
chranend osoba; § 208 tyranie blizkej a zverenej osoby; § 360 nebezpeclné vyhrazianie; §

360a nebezpecné prenasledovanie; § 51 podmienecny odklad vykonu trestu odnatia
slobody s probac¢nym dohladom;

Zakon ¢. 301/2005 Z. z. trestny poriadok v z.n.p.: najma § 2 ods. 6 organy ¢inné v trestnom

konani a sudy konaju z Uradnej povinnosti; § 46 opravnenia poSkodeného;

Zakon €. 191/1993 Z. z. o Policajnom zbore vz.n.p.: § 27a opravnenie vykazat zo

spolo¢ného obydlia;
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http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.minv.sk%2F%3Fprevencia-kriminality%26subor%3D147903&ei=JF3WVI7mGIX5yQO_m4LIBw&usg=AFQjCNEbRRr8s8QsZAHPLRW0RqDT5WbuSw&sig2=B9yfI3bHdYtiyj7d0V4K8A&bvm=bv.85464276,d.bGQ
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/zakony/IN_014_-_2012_-__Vykonavanie_funkcie_kolizneho_opatrovnika_a_suvisiacich_opatreni_socialnopravnej_ochrany_deti_a_socialnej_kurately_uradmi_prace__socialnych_veci_a_rodiny__IN_014_2012.pdf
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/zakony/IN_014_-_2012_-__Vykonavanie_funkcie_kolizneho_opatrovnika_a_suvisiacich_opatreni_socialnopravnej_ochrany_deti_a_socialnej_kurately_uradmi_prace__socialnych_veci_a_rodiny__IN_014_2012.pdf
http://www.rodicovstvo.sk/doku_cedaw.htm
http://www.gender.gov.sk/zastavmenasilie/informacie/osn/vseobecne-odporucanie-c-19/
http://www.gender.gov.sk/zastavmenasilie/informacie/osn/vseobecne-odporucanie-c-19/
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.esfem.sk%2Fsubory%2Fprava%2Fdeclaration_osn.pdf&ei=I2nTVNPPHMKwUcadgaAI&usg=AFQjCNHyidi2BRZfQFz3cfZuVH1ONG6SCQ&sig2=DLTgxs2uF9tNaEnmgahAlA&bvm=bv.85142067,d.d24
http://www.mpsv.cz/files/clanky/12427/Peking-1995_1.pdf
http://www.worldlii.org/int/other/UNGARsn/2003/185.pdf
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=19640
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=19640
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+MOTION+B7-2009-0139+0+DOC+XML+V0//SK
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-300
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-301
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1993-171

v

Zakon ¢. 564/1991 Zb. o obecnej policii v z.n.p.: Povinnosti a opravnenia prislusnikov
obecnej policie § 7- 13;

Zakon ¢. 40/1964 Zb. obciansky zdkonnik v z.n.p.: § 142 podielové spoluvlastnictvo; § 146
bezpodielové spoluvlastnictvo;

Zakon ¢. 99/1963 Zb. obciansky sudny poriadok v z.n.p.: § 75 ods. 5, § 76 ods.1 pism. g)
predbezné opatrenie nevstupovat docasne do domu alebo bytu;

Zakon ¢&.215/2006 Z. z. o odskodneni 0sdb poskodenych ndsilnymi trestnymi ¢inmi v z.n.p.;

Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v z.n.p.: § 18-20

rovnost manzelov v pravach a povinnostiach; § 22-27 rozvod manzelstva;

Zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov v z.n.p.: § 62 krizové stredisko, § 49 detsky domov;

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v z. n. p.: § 29 zariadenie nidzového byvania;

§ 53 krizovd pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technoldgii;

Zakon ¢. 201/2008 Z. z. 0 ndhradnom vyZivhom a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 36/2005 Z.

z. 0 rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni nalezu Ustavného sudu
Slovenskej republiky €. 615/2006 Z. z. v z.n.p.;

Narodnd stratégia na prevenciu a elimindciu nasilia pachaného na Zendch a v rodinach
(2004);

Narodny akcny plan pre elimindciu a prevenciu nasilia na Zenach na roky 2014-2019;

Narodné indikatory nasilia pachaného na Zenach: Navrh sustavy indikatorov a premennych

z oblasti nasilia pachaného na Zenach (2009).

Obchodovanie s l'udmi a sexudlne komercné sluzby (3.3)

Dohovor OSN o pravach dietata (1989) / Opény protokol k Dohovoru o pravach dietata o
predaji deti, detskej prostitucii a detskej pornografii (2012);

Protokol OSN o prevencii, potlacani a trestani obchodovania s ludmi, osobitne so Zenami
a detmi (2000)

Konvencie €. 29 a 105 MOP o nasilnej praci ratifikované 135 krajinami;

Dohovoru Rady Eurépy o boji proti obchodovaniu s ludmi (2005);
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http://www.zakonypreludi.sk/zz/1991-564
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1964-40
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1963-99
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2006-215
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-36
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-201
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-201
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-201
http://www.gender.gov.sk/wp-content/uploads/2012/06/N%C3%A1rodn%C3%A1_strat%C3%A9gia_n%C3%A1silie.pdf
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=23121
http://www.sspr.gov.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2009/Holubova/Narodne-ukazovatele.pdf
http://www.sspr.gov.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2009/Holubova/Narodne-ukazovatele.pdf
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=5&cad=rja&uact=8&ved=0CD0QFjAE&url=http%3A%2F%2Fwww.upsvar.sk%2Fbuxus%2Fdocs%2FSSVaR%2Fzakony%2Fdohovor-o-pravach-dietata.pdf&ei=BrnUVIS0MNTXauyngcAC&usg=AFQjCNGlXIxSdVvT-L8N_qxbqo4QAfnqzQ&sig2=OdCI2KnEjzdduQDJ8cIjMw&bvm=bv.85464276,d.bGQ
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unicef.sk%2Fdokumenty%2Fmaterialy-na-stiahnutie%2Fadvocacy%2Fopcny-protokol-k-dohovoru-o-pravach-dietata-o-predaji-deti-detskej-prostitucii-a-detskej-pornografii-opsc-1-.pdf&ei=RVPWVM7KF8n-ywPnqILYBg&usg=AFQjCNEkRHdrb9uTpfzc1PvkXZLTWy3OQg&sig2=72H_FNQpmrW0jE7UEpC7BQ&bvm=bv.85464276,d.bGQ
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unicef.sk%2Fdokumenty%2Fmaterialy-na-stiahnutie%2Fadvocacy%2Fopcny-protokol-k-dohovoru-o-pravach-dietata-o-predaji-deti-detskej-prostitucii-a-detskej-pornografii-opsc-1-.pdf&ei=RVPWVM7KF8n-ywPnqILYBg&usg=AFQjCNEkRHdrb9uTpfzc1PvkXZLTWy3OQg&sig2=72H_FNQpmrW0jE7UEpC7BQ&bvm=bv.85464276,d.bGQ
http://www.zbierka.sk/sk/predpisy/34-2005-z-z.p-8432.pdf
http://www.zbierka.sk/sk/predpisy/34-2005-z-z.p-8432.pdf
http://www.nrsr.sk/web/dynamic/Download.aspx?DocID=229272

Smernica Rady o vydani povolenia na prechodny pobyt pre obete obchodovania s ludmi,
ktoré spolupracuju s prislusnymi orgdnmi (2004);

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU z 5. aprila 2011 o prevencii
obchodovania s ludmi a boji proti nemu a o ochrane obeti obchodovania;

v

Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zdkon vz.n.p.: § 132 prostitucia, pornografia a detské
pornografické predstavenie; § 202 sexualne zneuZivanie dietata; § 358 vyroba detskej

pornografie; § 367 kupliarstvo; § 179, 180, 367 obchodovanie s fudmi; § 371 ohrozovanie
mravnosti;

Zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a 0 zmene a

doplneni niektorych zakonov: § 3 ods. ¢

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbdch a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb.
0 Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov: § 13 ods. 3-

4 terénna forma socidlnej sluzby; § 29 zariadenie nudzového byvania;

Zakon ¢. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej protispolofenskej ¢innosti a o zmene a

doplneni niektorych zakonov;

Zakon ¢. 215/2006 Z. z. o odskodriovani os6b poskodenych ndsilnymi trestnymi éinmi;

Zakon ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia;

Stratégia prevencie kriminality a inej protispolocenskej ¢innosti v SR na roky 2012 — 2015;

Narodny program boja proti obchodovaniu s ludmi na roky 2015 - 2018;

Internd norma ¢. IN — 068/2010 Viykondvanie opatreni socidlnoprdvnej ochrany deti
a socidlnej kurately pre obete obchodovania s ludmi

Zavislosti (3.4)

Zakon €. 300/2005 Z. z. Trestny zdkon v z.n.p. a Zakon ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok
Vv Z.n.p.

Zakon €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v z.n.p.: § 30 priestupky na Useku ochrany pred

alkoholizmom a inymi toxikomaniami;

Zakon €. 99/1963 Zb. obciansky sudny poriadok vz.n.p.: § 75 a) + § 76 ods.1 pism. b)
predbeZné opatrenia;

Zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v z.n.p.;
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http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-300
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-305
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-448
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-583
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2008-583
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2006-215
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2007-355
https://www.google.sk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.minv.sk%2F%3Fprevencia-kriminality%26subor%3D147903&ei=JF3WVI7mGIX5yQO_m4LIBw&usg=AFQjCNEbRRr8s8QsZAHPLRW0RqDT5WbuSw&sig2=B9yfI3bHdYtiyj7d0V4K8A&bvm=bv.85464276,d.bGQ
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=24248
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-300
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-301
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-301
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1990-372
http://www.zakonypreludi.sk/zz/1963-99
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/zakony/36-2005.pdf

Zakon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov v z.n.p. § 63 resocializacné stredisko; § 76 ods. 1 socialne

programy,

Zakon &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zdkon);

Zakon ¢. 219/1996 Z. z. o ochrane pred zneuZivanim alkoholickych ndpojov a o zriadovani a

prevadzke protialkoholickych zachytnych izieb;

Zakon ¢.139/1998 Z. z. o omamnych latkach, psychotropnych latkach a pripravkoch

ustanovuje podmienky na pestovanie, spracovanie, vyrobu, kontrolu, na dovoz, vyvoz,

tranzita prepravu omamnych latok;

Zakon €. 362/2011 o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni niektorych

zakonov najma v ¢astiach o omamnych a psychotropnych latkach;

v

Zakon ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia;

v

Zakon ¢.331/2005 Z. z. o orgdnoch $tatnej spravy vo veciach drogovych prekurzorov;

v

Zakon ¢.171/2005 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov;

Zakon &. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni

niektorych zakonov;

Protidrogova stratégia EU na obdobie 2013 — 2020;

Narodna protidrogova stratégia v oblasti deti a mladeze v Slovenskej republike do roku
2020;

Ndarodny program prevencie HIV/AIDS v Slovenskej republike na roky 2013;

Narodny akcny plan pre problémy s alkoholom na roky 2013-2020;

Narodny program kontroly tabaku a Narodny akény pldn na kontrolu tabaku na roky 2012 —
2014.

Socialna exkluzia, chudoba a bezdomovectvo (4.1-2)

Zakonom ¢. 601/2003 o zivothom minime a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
vz.n.p.;

Zakon ¢&. 417/2013 Z. z. o pomoci v_hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych

zakonov;

Zakon ¢.311/2001 Z. z. zakonnik prace v z.n.p.;
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http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=22591
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v

Zakonom ¢&. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych

zakonov;

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb.
o zivhostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov;

Zakon ¢. 201/2008 Z. z. o ndhradnom vyZivhom a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 36/2005 Z.

z. 0 rodine a 0o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni nalezu Ustavného sudu
Slovenskej republiky €. 615/2006 Z. z. v z.n.p.;

Zakon &. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zdkona ¢. 461/2003 Z. z. o
socidlnom poisteni v z.n.p.;

Ndarodny program reforiem SR | Stratégia Europa 2020 | Akény plan Narodného programu
reforiem 2014;

Ndarodna ramcova stratégia podpory socidlneho zaclenenia a boja proti chudobe (2015);

Agenda 21 — Narodna stratégia trvalo udrzatelného rozvoja;

Narodny program SR k Eurdpskemu roku boja proti chudobe a socidlnemu vyluceniu
(2010);

Narodna ramcova stratégia podpory socidlneho zaclenenia a boja proti chudobe (2014);

Zakon ¢. 365/2004 z. Z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred

diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,

Medzinarodny dohovor o odstraneni vSetkych foriem rasovej diskriminacie (OSN, 1965),

Stratégia SR pre integraciu Romov do roku 2020 (2012) / Dekada zacleriovania romskej
populdcie 2005 — 2015 / Nadrodny akény plan SR k Dekade
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Priloha ¢. 2 Zoznam ucastnikov pilotného overovania

Mgr. Igor Malatiny — UPSVaR Nové Mesto n. Vdhom
Mgr. Svetlana Schaferova — UPSVaR Senica

PhDr. Zuzana Panécovéa — UPSVaR Trenéin

Mgr. Jan Szocs — UPSVaR Nové Zamky

JUDr. Pavel Koi3 — UPSVaR Bratislava

Mgr. Maria Koppanova — UPSVaR Nitra

Mgr. Karol Langstein — MsU Banska Bystrica

Mgr. Milan Michal — Linka Detskej Istoty Bratislava
Mgr. Andrea Hugarnova, PhD. — OZ STORM Nitra

Mgr. Maria Fabikova — Resocializacné stredisko Adam Adamov
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